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WSTEP

Wies$ polska stoi przed ogromnymi wyzwaniami. Wynikaja one z postepujacego proce-
su globalizacji, ale jednocze$nie potrzeby zachowania typowych dla wsi wartoSci przy-
rodniczych i kulturowych. Wyzwania te wynikajg tez z niedoskonatos$ci struktur spo-
tecznych i gospodarczych, a w ich konsekwencji wielorakich probleméw spotecznych
i ekonomicznych towarzyszacych rozwojowi obszarow wiejskich. Przez wiele wiekéw
wie$ utozsamiana byta z rolnictwem. I chociaz rolnictwo dtugo jeszcze pozostanie
podstawowa cze$cig wiejskiej ekonomii i bedzie miato decydujacy wptyw na sytuacje
spoteczno-ekonomiczng wiekszo$ci regionéw, to coraz wyrazniej daje sie zaobserwo-
wac postepujacy proces dezagraryzacji wsi i wkomponowywania w przestrzen wiejska
nowych, pozarolniczych i pozaprodukcyjnych funkgcji. Jest to zgodne z polityka wielo-
funkcyjnego i zrownowazonego rozwoju obszaréw wiejskich.

Przeobrazenia dokonujace sie w rolnictwie i na obszarach wiejskich niemozliwe
bytyby do urzeczywistniania bez aktywnego w nich udziatu rolnikéw i catych spo-
tecznosci lokalnych. To od ich zaangazowania, kompetencji, woli dokonywania zmian
w powaznym stopniu zalezy tempo i skala tych przeobrazen. I chociaz w tworzenie
nowej rzeczywistos$ci gospodarczej i spotecznej na wsi najwiekszy wktad wnoszg sami
mieszkarcy, to w ich zdynamizowaniu szczegdlna rola zostata wyznaczona doradztwu
rolniczemu. Wskazuja na to do$wiadczenia krajéw Europy Zachodniej, ktére wysoki
poziom rolnictwa oraz rozwoj pozarolniczych funkcji wsi osiggnety w duzym stopniu
dzieki intelektualnemu wsparciu ze strony doradztwa rolniczego.

Doradztwo rolnicze posiadajgce w Polsce juz ponadstuletnie tradycje, niezalez-
nie od struktur organizacyjnych, w jakich funkcjonowato, zawsze sprzyjato rozwojowi
gospodarstw rodzinnych, inspirujgc i pobudzajac rolnikow do samodzielnych, nowa-
torskich poczynan. Jednakze w réznych okresach warunki i mozliwosci jego rozwoju
byty odmienne. Wigzato sie to z przemianami spoteczno-ustrojowymi i gospodarczy-
mi w kraju, ktorych konsekwencja byty przeobrazenia dokonujace sie na wsi i w rol-
nictwie, politykg wtadz panstwowych wobec gospodarstw rodzinnych oraz polityka
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wobec rozwoju obszaréw wiejskich, a takze poziomem wyksztatcenia i stanem $wia-
domosci ogdlnej i zawodowej rolnikdw i innych mieszkancéw wsi. Przez wiele dziesie-
cioleci gtéwne jego cele utozsamiano z upowszechnianiem wiedzy i postepu rolniczego.
Lansowany wspdtczes$nie i urzeczywistniany w praktyce model wielofunkcyjnego roz-
woju wsi wyzwolil konieczno$¢ rozszerzania celow i zakresu oddzialywania instytucji
doradczych takze na inne, pozarolnicze obszary i aspekty pracy i zycia mieszkancow
wsi. Tymi obszarami s3: poszukiwanie dodatkowych badz alternatywnych Zrddet do-
chodu rodzin rolniczych, rozwoj pozarolniczej przedsiebiorczosci na terenach wiej-
skich, ochrona $rodowiska naturalnego, problemy socjalno-bytowe. Tym samym do-
radztwo rolnicze rozszerza swoéj zakres tematyczny i pole dziatania przeksztatcajac
sie w doradztwo ,wiejskie”. Jest to zgodne z tendencjami, jakie mozna byto zauwazy¢
znacznie wcze$niej w systemach doradztwa rolniczego krajdéw o wysokim poziomie
rozwoju obszarow wiejskich.

Duzym wyzwaniem dla doradztwa rolniczego byta integracja polskiej wsi i rolni-
ctwa ze strukturami Unii Europejskiej. Juz w okresie przedakcesyjnym os$rodki doradz-
twa rolniczego podjety trud szeroko zakrojonej dziatalnos$ci edukacyjnej i informacyj-
nej na temat réznych probleméw funkcjonowania wspélnego rynku, majgcej na celu
przygotowanie polskich rolnikéw do integracji z UE. Osiagneto tez znaczace efekty we
wdrazaniu instrumentéw WPR i polityki strukturalnej w gospodarstwach rolnych. No-
wym zadaniem, wynikajacym z integracji z UE, byto doradztwo w zakresie cross-com-
pliance czyli spelniania wymogéw wzajemnej zgodno$ci.

Doradztwo rolnicze bedac uktadem dynamicznym, z jednej strony stale dostoso-
wuje sie do zmieniajgcych sie warunkéw, potrzeb i oczekiwan, a z drugiej poprzez dzia-
tania edukacyjne, doradcze i informacyjne wspiera i stymuluje dokonujace sie na wsi
i w rolnictwie przeobrazenia. Badania prowadzone w Szkole Gléwnej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie, a takze w innych osrodkach naukowych wskazujg, iz wiele
inicjatyw o charakterze innowacyjnym i przedsiebiorczym, takich przyktadowo, jak:
integrowanie sie rolnikéw w grupy producentéw rolnych, przestawianie sie gospo-
darstw na produkcje ekologiczng, upowszechnianie zasad Kodeksu Dobrej Praktyki
Rolniczej, rozwdj turystyki wiejskiej, w tym agroturystyki, czy wreszcie pojedyncze in-
nowacje technologiczne i organizacyjne w gospodarstwach rolnych, realizowanych jest
dzieki wsparciu edukacyjnemu, informacyjnemu i pomocy doradczej ze strony specja-
listéw o$rodkéw doradztwa rolniczego.

Przygotowaniu monografii przyswiecaty dwojakiego rodzaju cele: poznawczy
i aplikacyjny. Celami poznawczymi opracowania byly integracja i usystematyzowanie
wiedzy z zakresu doradztwa rolniczego oraz przedstawienie osiggnie¢ badawczych
réznych o$rodkéw naukowych podejmujacych te problematyke, a takze dokonan in-
stytucji doradczych na réznych etapach funkcjonowania doradztwa. Z kolei celem apli-
kacyjnym byto wskazanie mocnych i stabych stron doradztwa oraz wynikajacych z nich
sugestii mozliwych do wykorzystania w doskonaleniu systemu doradztwa przez jed-
nostki zarzadzajace doradztwem i podmioty doradcze.
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W przygotowaniu monografii wykorzystano wyniki badan prowadzonych w Ka-
tedrze Ekonomiki Edukacji, Komunikowania i Doradztwa SGGW w Warszawie oraz
innych o$rodkach naukowych, wybrane pozycje literatury uwzgledniajace wielorakie
aspekty funkcjonowania doradztwa rolniczego oraz jego miejsce i role w Systemie Wie-
dzy i Informacji Rolniczej, akty prawne, dane statystyki krajowej i regionalnej. Waznym
Zrodtem byly rowniez zardwno krajowe, jak i opracowane przez Komisje Europejska
dokumenty planistyczne o charakterze strategicznym dotyczgce rozwoju rolnictwa
i obszaréow wiejskich. Dopetnieniem wymienionych powyzej Zzrédet materiatu badaw-
czego byly tez wtasne przemyslenia oraz wiedza i doswiadczenie autorek monografii,
zdobyte w czasie dtugoletniej pracy naukowo-badawczej nad problematyka funkcjo-
nowania i rozwoju doradztwa rolniczego w Polsce oraz ich kontaktéw z o$rodkami do-
radztwa rolniczego i praktyka rolnicza.

Praca sktada sie z sze$ciu rozdziatéw i czesci podsumowujgcej. Rozdziat pierw-
szy poswiecony jest teoretycznym podstawom doradztwa rolniczego. Przedstawio-
no w nim usytuowanie doradztwa rolniczego w naukach andragogicznych oraz jego
miejsce i role w Systemie Wiedzy i Informacji Rolniczej, aby w dalszej czesci rozdziatu
skoncentrowac sie na istocie, celach i zadaniach wspétczesnego doradztwa.

Drugi rozdziat zatytutlowany ,Innowacje i przedsiebiorczo$¢ w teorii i praktyce”
ukazuje znaczenie wiedzy, innowacji i przedsiebiorczosci w rozwoju rolnictwa i ob-
szaréw wiejskich oraz role doradztwa rolniczego w stymulowaniu innowacyjnosci
i przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich. Wiele miejsca poswiecono ewolucji po-
dejscia do definiowania innowacji oraz ewolucji modeli proceséw innowacyjnych.
Jednocze$nie podkreslono inicjatywy resortu rolnictwa i rozwoju obszaréw wiejskich
zwigzane z budowaniem nowoczesnego sieciowego modelu procesu innowacyjnego
w rolnictwie oraz role doradztwa rolniczego w tym procesie. Zaprezentowano tez wy-
niki wiasnych badan na temat postrzegania i postaw mieszkancéw wsi wobec przed-
siebiorczosci. Wsrdd czynnikéw stymulujacych rozwoéj innowacyjnosci i przedsiebior-
czosci w rolnictwie i na obszarach wiejskich podkre$lono w szczegélnos$ci znaczenie:
poziomu wyksztalcenia ogdlnego i zawodowego osob kierujacych gospodarstwami
rolnymi oraz innych mieszkancéw wsi, dziatan edukacyjnych i doradczych specjali-
stow oSrodkow doradztwa rolniczego oraz polityki panistwa, a w szczeg6lnoSci instru-
mentéw polityki wykorzystywanych przez resort rolnictwa i rozwoju wsi.

W rozdziale trzecim przyblizono rozwdéj doradztwa rolniczego w Polsce, poczaw-
szy od uksztattowania sie jego instytucjonalnych podstaw, po wspoétczesny model or-
ganizacji i zarzadzania doradztwem rolniczym. Charakteryzujgc w porzadku chronolo-
gicznym poszczeg6lne etapy rozwoju doradztwa, starano sie ukaza¢ wyzwania stojgce
przed doradztwem rolniczym, podkre$li¢ jego mocne strony, jak tez wskaza¢ na prob-
lemy towarzyszace jego funkcjonowaniu. W rozdziale tym dokonano analizy procesu
ksztattowania sie doradztwa prywatnego, jako ze w polskiej literaturze przedmiotu
ten segment doradztwa rolniczego jest jeszcze mato rozpoznany. Dlatego tez ukazano
stan liczbowy prywatnych podmiotéw doradczych i jego zréznicowanie w poszczegdl-
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nych wojewddztwach, scharakteryzowano proces uzyskania akredytacji oraz dokona-
no charakterystyki spoteczno-demograficznej doradcéw prywatnych.

W kolejnym rozdziale zaprezentowano wyniki badan przeprowadzonych przez au-
torki monografii w 2014 roku. Dotyczyty one rodzajow i obszaréw dziatalnosSci dorad-
czej realizowanej przez Mazowiecki Osrodek Doradztwa Rolniczego. Badania umozli-
wily ukazanie analizowanego zjawiska w ujeciu dynamicznym, tj. zmian, jakie dokonaty
sie w poszczeg6lnych obszarach dziatalno$ci doradczej w latach 2005-2013.

Charakterystyke procesu doradczego i jego uwarunkowania zawiera rozdziat pigty
monografii. Wychodzac od podkreslenia podmiotowosci jako pierwszoplanowej cechy
doradztwa rolniczego, wiele miejsca poswiecono w nim procesowi komunikowania
w doradztwie, a w szczeg6lnosci komunikowania interpersonalnego, ten bowiem ro-
dzaj komunikowania dominuje w doradztwie rolniczym. Ukazujac rézne sytuacje do-
radcze, podkreslono znaczenie kompetencji komunikacyjnych doradcy. Oméwiono tez
osobowo$ciowe uwarunkowania procesu doradczego dotyczace zaréwno doradcy, jak
i klienta instytucji doradczej oraz Zr6dta generowania potrzeb doradczych, podkresla-
jac jednoczesnie potrzebe ciagtego diagnozowania tych potrzeb.

Ostatni rozdziat prezentuje formy i metody oddziatywan doradczych wraz ze wska-
zaniem zasad i kryteriéw ich wyboru w pracy o$wiatowo-doradczej. Analizie poddano
zaréwno formy i metody od dawna stosowane w doradztwie rolniczym, ktérych korze-
nie siegaja okresu agronomii spotecznej, a ich skuteczno$¢ w upowszechnianiu wiedzy
i postepu w rolnictwie zostata zweryfikowana w praktyce i potwierdzona w licznych
badaniach naukowych, jak i formy i metody jeszcze mato znane, ktérych wykorzysty-
wanie w doradztwie rolniczym umozliwit rozwéj nowoczesnych technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych, gtéwnie Internetu. ROwniez w tym rozdziale zaprezentowa-
no wyniki wspomnianych juz wcze$niej badan przeprowadzonych w Mazowieckim
Os$rodku Doradztwa Rolniczego, dotyczace wykorzystywania w doradztwie rolniczym
w latach 2005-2013 poszczeg6lnych form i metod pracy o§wiatowo-doradczej. Ukaza-
no jednoczes$nie, jak w analizowanych latach zmieniato sie zainteresowanie rolnikow
dziataniami doradczymi prowadzonymi z wyKorzystaniem poszczegdélnych metod,
mierzone liczbg uczestniczacych w nich oséb.

Autorki zdajg sobie sprawe, iz nie wszystkie problemy towarzyszace rozwojowi
doradztwa rolniczego w Polsce zostaty uwzglednione w monografii, a te uwzglednione
by¢ moze nie zawsze oméwiono w wystarczajacym stopniu. Doradztwo rolnicze ma
charakter interdyscyplinarny, jest zjawiskiem wieloaspektowym i dotyczy wiekszo$ci
proceséw zachodzacych w rolnictwie i na obszarach wiejskich, dlatego tez skoncentro-
wano sie na najwazniejszych w naszej ocenie zagadnieniach dotyczacych wspoétczesne-
go doradztwa w ujeciu teoretycznym i w praktyce jego funkcjonowania.

Autorki monografii pragng podziekowa¢ Dyrekcji i Pracownikom Mazowieckiego
Osrodka Doradztwa Rolniczego w Warszawie oraz Centrum Doradztwa Rolniczego
w Brwinowie za umozliwienie przeprowadzenia badan i pomoc w ich realizacji.

Autorki
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TEORETYCZNE PODSTAWY
DORADZTWA

1.1. DORADZTWO ROLNICZE JAKO SUBDYSCYPLINA
W NAUKACH ANDRAGOGICZNYCH

W literaturze przedmiotu terminu ,,andragogika” po raz pierwszy uzyt A. Kapp (1833).
W Polsce byt on wprowadzony przez H. Radlinskg w okresie miedzywojennym i spo-
pularyzowany przez nig w ostatnich jej pracach po wojnie. Zdobyt réwniez aprobate
T. Kotarbinskiego, wybitnego przedstawiciela logiki, teorii nauki i prakseologii. Termin
»2andragogika” zaczat by¢ powszechnie uzywany przez wielu teoretykéw o$wiaty doro-
stych w Polsce na poczatku drugiej potowy XX wieku'.

W strukturze andragogiki’ wyréznia sie cztery dziaty:

0go6lna teorie oswiaty dorostych, czyli andragogike ogélna,

teorie wychowania dorostych,

teorie ksztatcenia dorostych,

teorie systeméw o$wiaty dorostych, zwang andragogika poréwnawcza.
Przedmiotem badan andragogicznych sg wychowawcze cele o$wiaty dorostych,
polityka o$wiatowa, funkcje spoteczne systemu os$wiaty dorostych, jego organizacja,
model, formy, metody i efekty. Zadaniem andragogiki jest takze poznawanie potrzeb
i mozliwosci zar6wno w zakresie doskonalenia zawodowego, jak i ksztatcenia ogélne-
go ludzi doros}ych3.

! Por. Z.]. Przychodzen: Zarys dydaktyki doskonalenia zawodowego w rolnictwie. Wydaw. SGGW, Warszawa
1992,s.12.

? Andragogika (gr. aner, andros - mezczyzna, maz, cztowiek dorosly, ago - prowadze), nauka o celach,
przebiegu, warunkach, prawidtowosciach i skutkach intencjonalnego ksztatcenia i wychowania ludzi
dorostych oraz ich samoksztatcenia i samowychowania. Por. L. Turos: Andragogika. PWN, Warszawa
1975, s. 106 oraz K. Wojciechowski, Cz. Maziarz, ]. Nowak: Encyklopedia o$wiaty i kultury dorostych.
Ossolineum, Wroctaw 1986, s. 20.

3 Cz. Maziarz: Andragogika rolnicza. PWN, Warszawa 1977, s. 9.
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Podstawy teoretyczne andragogiki rolniczej, czyli teorii pozaszkolnego upo-
wszechniania wiedzy i postepu w rolnictwie, stworzyt na poczatku lat 70. ubiegtego
stulecia Cz. Maziarz. Wedtug niego, andragogika rolnicza jest cze$cig sktadowa andra-
gogiki ogdlnej i obejmuje teorie ksztatcenia i rolniczego wychowania mtodziezy oraz
0s6b dorostych. Zajmuje sie ona badaniem zjawisk i proceséw zwigzanych z praca in-
struktorska w rolnictwie oraz ksztatceniem i doskonaleniem zawodowym mtodziezy
pracujacej i dorostych®. Miejsce andragogiki rolniczej wéréd nauk antropologicznych
przedstawiono na rysunku 1.

Antropologia
\ v

[ Pedagogika ]HL Andragogika ]H[ Gerontologia ]

|

[ Andragogika szczegoétowa ]
|
Vol v Vo

[ Andragogika rolnicza ]

RYSUNEK 1. Miejsce andragogiki rolniczej wéréd nauk antropologicznych

Zrédto: Za Cz. Maziarz [w:] Z.J. Przychodzen: Zarys dydaktyki doskonalenia zawodowego w rolnictwie. Wydaw. SGGW,
Warszawa 1992, s. 13 oraz Z.J. Przychodzen: Zarys innowatyki rolniczej. PWRIL, Warszawa 1991, s. 10.

Andragogika rolnicza rozwineta sie na bazie doswiadczen agronomii spotecznej,
w ramach ktérej powstaty dwa kierunki pracy o§wiatowej na wsi zwigzane z rozwojem
rolnictwa: doradztwo rolnicze i pozaszkolna o$wiata rolnicza. Wktad agronomii spo-
tecznej do rozwoju andragogiki rolniczej byt znaczacy. To dzieki niemu mogty uksztat-
towac sie dwie dyscypliny: pozaszkolna o§wiata rolnicza, obecnie nazywana dydakty-
ka doskonalenia zawodowego w rolnictwie, i doradztwo rolnicze”. Upowszechnianie,
ktoremu patronowata tak pojmowana wiedza andragogiczna, na co zwrdcit uwage
Z.]. Przychodzen, ograniczato sie do informowania, ksztalcenia, doskonalenia i dora-
dzania, ale zabrakto w nim ogniwa bezposrednio taczacego nauke z praktyka rolnicza.
Tym brakujacym ogniwem jest dziatalno$¢ innowacyjna. Z braku tego ogniwa w syste-
mie andragogiki rolniczej musiat zdawac¢ sobie sprawe Cz. Maziarz, skoro doradztwo
rolnicze probowat wzbogaci¢ o tzw. socjologiczne aspekty dyfuzji i adaptacji innowacji
rolniczych, odwotujac sie do opracowanej przez E.M. Rogersa teorii innowacji. Nalezy
nadmienié, iz to wtasnie sformutowane przez E.M. Rogersa w jego sztandarowym dzie-
le ,Diffusion of Innovations” (1983) prawidtowosci procesu dyfuzji i adaptacji innowa-
cji stanowity podstawe i nadal wykorzystywane sg w dziatalno$ci doradczej na rzecz
upowszechniania postepu w rolnictwie.

*Tamze, s. 9-10.
5Z7.]. Przychodzet: Zarys..., op.cit, s. 13-14.
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Wedtug Z.J. Przychodzenia, teorie pozaszkolnego upowszechniania wiedzy i po-
stepu w rolnictwie (upowszechniania rolniczego) nalezy traktowaé jako zwigzek
trzech réwnorzednych i wzajemnie dopelniajgcych sie systeméw wiedzy: dydaktyki
doskonalenia zawodowego w rolnictwie, doradztwa rolniczego i innowatyki rolnicze;j.
Przedmiotem zainteresowania innowatyki rolniczej6 s3a innowacje i procesy innowa-
cyjne dokonujace sie w rolnictwie i srodowisku wiejskim oraz w ich otoczeniu. Do
gtéwnych zadan innowatyki rolniczej nalezy formutowanie podstawowych i ogélnych
problemoéw, poje¢, hipotez i twierdzen zwiazanych z szeroko rozumianymi procesami
innowacyjnymi, jakie zachodza w rolnictwie i Srodowisku wiejskim. Wiedza ta stuzy
w szczeg6lnosci optymalizacji proceséw innowacyjnych oraz podnoszeniu kompeten-
cji innowacyjnych uczestnikdw tych proceséw.

Zwiazek teorii i praktyki w zakresie upowszechniania wiedzy i postepu w rolni-
ctwie przedstawiono na rysunku 2.

Andragogika rolnicza

Teoria pozaszkolnego upowszechniania wiedzy i postepu w rolnictwie

Dydaktyka doskonalenia
zawodowego w rolnictwie

! ! !

Organizacja procesu doskonalenia Organizacja procesu doradczego | Organizacja procesu innowacyjnego
zawodowego w rolnictwie w rolnictwie w rolnictwie

Doradztwo rolnicze Innowatyka rolnicza

Dziatalno$¢ w zakresie pozaszkolnego upowszechniania wiedzy i postepu w rolnictwie

Pozaszkolne upowszechnianie wiedzy i postgpu w rolnictwie (upowszechnianie rolnicze — praktyka)

RYSUNEK 2. Zwiazek teorii i praktyki w zakresie upowszechniania wiedzy i postepu w rolnictwie

Zrédto: Z.J. Przychodzen: Zarys dydaktyki doskonalenia zawodowego w rolnictwie. Wydaw. SGGW, Warszawa 1992, s. 15
oraz Z.J. Przychodzen: Zarys innowatyKi rolniczej. PWRIL, Warszawa 1991, s. 14.

Doradztwo rolnicze jest pojeciem interdyscyplinarnym z uwagi na to, ze korzysta
z dorobku réznych dziedzin nauki. W literaturze polskiej doradztwo rolnicze trakto-
wane jest jako dziedzina nauk andragogicznych, ktéra ma wyodrebniony przedmiot
badan, wtasne podstawowe pojecia, narzedzia badawcze, zaplecze, kadre pracowni-
kéw naukowych oraz wykorzystuje w praktyce metody badan naukowych. Doradztwo
rolnicze zajmuje sie badaniem funkcji doradcéw rolniczych i typologia rolnikéw jako
partneréw doradczych w procesie rozwiazywania problemoéw i podejmowania decyzji,

% Pojecie ,innowatyka” jako dyscyplina wiedzy zajmujaca sie integrowaniem, poszerzaniem i pogtebianiem
wiedzy o innowacjach i rzadzacych nimi prawidtowos$ciach wprowadzit do literatury naukowej Z. Pie-
trasinski. Celem innowatyki jest badanie dziatalno$ci innowacyjnej i przyczynianie sie do jej optymalizacji.
Dziedzine te rozpatrywat Z. Pietrasinski zaréwno na ptaszczyznie wiedzy teoretycznej, jak i stosowanej
(praktycznej), dokonujac na tej podstawie jej podziatu na innowatyke ogélng i innowatyki szczegétowe.
Innowatyke ogdlna potraktowat jako czes$¢ prakseologii, a innowatyki szczegétowe proponowat klasyfi-
kowa¢ wedtug dziedzin dziatalnosci, ktérych konkretne innowacje dotyczg. Jedng z innowatyk szczegd-
towych jest innowatyka rolnicza. Z. Pietrasinski: Ogélne i psychologiczne zagadnienia innowacji. PWN,
Warszawa 1971, s. 78.
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a takze badaniem celdw, tresci, form, metod i Srodkéw jako podstawowych sktadnikéw
procesu doradczego. Dyscyplina ta obejmuje réwniez wiedze na temat efektow proce-
su doradczego, czyli zmian, jakie dokonaty sie pod wptywem tego procesu w osobowo-
éci rolnika, jego gospodarstwie i rodzinie oraz w $rodowisku lokalnym’.

1.2. DORADZTWO W SYSTEMIE WIEDZY I INFORMAC]I

Koncepcje systemu wiedzy i informacji rolniczej opracowat i przedstawit w 1988 roku

N. Rolling. System ten zostat zdefiniowany jako ,,0soby, sieci i instytucje oraz kontakty

i relacje miedzy nimi, zajmujace sie tworzeniem i wykorzystywaniem wiedzy informa-

cji w celu zréwnowazonego rozwoju rolnictwa i obszaréw wiejskich”. Wedtug N. Rol-

linga, system ten tworza trzy subsystemy: badania i edukacja rolnicza, doradztwo rol-
nicze oraz rolnicy. W systemie tym zaréwno rolnicy, jak i ludno$¢ mieszkajaca na wsi
sg partnerami, a nie tylko odbiorcami wiedzy i informacji. Ich potrzeby i oczekiwania
kreuja wyzwania kierowane pod adresem nauki, edukacji i doradztwa. Wedtug tego
autora, edukacja i doradztwo nie moga by¢ postrzegane jako prosty proces transferu
wiedzy i informacji, ale jako bodziec wyzwalajacy u rolnikéw: krytycyzm i umiejetnosé¢
rozwiazywania probleméw, zainteresowanie doskonaleniem zawodowym, sktonnos¢
do dzielenia sie informacjami i podejmowania wspétpracy z innymi producentami®,
System Wiedzy i Informacji Rolniczej zostat zdefiniowany przez Bank Swiatowy
jako system ludzi i instytucji, ktory generuje wiedze i informacje oraz transferuje je

i wykorzystuje w praktyce. Obejmuje sze$¢ gtéwnych ogniw, wzajemnie od siebie za-

leznych. Sa nimi’:

1. Produkcja: reprezentuja ja gtéwnie rolnicy - wtasciciele gospodarstw rolnych badz
dzierzawcy, ale réwniez menedzZerowie zarzadzajacy gospodarstwami bedgcymi
wtasnoscia innych oséb. Rolnikéw nalezy postrzega¢ w systemie wraz z rodzinami
i catg spotecznoscig danej wsi, w ktérej mieszkaja.

2. Zaopatrzenie: organizacje lub instytucje, osoby fizyczne lub prawne - dostawcy
Srodkdw i ustug, ktérzy zaopatrujg rolnikéw w Srodki produkgcji, tj. w nawozy,
$rodki ochrony ro$lin, nasiona, zwierzeta hodowlane, maszyny, a takze udzielaja
kredytéw oraz wyptacaja doptaty, dotacje itp.

3. Sprzedaz/marketing: osoby fizyczne i prawne, organizacje producenckie i przed-
siebiorstwa, ktdre skupuja produkty rolnicze, magazynuja, sortuja, przetwarzaja,
transportuja, sprzedajg w hurcie i detalu.

7 Por. K. Tabor: Istota, funkcje, cele i zadania doradztwa rolniczego. [w:] Zagadnienia doradztwa rolnicze-
go. Wydaw. SGGW, Warszawa 1998, s. 11 i Z.J. Przychodzen: Zarys dydaktyki doskonalenia zawodowego
w rolnictwie. Wydaw. SGGW, Warszawa 1992, s. 16.

®Por. ]. Kania: Doradztwo rolnicze w Polsce w $wietle potrzeb i do$wiadczeri zagranicznych. Zeszyty
Naukowe Akademii Rolniczej im. Hugona Kottgtaja w Krakowie 2007, Zeszyt 318, s. 45-46.

’ Tamze, s. 47-49.
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4. Polityka rolna, ustawodawstwo, inspekcja: politycy, urzednicy administracji pan-
stwowej i samorzagdowej oraz inspektorzy. Sa oni odpowiedzialni za catoksztatt
polityki rolnej, obowigzujace prawo i jego egzekwowanie w zakresie jako$ci, higie-
ny, bezpieczenstwa, ochrony srodowiska itp.

5. Badania i edukacja: naukowcy, wyktadowcy i nauczyciele szkot rolniczych, zajmu-
jacy sie generowaniem nowej wiedzy, by systematycznie wzmacnia¢ system (inno-
wacyjnos¢) analiza efektywno$ci stosowanych technologii produkcji, rozwijaniem
sposobéw zarzgdzania w poszczeg6lnych ogniwach systemu oraz wszechstronnym
i specjalistycznym ksztatceniem nowych kadr.

6. Doradztwo rolnicze: doradcy terenowi i specjali$ci zajmujacy sie informacja ryn-
kowg, upowszechnianiem innowacji rolniczych, ekonomicznych, organizacyjnych,
edukacja ustawiczng oraz rozwigzywaniem problemdéw praktyki rolniczej, obej-
mujacej nie tylko ogniwo produkcji, ale rdwniez zaopatrzenie i zbyt, we wspotpra-
cy z przedstawicielami nauki.

Rolnik zarzadzajacy gospodarstwem korzysta z wielu Zrédet informacji. Wsréd
nich nalezy wymieni¢: o$rodki doradztwa rolniczego, izby rolnicze, prywatne biura do-
radcze, firmy sprzedajace $rodki produkgji, firmy skupujace produkty rolnicze, mini-
sterstwa rolnictwa, ochrony Srodowiska, finanséw, uczelnie wyzZsze i instytuty nauko-
wo-badawcze, agencje rzadowe, banki, fundacje, organizacje pozarzadowe, Internet,
prase, radio, telewizje, innych rolnikow.

Obecnie coraz wiecej mtodych rolnikéw konczy wyzsze szkoty rolnicze. Jednak
dynamicznie zmieniajgca sie sytuacja w rolnictwie sprawia, Ze zaréwno wiedza, jaka
rolnicy uzyskali kilkadziesiat lat temu w szkole zawodowej, jak i ta uzyskana niedaw-
no w szkole wyzszej juz po kilku latach staje sie nieadekwatna do biezacych potrzeb.
W zwigzku z tym rolnicy, ktérzy chcg utrzymac sie ze swoich gospodarstw, musza uzu-
petnia¢ wyksztatcenie i poszukiwa¢ wiedzy we wtasnym zakresie. Jednym z wazniej-
szych jej zrodet sg takie Srodki masowego przekazu, jak: prasa fachowa, audycje radio-
we i telewizyjne oraz portale internetowe.

Dobrym Zrédtem wiedzy fachowej powinny by¢ liczne szkolenia dla rolnikdw, or-
ganizowane m.in. przez instytucje panstwowe (np. MRiRW, ARiMR, o$rodki doradztwa
rolniczego), jak tez firmy prywatne. Z badan przeprowadzonych wsréd 103 rolnikéw
w latach 2004-2007 przez A. Krzyworzeke na terenie powiatu zambrowskiego wyni-
ka, ze aktywni, rozwijajacy swe gospodarstwa rolnicy raczej w nich nie uczestniczyli,
gdyz szkolenia czesto nie byty dostosowane do potrzeb stuchaczy zaréwno pod wzgle-
dem formy, jak i tresci. Prowadzacy czesto nie byli w stanie odpowiedzie¢ na szczegoé-
towe pytania zorientowanych w danym temacie rolnikéw, natomiast przekazywali im
mnoéstwo niepotrzebnych informacji technicznych badZ prawnych, niemajgcych prak-
tycznego zastosowania'’.

19 A. Krzyworzeka: Funkcjonowanie wiedzy rolniczej. E-mentor 2011 nr 3 (40) http://www.e-mentor.edu.
pl/artykul/index/nr40/id/848 (dostep 14.11.2014).
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Z badan przeprowadzonych przez M. Kukawke w 2012 roku w$réd 120 rolnikéw
mieszkajgcych na terenie powiatu makowskiego w wojewddztwie mazowieckim wy-
nika, Ze najwiekszym zainteresowaniem producentéw rolnych cieszyty sie porady do-
radcéw ODR (77,5%), na drugim miejscu uplasowaty sie audycje telewizyjne (55,8%),
a na trzecim informacje opublikowane w czasopismach rolniczych (45,8%). Kolejne
miejsca zajety: szkolenia/kursy (44,2%), audycje radiowe (39,2%), portale rolnicze
w Internecie (33,3%), opinie znajomych (29,2%). Najrzadziej rolnicy korzystali z po-
rad pracownikéw instytutéw naukowo-badawczych (2,5%), zazwyczaj bardziej odda-
lonych od miejsca zamieszkania zainteresowanych niz ODR, czy tez z komercyjnych
ustug pracownikéw prywatnych firm doradczych (2,6%) "

Z danych przedstawionych w raporcie ,Polska wie$ i rolnictwo 2013” wynika, ze
informacje na temat zmian zachodzacych na wsi i w rolnictwie oraz mozliwos$ci uzyska-
nia $srodkéw na rozwdj produkcji rolniczej, gospodarstwa rolnego lub innego wsparcia
kierowanego badani rolnicy pozyskiwali gtéwnie z takich Srodkéw masowego przeka-
zu, jak: telewizja (51%), radio (26%), Internet (13%), prasa codzienna (10%), prasa
specjalistyczna (5%). Cennym Zrédtem informacji byty réwniez spotkania z sgsiadami,
rodzing i znajomymi (25%), natomiast zdecydowanie mniejsze znaczenie miaty bez-
posrednie kontakty z pracownikami takich instytucji, jak: oddziaty/placdwki terenowe
ARIMR (6%) czy ODR (3%)".

Cztery znaczace zmiany w informacji rolniczej, ktére wymagaja jednocze$nie zmian
w organizacji ustug doradczych, zaproponowat J. Kania. Pierwsza dotyczy reorientacji
doradcéw z instruowania rolnikéw - co powinni robi¢, na radzenie im - jak moga to ro-
bi¢ lepiej, wykorzystujac wszystkie dostepne zasoby, oraz kiedy i dlaczego. Celem orga-
nizacji doradczej jest osiagniecie zmiany w zachowaniu rolnikéw. Druga zmiana polega
na przej$ciu z informacji prawie wytacznie skupionej na wzro$cie produkcji rolniczej
do informacji, ktéra pozwala zwiekszy¢ dochody rolnika. Trzecia dotyczy odejscia od
rekomendacji dotyczacych tylko dziatalnos$ci rolniczej i poszerzenie oferty doradczej
o propozycje z zakresu dziatalno$ci pozarolniczej. Czwarta propozycja zmiany koncen-
truje sie wokot odejscia od traktowania wszystkich informacji jako dobra publicznego
i zaleca stosowanie marketingowego zarzadzania informacjami',

Zmiany w Systemie Wiedzy i Informacji Rolniczej wymagaja réwniez zmian w za-
kresie celow doradztwa rolniczego. W przesztosci doradztwo koncentrowato sie na za-
tozeniu, Ze rolnicy potrzebujg nowych informacji. Nowoczesne technologie informacyj-
ne pozwalajg niektérym z nich uzyska¢ dos$¢ szeroki zakres informacji pochodzacych
z catego $wiata. Obecnie problemem staje sie:

K. Krzyzanowska: Zrédta informacji fachowych w opinii rolnikéw. Roczniki Naukowe SERIA 2013,
Tom XV, Zeszyt 2, s. 184.

12 Raport ,Polska wie$ i rolnictwo 2013", pazdziernik 2013. Badanie zrealizowane w 2013 roku wsréd
867 rolnikéw i 633 nierolnikéw przez firme BIOSTAT na zlecenie Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju
Wsi, s. 187.

13 J. Kania: Doradztwo rolnicze w Polsce w $wietle potrzeb..., op.cit., s. 53-54.
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B jak znaleZ¢ najbardziej odpowiednig informacje,

jak oceni¢, czy ta informacja jest wiarygodna czy nie,

B jak zinterpretowa¢ informacje z réznych zZrédet i uzy¢ ich w celu podjecia odpo-
wiednich decyzji.

To powoduje zmiane roli doradcy rolniczego - od doradcy dajacego rekomendacje
rolnikowi do doradcy kierujgcego procesem podejmowania decyzji i zbierania dodat-
kowych informacji dla rolnika'*,

Transfer osiagnie¢ nauki do praktyki nie jest atutem polskiego modelu badan
i transferu wiedzy. Zagadnienia te nie zajmowaty nalezytego miejsca w opracowywa-
nych programach polityki naukowej, naukowo-technicznej, innowacyjnej i gospodar-
czej, w tym takze polityki rolnej. Istniejace struktury instytucjonalne i organizacyjne
badan naukowych oraz stabo zorganizowane struktury odbiorcow wynikéw badan
i ich znikome zainteresowanie finansowym udziatem w realizacji badan stwarzaty i na-
dal stwarzajg powazne bariery rozwoju. Do najwazniejszych barier w obszarze polity-
ki, ktére decyduja o wdrazaniu innowacji w sektorze rolno-spozywczym i na obszarach
wiejskich, mozna zaliczy¢:

B brak synchronizacji polityki naukowej i naukowo-technicznej z polityka rolng,

B brak wyznaczenia priorytetowych obszaréw dziatalno$ci gospodarczej i spotecz-
nej panstwa w sektorze rolno-spozywczym i na obszarach wiejskich,

B brak rozwigzan politycznych na rzecz innowacyjnosci i intensyfikacji wdrozen.

Bariery zwiagzane z transferem rozwigzan innowacyjnych z nauki do praktyki wy-
stepuja rowniez po stronie odbiorcéw. Nalezg do nich m.in.:

B niski poziom wiedzy z zakresu nowoczesnych, konkurencyjnych metod produkcji,

B niedobor wlasnego kapitaty,

B wysokie koszty kredytu inwestycyjnego i nieche¢ do korzystania z tej formy wspar-
cia przy wdrazaniu innowacjils.

Czynnikami ksztattujacymi warunki transferu wiedzy w obszarze nauk rolniczych
i pokrewnych sg nie tylko realizowane polityki: naukowa, spoteczna, rolna, ale takze
kapitat ludzki, infrastruktura techniczna, stan prawny, dostepnos¢ Srodkéw finanso-
wych, dostep do informacji i nowoczesnego komunikowania sie.

Koncepcja systemu wiedzy i informacji znalazta odzwierciedlenie w najnowszych
koncepcjach WPR. Wchodzacy w sktad Strategii ,Europa 2020” dokument ,Unia Inno-
wacji” stawia przed panstwami cztonkowskimi konieczno$¢ skonstruowania efektyw-
nego systemu organizacji, nauki, innowacji. W sferze rolnictwa dziatalno$¢ innowacyj-
na ma na celu: poprawe Konkurencyjnosci i bezpieczenstwa zywnosci, zmniejszenie

" Tamze, s. 54-55.

B EK. Chytek: Uwarunkowania innowacyjnego rozwoju sektora rolno-zywno$ciowego i obszaréw wiej-
skich w ramach polityki rolnej. Agencja Reklamowo-Wydawnicza Arkadiusz Grzegorczyk, Warszawa
2012, s. 90-92 i E.K. Chytek: Dotychczasowe doswiadczenia we wspoétpracy instytutéw badawczych
i Srodowisk akademickich z publicznymi jednostkami doradztwa rolniczego. [w:] Publiczne doradztwo
rolnicze wobec wyzwan mieszkancéw wsi. Red. naukowa J. Kania i L. Le$niak. Drukarnia Oreokop, Kra-
kéw 2013, s. 155-157.
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wplywu na zmiany klimatyczne, racjonalng gospodarke zasobami naturalnymi, ochrone
$rodowiska i bioréznorodno$ci. W Strategii ,Europa 2020” Komisja Europejska podkre-
$larole badan i innowacji jako kluczowych elementéw przygotowania Unii Europejskiej
na przyszte wyzwania. Innowacje majg tez stac sie celem przekrojowym wspdlnotowej
polityki wsparcia rozwoju obszaréw wiejskich. Duze projekty innowacyjne wymagaja
specjalnego podejscia systemowego. Najlepiej mozna bedzie je zrealizowac korzystajac
ze wsparcia na wspoltprace oraz tworzac grupy operacyjne w ramach Europejskiego
Partnerstwa Innowacyjnego (EPI) na rzecz wydajnego i zréwnowazonego rolnictwa.
Zaktada sie, ze w najblizszych latach Europejskie Partnerstwo Innowacyjne bedzie sta-
nowi¢ wazny element wsparcia rozwoju gospodarki rolnej. Jest to forma utatwiajgca
wspoétprace miedzy najnowszymi badaniami i technologiami a rolnikami, przedsiebior-
cami i ustugami doradczymi. Komunikacja i transfer wiedzy nalezg do zasadniczych za-
dan doradztwa. Gospodarstwa rolne nalezy traktowac jako statg cze$¢ dynamicznego
systemu, zwigzanego ze spotecznoscia, edukacjg, marketingiem, polityka rzadu oraz
innymi czynnikami rozwojowymi. Koncepcja systemu wiedzy rolniczej i informacji'®
rozumiana jest jako powigzany wewnetrznie zbiér organizacji rolniczych (lub osdb),
ktore biorg udziat w procesach takich jak wytwarzanie, transformacja, integracja, wy-
korzystanie wiedzy i informacji w celu podejmowania decyzji, rozwigzywania proble-
moéw i wprowadzania nowosci. System ten integruje rolnikéw, badaczy naukowych, wy-
ktadowcéw i doradcéw w procesie wykorzystania wiedzy i informacji z réznych Zrédet
w celu usprawnienia produkcji rolniczej i poprawy warunkéw zycia mieszkancow wsi.

Potencjat badawczy dotyczacy rolnictwa, rynkdw rolnych, rybotéwstwa, le$nictwa
i rozwoju wsi skoncentrowany jest wr:

B 13 jednostkach badawczo-rozwojowych, nad ktérymi nadzér sprawuje Minister

Rolnictwa i Rozwoju Wi,

B 47 wydziatach szkét wyzszych (zwigzanych z obszarem nauk rolniczych) nadzoro-
wanych przez Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,

B 10 placéwkach naukowych podlegtych Polskiej Akademii Nauk,

B jednostkach podlegtych innym resortom, w tym Ministrowi Gospodarki, Ministro-
wi Srodowiska i Ministrowi Zdrowia.

Obecna struktura instytucjonalna i organizacyjna w nauce oraz przyjete zasady fi-
nansowania badan naukowych nie tagodza istniejacych barier wdrazania rozwigzan
innowacyjnych do praktyki rolniczej. Wspétpraca sektora badawczo-rozwojowego
z podmiotami Swiadczacymi ustugi doradcze w rolnictwie (zar6wno publicznymi, jak
i prywatnymi) ma charakter incydentalny i polega na organizowaniu konferencji, szko-
leni, demonstracji i pokaz()w”.

16 Agicultural Knowledge and Information System (AKIS) - koncepcja wprowadzona przez Nielsa Rolinga.
Zob. N. Roling: Whither Rural Extension? Occasional Papers in Rural Extension Department of Rural
Extension Studies. Gueph, Ontario 1987, s.291-311.

17 7. Brodzinski: Przysztoé¢ doradztwa rolniczego w kontekécie wspétpracy srodowisk naukowych z prak-
tykami. Materiat powielony na konferencje naukows pt. ,Doradztwo rolnicze w Polsce po 2014 r. - kom-
petencje, organizacja, finansowanie”. Warszawa, 23.09.2014 r,, s. 3-4.
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1.3. ISTOTA, CELE I ZADANIA WSPOLCZESNEGO DORADZTWA

Do tej pory w literaturze polskiej zagadnienia z zakresu doradztwa rolniczego podej-
mowali: Cz. Maziarz, Z.J. Przychodzen, I. Sikorska-Wolak, W. Kujawinski, ]. Kania, B.M.
Wawrzyniak, S. Zawisza, E.K. Chytek, Z. Brodzinski, M. Drygas, A.P. Wiatrak, A.]J. Parzon-
ko, a w literaturze zagranicznej: A.W. van den Ban, H.S. Hawkins, N. Rélling, P. Engel,
B.E. Swanson, G. Payr, R. Siilzer i wielu innych naukowcow.

Jest wiele definicji doradztwa rolniczego, ale w wiekszo$ci majg one wspdlny mia-
nownik, ktérymi sg istota i podstawowe cele stawiane przed instytucja doradcza. Czyn-
nikami r6znicujgcymi te definicje sg: zakres pracy doradczej, stosowane metody tej
pracy oraz cele szczegétowe pracy doradczej'®. Doradztwo rolnicze, wedtug Cz. Ma-
ziarza, oznacza udzielanie przez doradcéw pomocy fachowej rolnikom w konkretnych
sprawach zawodowych, zwigzanych z dgzeniem do racjonalnego prowadzenia gospo-
darstwa. Pomoc ta polega na przekazywaniu producentom odpowiednich informacji
oraz instruktazu z zakresu przyrodniczych, technicznych i ekonomicznych zagadnien
produkcji rolniczej, jak tez na przekonywaniu i naktanianiu do racjonalnego dziatania
w kierunku nieustannego ulepszania organizacji gospodarstw i technologii produk-
cjilg. Wedtug B.M. Wawrzyniaka, doradztwo jest dziatalno$cig konsultingowa, ktdrej
istota sprowadza sie do pomocy rolnikom w rozwigzywaniu ich probleméw gospodar-
czych, powstajacych w wyniku dziatalno$ci na rynku rolnym®. W. Kujawinski definiuje
doradztwo jako intelektualna, zorganizowang pomoc instytucji doradczej pozwalajaca
umotywowac i przystosowac klienta-rolnika (znajdujacego sie lub mogacego sie zna-
lez¢ w okre$lonej sytuacji problemowej) do dziatan sprzyjajgcych skutecznemu zapo-
bieganiu niepowodzeniom i rozwigzywaniu probleméwu. Zaktada sie tym samym, ze
doradztwo jest dziataniem zorganizowanym, a wiec termin ten przystuguje dziatalno-
$ci prowadzonej wytacznie w powotanych do tego celu instytucjach?. Podobne podej-
Scie do definiowania pojecia doradztwa rolniczego wystepuje w literaturze Swiatowe;j.
Zdaniem A.W. van den Bana i H.S. Hawkinsa, doradztwo zwigzane jest ze §wiadomym
wykorzystywaniem wiedzy i informacji, aby poméc ludziom uksztattowac poprawne

'8 A. Wiatrak: Doradztwo rolnicze w literaturze - stan badan krajowych i europejskich nad doradztwem
rolniczym. [w:] Publiczne doradztwo rolnicze wobec wyzwan przysztosci i oczekiwan mieszkancow
wsi. Red. naukowa J. Kania, L. LeSniak. Wydawnictwo CDR w Brwinowie Oddziat w Krakowie, Krakow
2013,s.21.

' Cz. Maziarz: Andragogika..., op.cit,, s. 23.

%% B.M. Wawrzyniak: Doradztwo w agrobiznesie. Wydaw. Wyzszej Szkoly Humanistyczno-Ekonomicznej
we Wioctawku, Whoctawek 2000, s. 13.

2! W. Kujawiniski: Nowy stownik metodyczny doradcy rolniczego. Wydaw. Centrum Doradztwa Rolniczego
w Brwinowie, Poznan 2011, s. 33.

?2 A Kargulowa: O teorii i praktyce poradnictwa. Odmiany poradoznawczego dyskursu. Wydaw. Naukowe
PWN, Warszawa 2010, s. 50.
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opinie i podejmowa¢ wlasciwe decyzje®. G. Payr i R. Siilzer okre$lajg doradztwo rolni-
cze jako proces, w ktérym doradca usituje poprzez pomoc intelektualng umotywowac
i przystosowac swojego partnera rolnika do takiego postepowania, ktére sprzyja sku-
tecznemu rozwigzywaniu palgcych probleméw zawodowych i spo{ecznych“. W termi-
nologii anglojezycznej, szczegélnie w Unii Europejskiej, doradztwo okre$lane jest jako
advisory, z kolei w amerykanskiej - extension. W tej ostatniej edukacyjna rola doradz-
twa nie jest juz tak mocno podkres$lana, a samo doradztwo utozsamia sie ze stymu-
lowaniem rolnikéw do wykorzystywania nowoczesnych technologii produkcji opra-
cowanych w wyniku badan naukowych oraz u§wiadamianiem im, ze przy tej pomocy
mozna osiggna¢ wyzsza produkcje i dochody, stanowiace gtéwny cel polityki rolnejzs.

Gtownym celem doradztwa rolniczego jest udzielanie pomocy rolnikom i innym
mieszkanicom wsi, ktorzy znajduja sie badZ mogg sie znalez¢ w okreS$lonej sytuacji
problemowej. Cel ten osiggany jest przez ukazanie im istniejgcej sytuacji wraz z uwa-
runkowaniami, przygotowanie ich do rozpoznawania sytuacji, rozwigzywania swo-
ich probleméw zawodowych i rodzinnych oraz podejmowania samodzielnych decyzji
i skutecznych dziatan w tym zakresie®. Aby to byto mozliwe, zaréwno organizacja do-
radztwa rolniczego, jak i zakres realizowanych przez nie zadan zmieniajg sie w zalez-
nosci od sytuacji politycznej kraju, panujgcej koniunktury rynkowej i potrzeb odbior-
céw porad.

Podstawowym zadaniem doradztwa rolniczego jest wspieranie ludnosci wiejskiej
w pokonywaniu jej problemdéw i w dostosowaniu sie do istniejgcych warunkéw gospo-
darczych. Zmianie jednak ulegaja podstawowe kierunki dziatan doradztwa. Wyraznie
zaznacza sie tendencja odchodzenia od typowego doradztwa rolniczego w kierunku
doradztwa wiejskiego. W znacznym stopniu jest to efekt wielofunkcyjnego rozwoju
na wsi oraz potrzeby dostosowania sie polskiego rolnictwa do wymogéw obowigzuja-
cych w Unii Europejskiej. Tre$¢ wspdtczesnie rozumianego doradztwa rolniczego obej-
muje szeroki zakres dziatan, ktére przekraczajg tradycyjne rozumienie tego terminu.
Obejmuje ono réwniez sfere socjalno-bytowa mieszkancéw wsi, zagadnienia ekologii
i ochrony $rodowiska, marketingu i przedsiebiorczosci, mozliwosci wykorzystania
Srodkdéw Unii Europejskiej itp. Obok podstawowych obszaréw aktywnosci instytucji
doradczych, takich jak: doradztwo technologiczne, doradztwo ekonomiczno-organiza-
cyjne, doradztwo socjalne, dziatalnos$¢ informacyjna, upowszechnianie wynikéw ba-
dan naukowych, podnoszenie kwalifikacji zawodowych rolnikéw, pojawiajg sie coraz
to nowe zadania pozwalajace dostosowac jej dziatalno$¢ do aktualnej sytuacji. Obecnie
realizowane s3 zadania zwigzane z:

3 AW. van den Ban, H.S. Hawkins (ttum. J. Kania i A. Michalik): Doradztwo rolnicze. Wydaw. Matopolskie
Stowarzyszenie Doradztwa Rolniczego, Krakéw 1997, s. 9.

%G, Payr, R. Siilzer: Landwirschaftliche Beratung. T. 1, Eschborn 1981, s. 30-36.

25 AW.van den Ban, H. S. Hawkins: Doradztwo..., op.cit,, s. 8.

% A.P. Wiatrak: Rola i znaczenie oérodkéw doradztwa rolniczego dla srodowiska wiejskiego. Wie$ Jutra
1998, nr 4, s. 6.
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B ekonomika, organizacjg i zarzadzaniem gospodarstwem rolniczym, organizacjg
rynku, marketingiem i wieziami gospodarstw rolniczych z zaktadami przemystu
rolno-spozywczego, finansowymi warunkami podejmowania inicjatyw gospodar-
czych szeroko rozumianych jako doradztwo ekonomiczne (bankowe, finansowe,
podatkowe, marketingowe),

B opracowywaniem analiz, prognoz i programéw rozwoju gospodarki Zywno$cio-
wej, w tym zwlaszcza z analiza funkcjonowania rynku rolnego oraz wskazaniem
optymalnych wariantéw, ukierunkowujacych wybdr rodzaju produkcji - doradz-
two odcinkowe,

B doradztwem na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich, na rzecz
tworzenia alternatywnych Zrddet zarobkowania dla ludnosci rolniczej, np. przez
rozwdj agroturystyki,

B doradztwem zwigzanym z upowszechnianiem wszelkich form dziatalnos$ci zespo-
towej producentéw w catym taricuchu gospodarki zywno$ciowej oraz w jego oto-
czeniu,

B doradztwem ekologicznym i w zakresie produkcji Zywnos$ci metodami wplywaja-
cymi na poprawe jej cech zdrowotnych,

B  doradztwem socjalno-ekonomicznym,

B doradztwem w zakresie informacji rynkowe;.

Przy realizacji tych wszystkich zadan doradztwo rolnicze postuguje sie szerokim
wachlarzem metod zaréwno naukowych, jak i intuicyjnych, opartych na wiedzy i do-
Swiadczeniu doradcy. NajczesSciej sg to metody praktyczno-do$wiadczalne i metody
pracy o$wiatowej, wsrod ktorych dominujg metody aktywizujgce i poszukujace, bazu-
jace na dotychczasowym do$wiadczeniu i wiedzy rolnika. Aby skuteczniej oddziatywaé
na rolnikéw i aby osiagna¢ wytyczony cel, stosuje sie rownocze$nie kilka metod, np. po-
1aczenie seminarium z pokazem lub demonstracja. Zaré6wno rodzaj metody, jak i praca
doradcza $cisle wigza sie z podmiotowym charakterem procesu doradczego, czyli oso-
ba doradcy i odbiorca lub odbiorcami porad, w mys$l zasady ustawicznosci i partner-
stwa w doradztwie oraz wytycznych doradztwa liberalnego i edukacyjnego. Jednoczes-
nie rodzaj zadania doradczego, cechy odbiorcy porad i mozliwe do przeprowadzenia
metody warunkujg forme, wedtug ktorej realizowane bedzie doradztwo. Moze to by¢
doradztwo indywidualne - najcze$ciej problemowe ukierunkowane na pojedynczego
odbiorce, doradztwo grupowe - polegajace na wspdtpracy doradcy ze zorganizowang
grupg rolnikéw, np. o podobnych zainteresowaniach produkcyjnych, i doradztwo ma-
sowe - realizowane przez media i kierowane do ogromnych rzesz odbiorcow.

Niezaleznie od istniejgcych warunkéw gtéwnym celem doradztwa rolniczego jest
udzielanie pomocy rolnikom i innym mieszkancom wsi, ktérzy znajduja sie badZ moga
sie znaleZ¢ w okreslonej sytuacji problemowej. Cel ten doradztwo rolnicze moze wy-
petnié przez realizacje”’:

%7 A. Parzonko: Rola doradztwa w rozwoju rolniczych grup producenckich. Wydaw. SGGW, Warszawa
2006, s. 36.
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B funkcji doradczej (udzielanie rolnikom i innym mieszkaicom wsi pomocy w roz-
wigzywaniu probleméw zawodowych, organizacyjnych i spotecznych),

B funkcji wdrozeniowo-upowszechnieniowej (wdrazanie i upowszechnianie wyni-
kéw badan, wprowadzanie nowych technologii produkcji w sektorze rolno-spo-
Zywczym),

B funkcji informacyjnej (zbieranie, przetwarzanie i rozpowszechnianie informacji
o rynkach rolnych, sytuacji w rolnictwie i przetworstwie rolno-spozywczym i w oto-
czeniu rolnictwa przez wydawanie czasopism, biuletynéw, broszur, ulotek itp.),

B funkcji oswiatowej (pomoc rolnikom i innym mieszkaricom obszaréw wiejskich
w uzupetnianiu kwalifikacji zawodowych przez doskonalenie zawodowe w formie
kursow, seminariow, szkolen, wycieczek, pokazow itp.).

Wszystkie te funkcje sa jednakowo wazne i realizowane s3 z jednakowym zaanga-
Zowaniem.

Juz w latach 90. ubiegtego stulecia wskazywano na cechy charakteryzujgce wspot-
czesne doradztwo rolnicze. W szczegélnosci aktualne sa takie cechy, jak™®:

B szerokie rozumienie celéw doradztwa, pojmowanych jako dazenie do podniesienia

standardu zycia rodzin rolniczych; przesuniecie punktu ciezkosci z upowszechnia-

nia pojedynczych elementéw postepu na pomoc w uswiadamianiu i rozwigzywa-
niu sytuacji problemowych oraz ich urzeczywistnianiu,

trudno$ci w diagnozowaniu zmieniajgcych sie potrzeb doradczych,

partnerstwo i ustawiczno$¢ w doradztwie,

réznorodnos$¢ form i metod poradnictwa,

koncentrowanie sie na grupach lideréw i oddziatywanie przez nich na catg spo-

tecznos$¢ wiejska,

powiazanie doradztwa z osrodkami naukowymi,

B zwiekszenie liczby podmiotéw $wiadczacych ustugi doradcze.

Doradztwo realizowane przez panstwowe jednostki doradztwa rolniczego ma
w Srodowisku wiejskim niekwestionowang pozycje lidera w zakresie $wiadczenia
ustug doradczych dla mieszkancow wsi. Jest to spuscizna pracy wielu pokolen pracow-
nikéw stuzb doradczych, ktorzy od ponad stu lat nieustannie wspierajac spotecznosé¢
wiejska w przemianach gospodarczych, politycznych i spotecznych, ktérych w naszym
kraju byto wiele, zastuzyli na wielki kredyt zaufania. Nalezy podkresli¢ szczego6lne zna-
czenie doradztwa rolniczego w okresach szybkich przemian polityczno-gospodarczych,
intensywnego rozwoju spotecznego czy tez w momentach pojawiania sie probleméw,
ktoérych mieszkancy wsi nie byliby w stanie samodzielnie rozwigzac.

Osrodki doradztwa rolniczego, majgc wielki potencjat organizacyjny i réwnie cen-
ny kapitat ludzki, petnig wazng role w inicjowaniu badZ wspieraniu wszelkich dziatan
podejmowanych na rzecz rozwoju obszaréw wiejskich. Przez swojg dziatalnos¢ insty-
tucje doradcze ksztattujg wizerunek instytucji utozsamiajacej sie z interesem rolnikow.

%8 Por.: K. Tabor: Istota, funkcje, cele i zadania doradztwa rolniczego. [w:] Zagadnienia doradztwa rolnicze-
go. Wydaw. SGGW, Warszawa 1998, s. 6-7.
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[INNOWACJE 1 PRZEDSIEBIORCZOSC
W TEORII I W PRAKTYCE

2.1. INNOWACYJNOSC POLSKIE] GOSPODARKI

W nowej fazie rozwoju gospodarki i spoteczenstwa, zwanej spoteczenistwem wiedzy
i gospodarky oparta na wiedzy, jaka osiggnety przodujace gospodarczo kraje $wia-
ta, niezwykle wazng role odgrywaja innowacje, stajac sie kluczowym czynnikiem ich
trwalego i zréwnowazonego rozwoju. Nastepuje przewarto$ciowanie znaczenia zaso-
boéw, jakimi dysponuje ludzko$¢ - wzrasta znaczenie zasobow ludzkich z ich wiedza,
kompetencjami, potrzebg osiagnie¢, kreatywno$cig, umiejetnoscig tworzenia i wyko-
rzystywania szans.

Wejscie w XXI wiek wiaze sie z uznaniem zmian innowacyjnych za nieodtgczny
atrybut wspoétczesnego cztowieka, a kreatywno$c¢ i aktywnos¢ we wprowadzaniu in-
nowacji jest wyznacznikiem sukcesu we wszystkich sferach ludzkiego dziatania, od co-
dziennego Zycia rodzinnego i edukacji poczynajac, a na dziatalnosci gospodarczej kon-
czac. Szczegoblnie silnie zaakcentowane to zostato przez Parlament Europejski i Rade
UE, ktdrych decyzja 2009 r. ogtoszono Europejskim Rokiem Kreatywnosci i Innowacji.
Gléwnym celem Roku byto uswiadomienie wszystkim, iz kreatywnos$¢ i innowacyjno$c¢
sg kluczem nie tylko do gospodarczego, spotecznego, kulturalnego czy naukowego roz-
woju, ale takze indywidualnego rozwoju kazdego cztowieka®.

W ostatnim 25-leciu nastgpity w Polsce radykalne zmiany obejmujgce wszystkie
sfery Zycia spotecznego i gospodarczego. Najwazniejsze z przestanek, ktére tkwity
uich podtoza to: zmiana systemu ustrojowego i postepujacy proces transformacji
spoteczno-gospodarczej, wiaczenie w struktury europejskie w ramach UE i koniecz-
no$¢ dostosowania do wymagan wspdlnego rynku, postepujace procesy z pozoru
tylko sprzeczne ze soba, tj. globalizacja i lokalno$¢. Nieodtacznym elementem tych

% Uroczysta inauguracja obchodéw Europejskiego Roku Kreatywnosci i Innowacji w Polsce nastapita
31 marca 2009 roku podczas konferencji promujacej cele Roku.
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procesow sg innowacje. Wprowadzane wspotcze$nie innowacje sg jednakze znacznie
bardziej zloZzone i radykalne anizeli w poprzednich okresach, maja niejednokrotnie
charakter systemowy i strategiczny, sa znacznie trudniejsze do wprowadzenia, a cze-
sto nawet zrozumienia ich istoty. Zmianie ulega tez tempo ich urzeczywistniania, spo-
wodowane niespotykang dotychczas na taka skale turbulencja otoczenia. Tym m.in.
nalezy ttumaczy¢ zréznicowang reakcje spoteczenistwa na dokonujace sie przeobra-
Zenia - od inicjowania zmian, akceptacji i aktywnego wiaczenia sie w ich przeprowa-
dzanie do obojetnosci, bierno$ci i dezaprobaty, az po demonstrowanie gwattownego
oporu wobec nich. Sam rynek bowiem, jak to zaktadano na poczatku transforma-
cji, nie byt w stanie uruchomi¢ proceséw innowacyjnych na niezbedng skale i za-
pewnic¢ ich trwatosci, chociaz u wielu os6b wyzwolit inicjatywe, potrzebe osiggniec
i sukcesu, zachowania transgresyjne, ujawnit ,odroczong” czesto przedsiebiorczos¢.
Barierg natomiast okazaty sie dotychczasowe przyzwyczajenia, nawyki, mys$lenie ka-
tegoriami roszczeniowymi, uksztaltowane latami stereotypy myslowe, ,wyuczona”
bierno$¢, nieumiejetno$¢ podejmowania inicjatywy i ryzyka, czyli postawy bedace
w jakiej$ mierze pozostatoscig poprzedniego systemu. Ich przezwyciezenie wymaga
czestokro¢ glebszych zmian w sferze ludzkiej $wiadomosci jednostkowej i zbiorowej
(systemie wartosci, norm, potrzeb, motywacji, wiedzy). W tych obszarach ujawnia
sie duze znaczenie oddzialywan o charakterze wychowawczym, edukacyjnym i do-
radczym.

Potrzeba statego kreowania, upowszechniania i wprowadzania wszelkiego rodza-
ju innowacji szczegélnie silnie zaakcentowana zostata w zatozeniach polityki proin-
nowacyjnej panstwa opracowanych po raz pierwszy w Polsce w potowie lat 90. ubie-
glego wieku. Niska innowacyjno$¢ polskiej gospodarki, jak to wéwczas ocenit zesp6t
specjalistow, czyli niewielka zdolnos¢ podmiotéw gospodarczych do ustawicznego po-
szukiwania i wykorzystywania w praktyce nowych wynikéw badan naukowych i prac
badawczo-rozwojowych, nowych koncepcji, pomystéw i wynalazkoéw, jest jedng z naj-
wazniejszych przeszkéd w rozwoju panstwa. Mozna oczywiscie wyodrebni¢ dziedzi-
ny, w ktérych tempo wprowadzania zmian innowacyjnych jest bardzo duze i znacz-
nie przewyzsza tempo zmian dokonujacych sie w calej gospodarce. Nalezg do nich
niewatpliwie: optoelektronika, informatyka, biotechnologie. W tych dziedzinach cykl
trwania innowacji jest tak krotki, Ze zanim zostanie ona wdroZona i zdazy przyjac
sie na rynku, zastepowana jest przez kolejng o wyzszym stopniu jako$ci i nowoczes-
nosci. Sg to dziedziny wysokich technologii, wymagajgce duzego wktadu mysli inte-
lektualnej, okreslane czesto jako wysoko naukochtonne. W ostatnim pietnastoleciu
wyodrebniono tez szczegdlny rodzaj firm, nazywanych firmami innowacyjnymi, defi-
niowanych jako inteligentna organizacja, permanentnie generujqca innowacje i reali-
zujqgca projekty innowacyjne dla wytworzenia produktéw i ustug znajdujqcych uznanie
u odbiorcéw ze wzgledu na wysoki poziom nowoczesnosci i konkurencyjnosci>’. Nalezy

%% A. Sosnowska, S. Lobejko, A. Ktopotek: Zarzadzanie firmg innowacyjna. Wydaw. Difin, Warszawa 2000,
s.7-8.
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wspomniec o jeszcze jednym zjawisku o charakterze innowacyjnym, jakie w tym cza-
sie pojawito sie na szersza skale, tzw. przedsiebiorczosci intelektualnej. Przedsiebior-
czo$¢ intelektualna polega w najwiekszym skrécie na tworzeniu podstaw materialnego
bogactwa z niematerialnej wiedzy; bogactwa jednostek, grup spotecznych, narodéw™".
Coraz powszechniejsze staje sie przekonanie, Ze obok wiedzy specjalistycznej za-
czynaja sie w dziatalnos$ci gospodarczej liczy¢ cechy, ktore dotychczas byty raczej
przypisywane intelektualistom. Naleza do nich: przywigzanie do symboli i idei, a nie
do instytucji i ludzi; umiejetno$¢ budowania rozlegtej sieci kontaktéw osobistych;
podwdjne spojrzenie na sytuacje przez zakwestionowanie istniejgcych norm dziata-
nia; szeroka i bardzo zréznicowana wiedza; umiejetno$¢ zbierania i przetwarzania
informacji potagczona z umiejetnos$cia wyboru wariantéw dziatania; poruszanie sie
réwnocze$nie w wielu Srodowiskach, sferach, ,$wiatach”, prowadzace do powiazan
charakteryzujacych sie wyjatkowa réznorodnoscia.

Wiekszo$¢ dziedzin i podmiotéw gospodarczych cechuje jednakze znacznie niz-
sze tempo zmian i niska innowacyjno$¢. Wskazujg na to wyniki badan prowadzo-
nych w réznych osrodkach naukowych, a takze zainicjowane w 1992 r. i powtarzane
w czteroletnich odstepach czasu kompleksowe badania GUS dotyczace dziatalnosSci
innowacyjnej polskich przedsiebiorstw. W latach 2010-2012 aktywne w zakresie in-
nowacji produktowych i procesowych przedsiebiorstwa stanowity jedynie 17,7% ba-
danych przedsiebiorstw przemystowych i 13,9% przedsiebiorstw w sektorze ustug™.
Jeszcze gorzej przedstawia sie sytuacja w zakresie innowacji organizacyjnych i mar-
ketingowych. W analizowanym okresie wdrozyto je odpowiednio 10,3 i 10,2% przed-
siebiorstw przemystowych oraz 10,5 i 11,1% przedsiebiorstw w sektorze us{ug33.

Skala i dynamizm dziatan innowacyjnych zréznicowane sg réwniez w rolnictwie
i Srodowisku wiejskim. Mamy liczne przyktady rejonéw i pojedynczych gospodarstw,
ktérych efekty sa na najwyzszym poziomie Swiatowym. Tam jednak umiejetnie wy-
korzystuje sie najnowsze osiggniecia nauki, wprowadzajac postep we wszystkich
jego formach: biologiczny, techniczny, organizacyjny, spoteczny. Aby to jednak sto-
sowac, trzeba przede wszystkim posigs¢ wiedze, ktérej w zdecydowanej wiekszosci
rolnikom brakuje, czego co gorsza niejednokrotnie oni sami nie odczuwaja. Warto
w tym miejscu przytoczy¢ stwierdzenie, bedgce jednocze$nie oceng poziomu inno-
wacyjnos$ci polskiego rolnictwa, zawarte w opracowanym przez Ministerstwo Rol-
nictwa i Rozwoju Wsi Programie Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020:
sektor rolny odstaje od innych sektoréw gospodarki pod wzgledem innowacyjnosci, co
znajduje odzwierciedlenie w takich wskaznikach, jak: produktywnos$¢ pracy i ziemi,

*! S, Kwiatkowski: Przedsiebiorczoéé intelektualna. Wydaw. Naukowe PWN, Warszawa 2000, s. 8.

32 Przedsiebiorstwo aktywne innowacyjnie to takie, ktére w badanym okresie wprowadzito przynajmniej
jedna innowacje produktowa lub procesowg lub realizowato w tym okresie przynajmniej jeden projekt
innowacyjny, ktéry zostat przerwany lub zaniechany w trakcie badanego okresu (niezakonczony sukce-
sem) lub nie zostat do konca tego okresu ukonczony. Dziatalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach
2010-2012. GUS, Warszawa 2013.

% Tamze, s. 471 53.

23



DORADZTWO W ZMIENIAJACE] SIE SYTUACJI SPOLECZNO-EKONOMICZNE] OBSZAROW WIEJSKICH

udziat naktaddéw na Srodki trwate, srednia wieku i poziomu wyksztatcenia, dostep do
Internetu. Nalezy mie¢ nadzieje, iz wyraZne zaakcentowanie w tym dokumencie po-
trzeby wzrostu innowacyjnosci sektora rolno-spozywczego oraz podniesienia po-
ziomu wiedzy producentéw rolnych i podjete w tym kierunku dziatania, ktére same
w sobie maja w duzym stopniu innowacyjny charakter, okazg sie skuteczne i przynio-
sg oczekiwane efekty. Rodzi to jednakze potrzebe zdynamizowania dziatan ze strony
instytucji oSwiatowych i doradczych, dziatah majacych na celu z jednej strony popra-
we ogdlnego poziomu wiedzy i wyksztatcenia ludnosci wiejskiej i rolniczej, a z dru-
giej - ksztattowanie postaw proinnowacyjnych znajdujacych odzwierciedlenie w in-
nowacyjnych dziataniach.

Nalezy zaznaczy¢, iz w rankingu innowacyjnosci opracowanym w 2013 r. przez
Komisje Europejska Polska znalazla sie dopiero na 24. miejscu (przed Lotwg, Rumu-
nig i Butgarig) wsrod krajow cztonkowskich UE™. Najbardziej innowacyjne kraje UE,
okres$lane jako liderzy innowacji (Szwecja, Niemcy, Dania i Finlandia), wykazujg pew-
ne wspolne cechy. Mocng ich strong sg dobrze rozwiniete krajowe systemy badan i in-
nowacji oraz kluczowa rola innowacyjnej przedsiebiorczosci i szkolnictwa wyzszego.
Sektory gospodarki wszystkich lideréw innowacji charakteryzuja sie wysokimi wskaz-
nikami naktadéw na badania naukowe i rozwdj oraz $cistym powigzaniem miedzy
przemystem i nauka.

2.2. ROZNORODNOSC PODEJSC DO DEFINIOWANIA INNOWAC]I

Badania nad innowacjami i procesami innowacyjnymi stanowig przedmiot zaintereso-
wania wielu dyscyplin naukowych zaréwno szczeg6towych, ktérych innowacje dotycza,
jak i ogoélnych, zajmujacych sie cztowiekiem i jego zachowaniem (socjologia, psycholo-
gia, prakseologia, andragogika, organizacja i zarzadzanie). Sposréd wymienionych dy-
scyplin najwiekszym dorobkiem poszczyci¢ sie mogg nauka o organizacji i zarzadzaniu
oraz socjologia, a w szczegdlnosci socjologia wsi. I wtasnie badania podejmowane na
gruncie tych dyscyplin dostarczyly najwiecej uogélnien, prawidtowosci, wskazan me-
todologicznych oraz ukazaty kierunki dalszych poszukiwan badawczych.

Jednakze réznorodne dyscypliny naukowe zajmujgce sie zagadnieniami inno-
wacji stawiaty sobie rdézne cele, zgodnie z wtasnymi kompetencjami i zaintereso-
waniami, uwypuklajac badz to ich aspekty ekonomiczne, badz psychologiczne, badz

3* Unijny ranking innowacyjnosci zostat opracowany na podstawie syntetycznego wskaznika uwzglednia-
jacego 24 wskazniki czastkowe pogrupowane w trzy gtéwne kategorie, tj. warunki podstawowe (zaso-
by ludzkie, otwarte, doskonate i atrakcyjne systemy badan oraz finansowanie i wsparcie), dziatalno$¢
przedsiebiorstw - kategoria odzwierciedlajaca wysitki przedsiebiorstw w zakresie innowacji (ich inwe-
stycje, powigzania i przedsiebiorczo$¢, aktywa intelektualne), produkty, ktére pokazuja, jak innowacje
przektadaja sie na korzysci dla catej gospodarki (innowatorzy i skutki gospodarcze, w tym zatrudnie-
nie). www.ec.europa.eu, dostep 24.11.2014.
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socjologiczne, badZ andragogiczne. Rozproszenie wiedzy o innowacjach daje sie
zaobserwowac juz na etapie definiowania podstawowych poje¢ oraz w taksonomii
innowacji i procesé6w innowacyjnych. Z bogatego zbioru zawartych w literaturze
naukowej definicji warto przytoczy¢ te, ktére w najpetniejszy sposéb oddaja istote
innowacji.

Wedlug prakseologicznej interpretacji Z. Pietrasinskiego, ,innowacje sg to zmiany
celowo wprowadzane przez cztowieka (.....), ktére polegaja na zastepowaniu dotychcza-
sowych standw rzeczy innymi, ocenianymi dodatnio w $§wietle okres$lonych kryteriow
i sktadajacymi sie w sumie na postep”®”. Socjologowie rozszerzaja pojecie innowacji
na wszelkg warto$¢ kulturowa, wychodzac z zatozenia, iz pojecie warto$ci kulturowej
jest najogdlniejsze i moze stanowi¢ wspdlny mianownik dla wszelkiego rodzaju inno-
wagcji. I tak, wedtug W. Makarczyka, innowacje to ,wszelka warto$¢ kulturowa, ktéra
w danych warunkach przestrzennych i czasowych traktowana jest jako nowa”*’. Mozna
wiec przyja¢, iz innowacja (od tac. innovatio) zawsze oznacza jaka$ zmiane, wprowa-
dzenie czegos nowego, a zarazem doskonalszego w danej dziedzinie zycia spotecznego
czy gospodarczego, wzbogacenie istniejgcej rzeczywisto$ci o nowe elementy. Wiek-
szo$¢ autorow tak rozumiejgcych pojecie innowacji stawia jednak dodatkowe warunki,
jakie musi spetnia¢ okre$lona zmiana, aby mogta by¢ uznana za zmiane innowacyjna.
S3 to: uzyteczno$¢, dodatnia ocena w $wietle okreslonych kryteriow, zmiana jakoScio-
wo rézna od juz istniejgcych, wprowadzona §wiadomie w sposdb zamierzony w wyni-
ku dziatan innowacyjnych®’.

Pojecie innowacji do Swiatowej literatury ekonomicznej wprowadzit J. Schumpe-
ter, wedtug ktérego obejmowaty one’®:

B  wprowadzenie do produkcji wyrobéw nowych lub tez doskonalenie produktéw juz
istniejacych,

wprowadzenie nowego lub doskonalenie istniejgcego procesu produkcyjnego,
zastosowanie nowego sposobu sprzedazy lub zakupéw,

otwarcie nowego rynku, zastosowanie nowych surowcéw lub pétfabrykatow,
wprowadzenie nowej organizacji produkcji.

Innowacje, wedtug J. Schumpetera, sa ,istotng zmiang funkcji produkcji, polega-
jaca na odmiennym niz uprzednio kombinowaniu, tzn. tagczeniu ze soba czynnikdw
produkcji”.

%5 7. Pietrasiniski: Ogélne i psychologiczne zagadnienia innowacji. PWN, Warszawa 1971, s. 9.

3% W. Makarczyk: Przyswajanie innowacji. Wydaw. Ossolineum, Wroctaw 1971, s. 7.

%7 Por. I. Sikorska-Wolak: Dyfuzja innowacji rolniczych w wiejskiej spotecznosci lokalnej i jej spoteczno-
-ekonomiczne uwarunkowania. Wydaw. SGGW, Warszawa 1993, s. 9.

38 J. Schumpeter: Teoria rozwoju gospodarczego. PWN, Warszawa 1960, s. 104. Schumpeter uwazany jest
wspotczesnie przez ekonomistéw za protagoniste badan nad problematyka innowacji i problematyka
wspotzaleznoSci rozwojowych nauki, technologii i produkcji, prowadzonych na gruncie ekonomii. Wy-
przedzit on pod tym wzgledem cata swa epoke. Jego teoria innowacji, stanowigca integralng cze$¢ teorii
rozwoju, powstata w pierwotnej wersji juz w 1912 r,, podczas gdy rozw6j badan nad procesami innowa-
cyjnymi datuje sie od poczatku lat piecdziesigtych XX wieku. B. Fiedor: Teoria innowacji. PWN, Warsza-
wa 1979, s. 21.
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W rozwazaniach na temat pojecia innowacji wystepuje czesto zagadnienie doty-
czace obejmowania tym terminem zaréwno pierwszych, pionierskich zmian, jak i na-
stepnych wprowadzonych na zasadzie nasladownictwa. Odnoszenie pojecia innowacji
wylacznie do zmian pionierskich wystapito juz u J. Schumpetera. O ile pod wzgledem
przedmiotowym okresla on innowacje bardzo szeroko (uksztaltowanie sie nowej
funkcji produkcji), o tyle zakres czasowy nadawany innowacji przez ]J. Schumpetera
jest niezwykle waski. Innowacja to tylko i wytacznie pierwotna realizacja wynalazku
tkwigcego u jej podstaw. Jest to innymi stowy jego pierwotne wdroZenie do praktyki
gospodarczej przez przedsiebiorce - innowatora. Wszelkie nastepne zmiany, polega-
jace na zastosowaniu nawet identycznej metody produkcji czy tez wyrobu w innym
przedsiebiorstwie po uptywie nawet bardzo krétkiego czasu, nazywa on nasladowni-
ctwem (imitacja). W literaturze przedmiotu znana jest triada J. Schumpetera: inwencja
(invention) - innowacja (innovation) - imitacja (imitation).

Zaprezentowane przez J. Schumpetera podejs$cie do definiowania innowacji tylko
w pewnym stopniu moze by¢ przydatne do wspédtczesnych rozwazan nad problema-
mi innowacji. Szczeg6lne watpliwosci budzi fakt uznania za innowacje tylko pierw-
szych, pionierskich zmian w zyciu gospodarczym lub spotecznym. Stusznie wiec,
jak to czyni wiekszos¢ wspotczesnych autoréw podejmujacych w badaniach prob-
lematyke innowacji, rozpatrywanie tego pojecia w aspekcie czasowo-przestrzen-
nym. Takie podejécie prezentowali tez tacy znani badacze, jak m.in.: E.M. Rogers®,
T. Hagerstrand, B. Gateski, W. Makarczyk, prowadzacy badania nad dyfuzjg innowacji
rolniczych w §rodowisku wiejskim.

Podejscie do definiowania innowacji uwzgledniajgce aspekt czasowo-przestrzen-
ny zaprezentowane tez zostato w podreczniku Oslo Manual - miedzynarodowym
podreczniku z zakresu metodologii badan statystycznych innowacji w krajach Unii
Europejskiej i OECD*. Zawarta w podreczniku metodologia, zwana popularnie me-
todologia , Oslo”, stanowi aktualnie powszechnie przyjety miedzynarodowy standard
w zakresie badan statystycznych innowacji w przedsiebiorstwach przemystowych
i sektora us{ug“. Zgodnie z metodologia Oslo, ,innowacja to wprowadzenie nowego
lub znaczaco ulepszonego produktu (wyrobu lub ustugi) lub procesu, nowej meto-
dy marketingowej lub nowej metody organizacyjnej w praktyce gospodarczej, orga-
nizacji miejsca pracy lub stosunkach z otoczeniem. Produkty, procesy oraz metody
organizacyjne i marketingowe nie musza by¢ nowoscig dla rynku, na ktérym operuje

¥ EM. Rogers: Diffusion of Innovations. Free Press, New York 1983,s.11-17

* Pierwsza edycja podrecznika (1992 r.) po$wiecona byta metodologii badan innowacji technologicznych
(produktéw i proceséw) w przedsiebiorstwach przemystowych. Wydanie drugie (1997 r.) poszerzato
zakres podmiotowy innowacji o sektor ustug rynkowych. Wydanie trzecie (2005 r.) poszerzyto zakres
przedmiotowy badan o tzw. innowacje organizacyjne i marketingowe.

*'W krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego badania statystyczne innowacji prowadzone s3 od
poczatku lat 90. ubiegtego wieku pod auspicjami Komisji Europejskiej w ramach zakrojonego na sze-
rokg skale programu Community Innovation Survey (CIS) stanowigcego aktualne Zrédto informacji na
temat dziatalno$ci innowacyjnej w krajach europejskich.
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przedsiebiorstwo, ale muszg by¢ nowoscig przynajmniej dla samego przedsiebior-
stwa”*>. W Polsce badania nad dziatalnoécig innowacyjna przedsiebiorstw zgodnie
z metodologig ,0slo” prowadzone sg od poczatku lat 90. ubiegtego wieku przez Gtow-
ny Urzad Statystyczny. Poczagtkowo obejmowaty one przedsiebiorstwa przemystowe,
potem rozszerzono je na przedsiebiorstwa sektora ustug rynkowych. Poszerzeniu
ulegty tez rodzaje analizowanych w badaniach innowaciji. O ile w poczagtkowym okre-
sie dotyczyty one innowacji technologicznych (produktéw i proceséw), to poczawszy
od 2005 r. rozszerzono zakres badan na innowacje organizacyjne i marketingowe.
I chociaz badania te nie uwzgledniajg dziatalno$ci innowacyjnej w rolnictwie i zmian
innowacyjnych dokonujacych sie w gospodarstwach rolnych, co wynika zapewne ze
specyfiki ich funkcjonowania, to podej$cie do definiowania innowacji i rozszerzenie
ich zakresu przedmiotowego moze by¢ wykorzystane réwniez w badaniach nad in-
nowacjami urzeczywistniajacymi sie w gospodarstwach rolnych oraz na obszarach
wiejskich, a takze w dziatalno$ci doradczej osrodkéw doradztwa rolniczego i innych
podmiotéw $wiadczacych ustugi doradcze.

Kolejnym pojeciem, ktére w literaturze przedmiotu uzywane jest obok pojecia
innowacji, jest innowacyjnos$¢. Odnoszac je do organizacji gospodarczej czy poje-
dynczego gospodarujgcego podmiotu, innowacyjno$¢ najczesciej okreslana jest jako
zdolno$¢ i motywacja organizacji do ustawicznego poszukiwania i wykorzystywania
w praktyce wynikéw badan naukowych, nowych koncepcji, pomystéw i wynalazkéw.
Za innowacyjne uwaza sie organizacje gospodarcze, ktére potrafig tworzy¢, absor-
bowac (chtongé) i zbywa¢ nowe produkty (ustugi) oraz te, ktére charakteryzuja sie
zdolnoscig ciggtego adaptowania sie do zmian zachodzacych w otoczeniu. Szybkos$¢
czy wrecz burzliwo$¢ zmian dokonujacych sie wspétczesnie w blizszym i dalszym
otoczeniu przedsiebiorstw sprawia, iz te z nich, ktére nie potrafig zareagowac¢ na
urzeczywistniajgce sie zmiany, skazane sa na niepowodzenie.

O ile przez dtugie lata innowacjom i innowacyjno$ci nadawano aprzestrzenny
charakter i odnoszono je do podmiotéw gospodarczych, to wspotczesnie traktowane
sa one takze jako czynnik rozwoju jednostek terytorialnych réznych szczebli zarza-
dzania, co znajduje odzwierciedlenie w budowaniu krajowych i regionalnych strate-
gii innowacji. Warto w tym miejscu przytoczy¢ tez cytaty z wypowiedzi specjalistow
ds. rozwoju obszaréw wiejskich UE na temat innowacji i innowacyjnoéci*: ,Celem
rozwoju obszaréw wiejskich jest wywotanie zmian, ktére pozytywnie wptyng na
przysztos$¢ spotecznosci i przedsiebiorstw. Jesli zmiany te nie bedg wynikaty z in-
nowacji, bedziemy po prostu Kreci¢ sie w kdétko zamiast zaryzykowac i posungc¢ sie
do przodu.” (P. Keating); ,Innowacyjno$¢ jest motorem rozwoju. Innowacyjnos¢ to
kreatywno$¢. Innowacyjno$¢ to wiedza. Innowacyjnos$¢ to odwaga.”; ,Do zwiekszenia

* Zob. Dzialalno¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2009-2011. Informacje i Opracowania Staty-
styczne GUS, Warszawa 2012, s. 15.

* Przeglad Obszaréw Wiejskich UE. Magazyn Europejskiej Sieci na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich
2009, nr 2, s. 32-34.
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kreatywno$ci i innowacyjno$ci w rozwoju obszaréw wiejskich UE potrzebne s3 in-
formacje i pozytywne nastawienie do innowacyjnych pomystéw.” (B. Kovacic)**; ,In-
nowacyjne pomysty nie zawsze pojawiaja sie dzieki przebtyskowi geniuszu jednej
osoby, ale s3 wynikiem bardzo aktywnej (i czasami trudnej) dyskusji miedzy ludz-
mi, ktérzy majg duza wiedze na dany temat, ale bardzo odmienne doswiadczenia”.
M.S. Rodriguez, dyrektor generalny ds. badan naukowych Komisji Europejskiej, zaj-
mujacy poprzednio stanowisko dyrektora generalnego ds. rolnictwa i rozwoju ob-
szarow wiejskich, uwaza, Zze ,obszary wiejskie Europy sa doskonatym $§rodowiskiem
dla wprowadzania innowacji”. Twierdzi tez, ze ,innowacyjno$¢ pozwala sprostac
waznym, nowym wyzwaniom stojacym przed wsiami, takim jak (by wymieni¢ tyl-
ko kilka) wzmocnienie i zréznicowanie baz gospodarczych na obszarach wiejskich,
ograniczanie czynnikow powodujgcych spadek liczby ludnos$ci, przeciwdziatanie
zmianie klimatu, zarzadzanie jako$cig zasobéw wodnych, zwiekszanie ilosci ener-
gii produkowanej przez rolnictwo, utrzymywanie jako$ci zywnosci i przestrzeganie
norm dobrostanu zwierzat”*®. Znaczenie innowacji w rozwoju obszaréw wiejskich
sprawia wiec, iz obecna polityka UE na rzecz rozwoju obszaréw wiejskich opiera sie
na zasadach programowania, ktdre uznaja nadrzedna role innowacyjnosci i kreatyw-
nosci oraz wyptywajacych z nich korzysci dla mieszkancow wsi, a takze wszystkich
0s6b korzystajacych z dobrodziejstw europejskiej wsi*,

W literaturze istnieje wiele propozycji i podejs¢ do taksonomii innowacji,
uwzgledniajacych rézne kryteria ich podziatu. Pierwsze propozycje pochodza z nauk
spotecznych®’. E. Tarde dzielit innowacje na materialne i niematerialne, a E.M. Rogers
na filozoficzne, organizacyjne i materialne. E. Jantsch rozpatruje innowacje w odnie-
sieniu do dwéch sfer, tj. ekosfery (innowacje realne) oraz sfery ludzkiej $wiadomosci,
czyli noosfery. Innowacje nootyczne kojarza sie ze zmianami w znaczeniach, w ludz-
kiej percepcji i mysleniu, jak réwniez ze zmianami w odczuwaniu, w sposobach wy-
razania sie, w komunikowaniu i warto$ciach. Inny podziat uwzglednia kryterium ory-
ginalno$ci innowacji. Biorgc pod uwage to kryterium, Z. Pietrasinski dzieli innowacje
na oryginalne (twoércze) i nieoryginalne, ktdére dzieli z kolei na nasladowcze (imitacyj-
ne) i odtworcze. Kolejne kryteria to: radykalno$¢ innowacji (innowacje modyfikujace
i doskonalgce istniejgcy stan rzeczy oraz innowacje powodujgce catkowite zmiany
istniejacego stanu rzeczy); liczba oséb zaangazowanych w ich realizacje (innowacje
sprzezone i niesprzezone); przedmiot innowacji (produktowe, procesowe, organi-
zacyjne, marketingowe). To ostatnie kryterium jest uwzglednione w badaniach nad
dziatalno$cia przedsiebiorstw prowadzonych w Polsce przez GUS.

** Tamze, s. 35.

s Tamze, s. 53.

6 Tamze, s. 7.

* Por. 1. Sikorska-Wolak: Dyfuzja..., op.cit., s. 11-13.
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2.3. INNOWACJA JAKO PROCES. EWOLUCJA MODELI PROCESU
INNOWACYJNEGO

W literaturze ekonomicznej wystepuje dwojakie rozumienie pojecia ,innowacji”: jako
rezultatu i jako procesu. Innowacja jako rezultat odnosi sie do jakiegokolwiek dobra,
ustugi lub pomystu, ktére postrzegane sg przez podmiot przyswajajgcy jako nowe i po-
stepowe. W drugim znaczeniu - zwanym czynno$ciowym - innowacja jest procesem,
ktéry obejmuje w najszerszym rozumieniu powstanie pomystu, prace badawczo-roz-
wojowe i projektowe, produkcje, marketing i upowszechnianie48.

W postrzeganiu innowacji odchodzi sie wiec od pojedynczego zdarzenia na rzecz
kompleksu zjawisk i zdarzen tworzacych nowe produkty, wzorce, technologie i ustu-
gi. Innowacja staje sie w coraz wiekszym stopniu zjawiskiem spotecznie ztozonym,
skomplikowanym i trudnym. Traktowanie innowacji jako procesu wyzwala potrzebe
posiadania wiedzy na temat, jak ten proces funkcjonuje i jaka jest jego struktura. Na
przestrzenilat modele proceséw innowacyjnych ewaluowaty od prostych modeli opar-
tych na liniowej strukturze po coraz bardziej ztoZone modele interakcyjne. Tradycyjne
liniowe modele procesu innowacyjnego, w ktérych mozna byto wyodrebni¢ okreslone,
nastepujace po sobie etapy, dominowaty do konca lat 80. XX wieku. Wéréd modeli li-
niowych procesu innowacyjnego w literaturze przedmiotu wyréznia sie dwa modele:

podazowy (rys. 3) i popytowy (rys. 4).

Badania Badania o )
podstawowe E> stosowane E> Wdrozenie |:> Marketing

RYSUNEK 3. Podazowy liniowy model procesu innowacyjnego

Zrédto: R. Rothwell, P. Gardiner: The role of design on product and proces change. Design Studies 1983, nr 3.

Potrzeba Prace L .
rynkowa |:> I I:> WdroZenie I:> Sprzedaz

RYSUNEK 4. Popytowy liniowy model procesu innowacyjnego

Zrédto: R. Rothwell, P. Gardiner: The role of design on product and proces change. Design Studies 1983, nr 3.

*® E. Stawasz: Przeglad podstawowych pojeé: innowacje, transfer technologii, krajowy i regionalny system
innowacji, polityka innowacyjna. [w:] Instrumenty transferu technologii i pobudzania innowacji: wybér
ekspertyz. Red. naukowa T. Markowski, Zesp6t Zadaniowy ds. Polityki Strukturalnej w Polsce, Warszawa
1997, s.10.
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W modelu podazowym mozliwo$ci, ktére przynosit rozwdj nauki, materializowaty
sie w ulepszeniach, te za$ przebijaly sie na rynek (impuls technologiczny). W literatu-
rze przedmiotu model ten okreslany byt czesto jako model innowacji ,pchanej przez
nauke”. Mozna byto wyodrebni¢ w nim cztery etapy: badania podstawowe, badania
stosowane, produkcje i marketing. Model ten odpowiadat opracowanemu na poczatku
lat 70. ubiegtego wieku przez Cz. Maziarza systemowi transmisji osiggnie¢ nauki do
praktyki rolniczej. System ten obejmowat trzy gtéwne elementy: nauka - wdrazanie -
upowszechnianie, i jednoczes$nie trzy zbiory dziatan. Dziatania te byly planowe i stero-
wane przez o$rodki twércze oraz instytucje i profesjonalne stuzby odpowiedzialne za
upowszechnianie innowacji. Rolnik byt odbiorcg przekazywanych innowacji, i to tym
doskonalszym, im bardziej podatny byt na dziatania upowszechnieniowe. W systemie
tym wazna role odgrywaty istniejagce wczesnie rolnicze rejonowe zaklady doswiad-
czalne przeksztatcone w pdZniejszych latach w o$rodki postepu rolniczego oraz kadra
specjalistow i terenowych pracownikéw stuzb rolnych. Stanowili oni ogniwo posred-
niczgce pomiedzy nauka a praktyka rolniczg. Wykorzystujac okre$lone, sprawdzone
juz w okresie miedzywojennym metody dziatalnoSci wdrozeniowej (do$wiadczenia
wdrozeniowe), dziatalno$ci edukacyjnej (szkolenia) oraz upowszechnieniowej (gospo-
darstwa przyktadowe, demonstracje, pokazy, lustracje), upowszechniali wsréd rolni-
kéw nowe, opracowane przez nauke rozwigzania. Dziatania te okazywaty sie skutecz-
ne i realizowane byly z duzym powodzeniem przy upowszechnianiu wielu innowacji
(gtéwnie o charakterze technologicznym) w produkgji roélinnej i zwierzecej*’. Zmiana
uwarunkowan rynkowych wyzwolita potrzebe modyfikacji liniowego modelu procesu
innowacyjnego, gdyz bez rozpoznania potrzeb rynku trudne, a wrecz niemozliwe byto
skuteczne realizowanie dziatan innowacyjnych. Kolejnym uksztattowanym w praktyce
modelem procesu innowacyjnego byt model popytowy, okreslany czesto w literaturze
przedmiotu jako model innowacji ,ciagnionej przez rynek”*’. W modelu tym mozna
byto wyodrebni¢ réwniez cztery etapy/fazy, jednakze na pierwszym miejscu pojawity
sie w nim potrzeby rynkowe jako bodziec powstania innowacji. Zrédtem pomystéw
i inspiracji do kreowania innowacji i ich wykorzystywania w dziatalnosSci gospodarczej
byty wiec rynek i potrzeby klientow.

0d ostatnich kilkunastu lat ubiegtego wieku modele liniowe ze wzgledu na uprosz-
czony ich charakter i nieujmowanie wielorakich sprzezen pomiedzy nauka, produk-
cjg i rynkiem zastepowane sg przez modele nieliniowe interakcyjne. Ujecie procesu
innowacyjnego - okreslane mianem dynamicznego interakcyjnego (sprzezeniowego)
modelu innowacji - definiuje ten proces najogélniej jako ciag interakcji od powstania
idei innowacji do jej wdrozZenia i upowszechnienia, ktoérego celem jest zmiana produk-
towa, technologiczna, organizacyjna i spoteczna®. W ujeciu tym ktadzie sie nacisk na

* Por. I. Sikorska-Wolak: Dyfuzja..., op.cit., s. 16-17 i 86-87.

50 M. Brzeziniski: Zarzadzanie innowacjami technicznymi i organizacyjnymi. Wyd. Difin, Warszawa 2001,
s.38-48.

* Por. E. Stawasz: Przeglad..., op.cit, s. 10.
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sprzezenia zwrotne pomiedzy rynkowymi i technologicznymi fazami innowacji, po-
miedzy nauka, technika i dziatalno$cig innowacyjna przedsiebiorstwsz. Sprzezeniowy,
interakcyjny model procesu innowacyjnego zaprezentowano na rysunku 5.

Technologia
Jpcha”

Zaawansowanie spoteczne
J
\

Idea B+R 5 Produkcja9 Marketing Komercjalizacja
produktu

N
4

[ Osiagniecia naukowe i technologiczne]

Rynek
speha” [ Potrzeby spoteczne i rynkowe ]

RYSUNEK 5. Sprzezeniowy interakcyjny model procesu innowacyjnego
Zrédto: R. Rothwell, W. Zegveld: Reindustralization and technology. Longman, London 1985.

Na rozwo6j modeli interakcyjnych istotny wptyw wywarty rozwéj informatyki i me-
tod zarzadzania przedsiebiorstwem oraz nowe formy wspoétpracy poziomej i pionowej
przedsiebiorstw na przetomie lat 80. i 90. ubiegtego wieku w najwyzej rozwinietych
gospodarczo krajach $wiata. Wspotczesnie innowacja staje sie coraz wyrazniej pro-
cesem sieciowym i zintegrowanym53. Swiadczy o tym szybko rosnaca liczba réznego
rodzaju porozumien i zwigzkéw kooperacyjnych w dziedzinie B+R i rozwoju innowa-
cyjnych rozwiazan, jak i pionowych wiezi miedzy przedsiebiorstwami. Szczegdlnie
wzrosty rola i znaczenie wiezi z dostawcami, uzytkownikami i odbiorcami w strategii
rozwoju produktéw i technologii wielu przedsiebiorstw. Silna konkurencja na rynku
wyzwolita potrzebe skracania czasu oraz zwiekszenia efektywnos$ci opracowywania
i wprowadzania innowacji.

Ewolucja modelu procesu innowacyjnego i uksztalttowanie nowoczesnego siecio-
wego modelu dostrzezone i uwzglednione zostaty tez przez resort rolnictwa i rozwoju
obszaréw wiejskich. Przyktadem tego jest powotanie w ramach Krajowej Sieci Rozwo-
ju Obszaréw Wiejskich sieci na rzecz innowacji w rolnictwie i na obszarach wiejskich,
ktorej zadania sformutowano nastepujaco®*:

B identyfikacja partneréw do wspétpracy w zakresie wdrazania projektéw innowa-
cyjnych,

B rozpowszechnianie wiedzy i informacji na temat sposobu wspotpracy w projek-
tach naukowo-badawczych,

52 Sprzezeniowe, interakcyjne modele procesu innowacyjnego w ujeciu réznych autoréw opisywane sg
w pracy W. Janasza i K. Koziot-Nadolnej: Innowacje w organizacji. PWE, Warszawa 2011, s. 110-114.

53 E. Stawasz: Przeglad .., op.cit., s. 11.

** Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020. Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, War-
szawa 2014.
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B wspdtpraca z krajowymi jednostkami naukowo-badawczymi, instytucjami i orga-
nizacjami dziatajgcymi na rzecz innowacji oraz z Europejska Siecig na rzecz Inno-
wacji,

B doradztwo i pomoc w tworzeniu i organizacji grup operacyjnych na rzecz inno-
wacji,

B doradztwo i pomoc w tworzeniu projektdw przez grupy operacyjne i partnerstwo
na rzecz innowacji.

Do realizacji powyzszych zadan na poziomie krajowym zobowigzano Centrum Do-
radztwa Rolniczego w Brwinowie, a na poziomie regionalnym wojewdédzkie o$rodki
doradztwa rolniczego.

Dokonujace sie w ostatnich kilkunastu latach zmiany w otoczeniu globalnym i ich
wplyw na funkcjonowanie przedsiebiorstw oraz wzrastajgce znaczenie wiedzy jako
czynnika rozwoju pozwolity na wyodrebnienie kolejnego modelu procesu innowacyj-
nego, nazywanego modelem ,otwartej innowacji”**. W modelu tym duzy nacisk kia-
dziony jest na wiedze jako oddzielng kategorie oraz na procesy zarzadzania wiedza
i uczenia sie. Chodzi tu o tworzenie nowej wiedzy, transfer wiedzy i jej wykorzysty-
wanie w dziatalno$ci innowacyjnej oraz dzielenie sie wiedzg. Réwniez w tym modelu
istotng role wyznaczono doradztwu rolniczemu.

Na zakonczenie dotychczasowych rozwazan nad innowacjami warto odwotac sie
do bogatego teoretycznego i pragmatycznego dorobku OECD poswieconego szeroko
pojetej problematyce innowacji i przytoczy¢ najwazniejsze tezy J. Guineta o istocie pro-
cesu innowacji, wskazujace jednocze$nie na cechy wspoétczes$nie rozumianej innowacji
jako procesu®®:

1. Innowacja tylko w wyjgtkowych przypadkach zalezy wytqcznie od technologiczne-
go know-how. Oznacza to, Ze istotnym elementem jest takze inna wiedza - wiedza
i doswiadczenie menedzerskie, kontakty z klientami, dostawcami i konkurentami.

2. Innowacja jest interakcyjna i multidiscyplinarna. Innowacja jest procesem wielo-
sekwencyjnym, funkcjonalnie odrebnych, lecz sprzezonych i wspotzaleznych faz;
przemawia to za potrzebg budowania relacji firm z innymi lokalnymi partnerami,
klientami, uzytkownikami, dostawcami, hurtownikami, wieloma osrodkami ba-
dawczymi.

3. Innowacja jest zlokalizowana. Powstawanie i dyfuzja innowacji odbywa sie w kon-
kretnej przestrzeni, istnieje wiec geograficzna blisko$¢ kontaktéw z réznymi kon-
trahentami.

4. Innowacja jest procesem integracji. Integracja ta dotyczy takich dziedzin, jak: pro-
dukcja, badania i rozw6j, marketing, projektowanie, zasilanie finansowe; integracja
ta dotyczy takze innych podmiotéw wspétpracujacych w realizacji poszczeg6lnych
faz innowacji.

55 Por. W, Janasz, K. Koziot-Nadolna: Innowacje w organizacji. PWE, Warszawa 2011, s. 104-106.
56 Tamze, s. 48.
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5. Innowacja jest procesem uczenia. Oznacza to, Ze innowacja jest wynikiem akumula-
cji specyficznej wiedzy i informacji uzytecznych dla dziatalno$ci firmy; jest to pro-
ces interaktywny, wykorzystujacy zaréwno Zrédta wewnetrzne, jak i zewnetrzne;
przemawia to za konieczno$cig permanentnego uczenia sie.

6. Innowacja jest zjawiskiem o wymiarach spotecznych. Innowacja narusza niejedno-
krotnie stare wzorce produkcyjne i konsumpcyjne, zatem szczegdlnie w realizacji
projektéw nowych i na duzg skale niezbedne jest tworzenie korzystnych relacji
z lokalnymi spoteczno$ciami i atmosfery proinnowacyjne;.

7. Innowacja jest procesem kreatywnej destrukcji.

8. Innowacja jest kosztowna i ryzykowna. Wynika to z samej istoty procesu innowa-
cyjnego (niepowtarzalnos$¢, dlugi niejednokrotnie okres zamrozenia kapitatu); na-
ktady wzrastaja w miare konkretyzacji pomystu innowacyjnego, natomiast ryzyko
jest tym wieksze, im bardziej przetomowy i perspektywiczny charakter ma projek-
towane rozwiazanie.

W literaturze przedmiotu wskazuje sie, ze wspotczesne podejscia do innowacji
traktuja jg jako zjawisko spotecznie ztozone, skomplikowane i trudne. Wynika to prze-
de wszystkim z faktu, Ze innowacje spinajac ze soba trzy sfery: nauke, technike i pro-
dukcje, koncentruja w sobie cechy wszystkich tych sfer.

2.4. PRZEDSIEBIORCZOSC JAKO PRZEJAW INNOWACYJNOSCI

Pojawienie sie innowacji jest warunkiem koniecznym, ale niewystarczajacym do jej
urzeczywistnienia sie w okres$lonym fragmencie rzeczywistos$ci. Do tego potrzebni sa
ludzie o otwartych horyzontach, odznaczajacy sie chtonno$cig na innowacje (innowa-
cyjnos$cig), obdarzeni zmystem przedsiebiorczym, sktonni do podejmowania dziatan
przedsiebiorczych, innowacyjnych.

W literaturze naukowej przedsiebiorczo$¢ analizowana jest z punktu widzenia
okreslonego sposobu zachowania, polegajacego na poszukiwaniu zmiany, reagowaniu
na nig i wykorzystywaniu jako okazji do spotecznej i gospodarczej innowacji, ale tez
jako cecha, a raczej zesp6t cech cztowieka, takich m.in., jak: kreatywno$¢, elastycznos¢,
zaradno$¢, umiejetnos$¢ radzenia sobie w trudnych sytuacjach, potrzeba osiagnie¢,
umozliwiajacych wychodzenie naprzeciw zmianom oraz aktywne uczestniczenie w zy-
ciu gospodarczym i spotecznym.

Poszukujac genezy pojecia ,przedsiebiorczo$¢”, ekonomisci zazwyczaj siegaja do
dorobku takich klasykow, jak: R. Cantillon, ].B. Say, ]. Schumpeter, 1. Kirzner, PF. Dru-
cker. Przedsiebiorczo$c¢ i innowacyjnos$¢ bazuja na teorii ekonomii, ktdra traktuje zmia-
ny jako zjawisko normalne, a nawet pozadane, za gtéwne za$ zadanie dziatalnosci go-
spodarczej uznaje robienie czegos odmiennego, zamiast robienia tego, co juz sie robi.
To wiasnie miat na mysli francuski ekonomista ].B. Say, ktéry juz ponad dwiescie lat
temu upatrywat istote przedsiebiorczosci w takim zachowaniu przedsiebiorcy, ktore
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»przenosi ekonomiczne zasoby z obszaru o nizszej wydajnos$ci i uzysku na obszar
o wyzszej wydajnoéci i uzysku”*’. W tym ujeciu w osobie przedsiebiorcy tacza sie czyn-
niki kapitatu, pracy i dziatalno$ci przedsiebiorczej. ].B. Say jako pierwszy wyodrebnit
tez obok kapitatu materialnego kapitat niematerialny, taki jak talent i wiedza.

J. Schumpeter byt pierwszym znaczgcym ekonomistg, ktéry nawigzat do Saya. Silne
zaakcentowanie przez niego roli, jaka ma do spelnienia przedsiebiorca w procesie roz-
woju spoteczno-gospodarczego wynikato z jego teoretycznej wizji przebiegu zjawiska
rozwoju gospodarczego. Postawit teze, iz dynamiczna nier6wnowaga wywotana przez
Linnowacyjnego przedsiebiorce” jest norma zdrowej gospodarki w wiekszym stopniu
anizeli rownowaga i optymalizacja. Pojecie ,Przedsiebiorca” w ujeciu J. Schumpetera
jest znacznie szersze od tradycyjnego znaczenia, zawiera bowiem dodatkowg szczegol-
ng wiasciwos¢ - przedsiebiorczosc. Jest to, jak pisze J. Schumpeter, ,,0sobliwy stan du-
cha przedsiebiorcy, ktéry wyzwala w nim site pokonywania pietrzacych sie przeszkad,
wlasnych przesaddéw i oporéw, pozwala ptynaé przeciw pradowi w nieznanych oko-
licznosciach”*®. Zmyst przedsiebiorczosci jest wlasciwoécia wystepujaca tylko u nie-
ktorych ludzi. Ci nieliczni dziatajg w otoczeniu masy nasladowcéw, ktérych reakcje na
dokonanie przedsiebiorcow innowatoréw sa zréznicowane: od szybkich i spontanicz-
nych do sceptycznych i konserwatywnych. Wiaze sie to z r6znym stopniem plastycz-
noéci innowacyjnej poszczegélnych ludzi*’. Osoby przedsiebiorcze podejmuja dziata-
nia transgresyjne, wychodza poza to, kim s3 i co juz posiadajg, starajac sie zdoby¢ lub
stworzy¢ nowe warto$ci, nowe i odmienne sposoby zaspokajania potrzeb. Jednym z ro-
dzajow transgresji sa wlasnie dziatania innowacyjne i przedsiebiorcze. Przedsiebiorcy
wprowadzaja zmiany, traktujac innowacje jako zjawisko normalne i pozadane, a nie
jako zagrozenie. Nie czekajg na kogo$, kto natchnie ich dobrym pomystem, ale sami po-
szukujg tego pomystu i innowacji, ktéra zapewni im okreslone korzysci. Ostatecznym
celem dziatania przedsiebiorcy nie jest bowiem innowacja jako taka, ale innowacja po-
mnazajgca zainwestowany kapitat, dajgca zadowolenie i satysfakcje, przyczyniajgca sie
do uznania w spoteczno$ci lokalnej czy dajaca inne korzysci o charakterze pozaekono-
micznym.

Analizujgc Schumpeterowska koncepcje przedsiebiorczosci, trzeba mie¢ na uwa-
dze jej powiazanie z koncepcjg innowacji. Obie one majg charakter dynamiczny i sg

57 PE. Drucker: Innowacje i przedsiebiorczo$¢ - praktyka i zasady. PWE, Warszawa 1992, s. 30.

58 J. Schumpeter: Teoria..., op.cit., s. 136.

5% Plastycznoé¢ innowacyjna zachowania sie cztowieka oznacza wedtug Pietrasinskiego ,relatywna i stop-
niowalng tatwo$¢ wytwarzania przez cztowieka samodzielnie lub przyjmowania innowacji, a takze po-
dejmowania zwigzanych z innowacjami czynnosci przygotowawczych i wdrozeniowych”. Do czynno$ci
przygotowawczych zalicza on zar6wno poszukiwanie tworcze, jak i zaznajamianie sie z przedstawionym
przez kogo$ usprawnieniem, a takze poszukiwanie niezbednych do przyswojenia innowacji uzgodnien,
$rodkow rzeczowych itp. Plastyczno$¢ innowacyjna cztowieka jest stopniowalna i charakteryzuje sie
bogactwem zachowan zawartych miedzy oryginalng tworczoscig a niewymagajacym wysitku twoércze-
go przyjmowaniem gotowych wzorcow stanowigcych postep w danej dziedzinie. Z. Pietrasinski: Ogélne
i psychologiczne zagadnienia innowacji. PWN, Warszawa 1971, s. 53.

34



INNOWACJE 1 PRZEDSIEBIORCZOéé W TEORII I W PRAKTYCE

integralng czescia rozwoju gospodarczego. To innowacje burza réwnowage, niemoz-
liwa do odtworzenia jej na tym samym poziomie, powoduj3 jej ,twdrcze zniszczenie”,
ktore na state zmienia i przesuwa istniejacy stan réwnowagi uktadu gospodarczego na
wyzszy poziom. J. Schumpeter podkreslit zgodno$¢ pomiedzy makroekonomiczng teo-
rig rozwoju gospodarczego a mikroekonomiczng koncepcjg indywidualnego przedsie-
biorcy - innowatora. Jego indywidualizm metodologiczny ujawnit sie w tezie, ze przy
wyjasnianiu proceséw gospodarczych nalezy wyjs$¢ od postepowania poszczegdlnych
jednostek. I chociaz mineto ponad 100 lat od ukazania sie pierwszej wersji , Teorii roz-
woju gospodarczego” (1912), to przedstawione w niej prawidtowosci rozwoju gospo-
darczego, ktdrego gtéwnym motorem sg innowacje i przedsiebiorczos¢, aktualne sa po
dzien dzisiejszy. RoOwniez wiekszos$¢ wspdtczesnych definicji zawiera w sobie te istotne
elementy okres$lajgce przedsiebiorczos¢, na ktére zwracat uwage J. Schumpeter.

Pojecie przedsiebiorczosci mozna wiec zdefiniowac jako catoksztatt indywidual-
nych lub zespotowych dziatan badZ predyspozycji do dziatan, ktdre przetamuja istnie-
jace wzorce. Przedsiebiorczo$¢ polega na krytyce istniejgcego stanu rzeczy i poszu-
kiwaniu obarczonych ryzykiem nieszablonowych sposob6w jego zmiany. U podstaw
przedsiebiorczosci lezy kreatywno$¢ i innowacyjno$c¢. Jednakze nie wszystkie dziata-
nia przedsiebiorcze obarczone s3 jednakowym stopniem kreatywno$ci i innowacyj-
nosci. Stad mozemy wyro6zni¢ przedsiebiorczo$¢ kreatywna zwiazana z tworzeniem
i wykorzystaniem innowacji oryginalnych i przedsiebiorczo$¢ imitacyjng (nasladow-
cz3) zwigzang z wprowadzaniem innowacji nieoryginalnych. W tym pozornie sprzecz-
nym okresSleniu chodzi o dziatania, ktére sg mniej lub bardziej udang kopig dziatan
wczesSniej podjetych i zakonczonych sukcesem przez kogo$ innego. Przedsiebiorczos¢
imitacyjna odgrywa istotng role w rozwoju gospodarczym, upowszechnianiu wielu
rozwiazan technicznych czy organizacyjnych. Szczegélnie bliska jest rozwijajacej sie
w ostatnich latach sferze ,,small businessu”.

PowyzZsze rozwazania wskazujg, iz przedsiebiorczo$¢ mozna analizowa¢ badz to
w ujeciu normatywnym - okres$lajgc jej wzorcowe, modelowe cechy, badz opisowym
- opisujgc jej rozne przejawy w poszczegdlnych sferach zycia i dziatalnosci cztowieka,
badz funkcjonalnym, tj. funkcji, jaka peini w przetamywaniu dotychczasowych sposo-
béw postepowania, przekraczaniu dostepnych granic mozliwo$ci, w rozwoju spotecz-
no-gospodarczym wspoétczesnych przedsiebiorstw, srodowisk lokalnych, catej gospo-
darki i spoteczenstw zorientowanych na kreatywno$¢, innowacyjnos¢ i szybkie oraz
czesto radykalne zmiany.

Jak podkresla P.F. Drucker uwazany za kontynuatora mysli J. Schumpetera, zwtasz-
cza w zakresie tgczenia przedsiebiorczosci z innowacjami, ,przedsiebiorca zawsze po-
szukuje zmiany, reaguje na nia i wykorzystuje jg jako okazje” i dalej ,systematyczna
innowacja polega na celowym i zorganizowanym poszukiwaniu zmian i na systema-
tycznej analizie okazji do spotecznej lub gospodarczej innowacji, ktérg taka zmiana
mogtaby umozliwi¢”®. Mozliwoé¢ zmian jest zawsze tym, co stwarza okazje do inno-

5 PF. Drucker: Innowacja i przedsiebiorczo$¢ - praktyka i zasady. PWE, Warszawa 1992, s. 39.
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wacji. W tym miejscu warto przytoczy¢ tez sformutowanie $wiatowej stawy fizyka
XX wieku A. Einsteina: ,Innowacja to umiejetno$¢ postrzegania zmiany jako szansy,
a nie zagrozenia”®".

Przedsiebiorczo$¢ mozna wiec analizowa¢ réwniez z punktu widzenia teorii inno-
wacji, ktorej przedmiotem jest m.in. badanie obszaréw stwarzajacych okazje przedsie-
biorcze. P. Drucker wymienia siedem zrodet okazji do innowacji i dziatan przedsiebior-
czych®”:

B nieoczekiwane powodzenie, niepowodzenie, nieoczekiwane zdarzenie zewnetrz-
ne,

B niezgodnos$¢ miedzy rzeczywisto$ciag a wyobrazeniami o niej,

innowacje wynikajace z potrzeb procesu,

B zmiany w strukturze przemystuy, rolnictwa lub w strukturze rynku, ktére wszyst-
kich zaskakujg,

B zmiany demograficzne,

zmiany w postrzeganiu, nastrojach, warto$ciach,

B nowa wiedza naukowa.

Innowacja jest specyficznym narzedziem przedsiebiorczosci, dziataniem, ktore
stwarza posiadanym zasobom nowe mozliwosci ich pomnazania. Przy czym wspoét-
cze$nie, jak podkresla P. Drucker, podstawowym zasobem jest wiedza. W przypadku
dysponowania wiedza nikng ograniczenia innych zasobow. Powszechnie uwaza sie, ze
przedsiebiorczos¢ zwigzana jest z duzym ryzykiem. Ryzyko towarzyszy kazdorazowo
wprowadzaniu innowacji, a takze wiekszosci poczynan zwigzanych z kierowaniem i za-
rzadzaniem przedsiebiorstwem. Jednakze zachowania poszczegdlnych ludzi w sytuacji
ryzyka sg zréznicowane. Jedni, posiadajgcy duze zasoby i wysokie kompetencje inno-
wacyjne, w szerokim rozumieniu tego pojecia, sg bardziej sktonni do podejmowania
dziatan ryzykownych, kierujac sie najczesciej kryterium najwyzszej wartosci oczeki-
wanej. Inni odczuwajg obawe przed ryzykiem, wprowadzaja innowacje, ale juz spraw-
dzone, na zasadzie imitacji, ograniczajgc w ten sposob skale ryzyka. S wreszcie osoby
o postawach bardziej zachowawczych, dla ktérych niepewnos$¢ uzyskanych rezulta-
tow stanowi bariere uniemozliwiajacg okreslone dziatanie. Cztowiek przedsiebiorczy
w sposob intuicyjny liczy na to, Ze oprdcz zdarzen przez niego przewidywanych wy-
stapi réwniez korzystny uktad czynnikéw zewnetrznych stymulujacych dziatania in-
nowacyjne. W tym miejscu warto sie odwota¢ do tezy sformutowanej przez Druckera:
,hic nie jest réwnie ryzykowne jak optymalizacja zasobéw w dziedzinach, w ktérych
wlasciwym i rentownym kierunkiem dziatania jest innowacja, to znaczy, w ktorych juz

. . s . . 2063
istnieja okazje do innowacji””".

51 Za: Przeglad Obszaréw Wiejskich UE. Magazyn Europejskiej Sieci na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich
2009, nr 2,s.7.

%2 PF. Drucker: Natchnienie i fart - czyli innowacja i przedsiebiorczo$¢. Wydaw. Studio Emka, Warszawa
2004, s. 40-150.

63 Tamze, s. 37.
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Obserwacja praktyki wskazuje, iz istnieje duzo malych firm czy indywidualnych
przedsiebiorcdw, ktdrych wspoétczynnik powodzenia przy podejmowaniu nowych za-
mierzen jest na tyle wysoki, by poda¢ w watpliwo$¢ powszechng opinie o duzym ryzy-
ku zwigzanym z przedsiebiorczos$cig. Niepowodzenia wynikaja z nieznajomosci filozo-
fii i polityki przedsiebiorczosci, a czesto jej elementarnych zasad.

Przytoczone wczesniej definicje okreslaty przedsiebiorczos¢ jako swoisty sposob
zachowania sie cztowieka, wskazywaty rowniez na cechy umozliwiajgce takie zachowa-
nie. Przedsiebiorczo$¢ mozna wiec analizowa¢ rowniez w aspekcie psychologicznym
- interpretujac zjawiska ekonomiczne i spoteczne jako pochodne cech psychicznych
cztowieka. Tego typu podej$cie ma na celu uwypuklenie réznic miedzy potrzebami
i motywami dziatania os6b przedsiebiorczych i zwyczajnych homo economicus. Ludzie
o predyspozycjach przedsiebiorczych charakteryzuja sie potrzebami wyzszego rzedu,
podejmuja dziatania o charakterze transgresyjnym, ukierunkowane i podtrzymywane
motywacja heterostatyczng (wzrostowa), co oznacza, ze osiggniecie celu nie prowadzi
do nasycenia (zadowolenia), ale podtrzymuje, a nawet podwyzsza site motywacji®".

Psychike przedsiebiorcy mozna okres$li¢ jako niehedonistyczng, tj. taka, ktéra nie
przyjmuje tatwo maksymalizowania przyjemnosci i minimalizowania przykro$ci w za-
spokajaniu potrzeb zgodnie z tradycyjnym motywem rzagdzacym homo economicus®.

Przedsiebiorca odznacza sie tworczoscia, zdolnoscig tamania zwyczajow i tradycji,
umiejetnos$cig wykorzystywania szans i zagrozen, umiejetnos$cig korzystania z odkry¢
naukowych i wynalazkéw, ktére ma do dyspozycji, dynamicznoscia i elastycznoscia.
Wsrdd cech, ktdrymi odznacza sie przedsiebiorca najistotniejsza wydaje sie sktonnosé¢
do pokonywania réznego typu trudnosci, przetamywania oporéw i barier. Moga by¢
trudnos$ci natury obiektywnej (niepewnos$¢ uzyskania oczekiwanych efektéw) i su-
biektywnej (przezwyciezanie przyzwyczajen, rutyny utrudniajgcej twércze, nieszab-
lonowe myslenie). Do pokonywania tych trudnos$ci niezbedne jest posiadanie takich
cech, jak: niezachwiana wiara w mozliwosci zrealizowania nowego przedsiewziecia,
wyobraznia, postugiwanie sie intuicjg przy podejmowaniu decyzji w warunkach nie-
pewnosci itp.

Przedsiebiorca musi niejednokrotnie przezwycieza¢ opory natury spoteczne;j. Jego
dziatania bowiem naruszaja przyjete normy, systemy warto$ci i moga zagrazac czy-
im$ interesom. Dlatego tez dziatania przedsiebiorcze nie zawsze uzyskuja akceptacje
spotecznosci lokalnej, nie méwigc juz o naturalnych reakcjach ze strony zagrozonej
konkurencji.

Przedsiebiorcy nie zawsze dziataja pod wptywem racjonalnych motywéw. Wsrod
przedsiebiorcdw wyro6zni¢ mozna takich, ktorymi kieruje pragnienie zdobywania i po-
mnazania zasob6w, okazanie swojej wyzszosci nad innymi, i takich, ktoérzy odczuwaja
rados$¢ tworzenia, a w pokonywaniu trudnosci udowadniajg wtasne umiejetno$ci, moz-
liwo$ci, warto$¢ i energie.

5% 1. Kozielecki: Koncepcje psychologiczne czlowieka. PIW, Warszawa 1980, s. 237.
5y, Bergsen, ]. Wojnar: Swiadomos¢ i zycie. Wydaw. WP, Warszawa 1985, s. 282.
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Popularno$¢ przedsiebiorczosci jako kategorii o charakterze interdyscyplinar-
nym nie idzie w parze ze znajomoScig jej istoty. Konsekwencja tego jest wiele rozcza-
rowan u osdb, ktdre, powodowane przekonaniem o tatwosci bycia przedsiebiorczym,
podjety ryzyko realizacji jakiego$ przedsiewziecia i zostaty negatywnie zweryfiko-
wane przez rynek. Czy mozna uczy¢ przedsiebiorczosSci? Pytanie to mozna uznac za
retoryczne, poniewaz powstaje coraz wiecej szkot przedsiebiorczosci i biznesu. Czy
jednak metody wykorzystywane w nich sg wystarczajaco skutecznym narzedziem
w uczeniu przedsiebiorczosci? Kiedy nalezy rozpocza¢ edukacje przedsiebiorczo$ci?
Nie bedzie chyba btedna teza, iz ksztattowanie cztowieka przedsiebiorczego, inno-
wacyjnego powinno sie rozpocza¢ w okresie mtodosci, a nawet dziecinstwa, w p6z-
niejszych zas okresach zycia powinno by¢ stymulowane, doskonalone, wspomagane.
Jest to zadanie zarowno dla szkoét, jak i pozaszkolnych form ksztatcenia i doskonale-
nia ludzi dorostych.

Przez wiele wiekdw system o$wiaty szkolnej nastawiony byt bardziej na przeka-
zywanie gotowych wiadomosci niz na ksztattowanie cztowieka otwartego na zmia-
ny innowacyjne, bardziej na ksztatcenie cztowieka ,0$wieconego” niz ,przedsiebior-
czego”. Taka koncepcja ksztatcenia staje sie szczegodlnie nieprzydatna w srodowisku
zmiennym, ruchomym i dynamicznym, w ktérym przystosowanie i rozwo6j polegaja nie
na stosowaniu gotowej wiedzy, ale na rozwigzywaniu pojawiajgcych sie stale nowych
problemoéw i przewidywaniu sytuacji problemowych.

Problem uczenia przedsiebiorczosci jest bardzo ztozony i nie ogranicza sie do tego,
jak zatozy¢ i prowadzi¢ wtasng firme. Zasadniczym celem dziatan edukacyjnych po-
winno by¢ ksztattowanie postawy badawczej, a wiec pewnej trwatej tendencji do po-
szukiwania i analizowania problemdéw oraz samodzielnego ich rozwigzywania. Szcze-
gblnie wazne jest wyksztatcenie u potencjalnego odbiorcy specyficznego sposobu
wykorzystania jego wtasnej wyobrazni. Chodzi takze o umiejetno$¢ poprawnej weryfi-
kacji swoich ,rewelacyjnych” czesto pomystéw, a nastepnie relatywnie szybkiej ich rea-
lizacji w postaci nowego przedsiewziecia. Ksztatcenie ku przedsiebiorczosci, niezalez-
nie od dziedziny, w ktorej jest czy bedzie realizowane nowe przedsiewziecie, powinno
uwzgledniac:

B poznanie i zrozumienie istoty zarzadzania i przedsiebiorczosci,

B umiejetno$¢ odkrywania mozliwosci realizacji nowych przedsiewziec,

B mozliwo$ci stymulowania i pobudzania kreatywnego mys$lenia i dziatania,

B skuteczne docieranie do Zrédet finansowania przedsiewzie¢,

B umiejetno$¢ docierania do réznych zrédet wiedzy i informacji i ich wykorzystywa-
nia w podejmowaniu decyzji,

B opanowanie technik analitycznych, szczegélnie tych zwigzanych z niepewnoscia

i ryzykiem, umiejetnosci analizy sytuacji i tworzenia planu dziatania.

W literaturze naukowej przedsiebiorczo$¢ i innowacje odnosi sie zazwyczaj do sfe-
ry gospodarczej. | chociaz z niej sie wywodzg, to odnosza sie do wszystkich dziatan
ludzi poza tymi, ktore okresli¢ mozna raczej jako egzystencjonalne niz spoteczne. Przy
czym w jednych sferach sg one bardziej ztozone, trudniejsze, w innych - mniej, nie
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zawsze dajg tez wymierne efekty66. Na zakoriczenie rozwazan wokoét pojecia i istoty
przedsiebiorczosci warto przytoczy¢ jeszcze dwie wspétczesne definicje, ktére w szer-
szym ujeciu oddajg jej istote. Pierwsza z nich traktuje przedsiebiorczo$¢ jako postawe
cztowieka wobec otaczajgcego go Swiata: ,przedsiebiorczos¢ jest specyficzng postawa
cztowieka wobec otaczajgcego go Swiata i ludzi, wyrazajacg sie w tworczym i aktyw-
nym dazeniu do ulepszania istniejgcych standw rzeczy, w gotowosci do podejmowania
nowych dziatan lub rozszerzania dotychczasowych i dazeniu do osiggniecia ztoZzonych
- zwykle zwiekszonych - Kkorzysci materialnych, ktére prowadza do odczuwalnego
wzrostu uzyskiwanych zyskéw (dochodéw) oraz poprawy warunkéw zycia i pracy”®’.
Druga - jako filozofie dziatania ludzi i funkcjonowania przedsiebiorstw: , przedsie-
biorczos¢ to specyficzna filozofia dziatania ludzi, funkcjonowania przedsiebiorstw.
To ogromna sita sprawcza, czynnik rozwoju gospodarczego zaré6wno poszczeg6lnych
przedsiebiorstw, regionow, jak i calych gospodarek. To jeden z najistotniejszych atrybu-
téw rynkowego modelu gospodarowania”®®. Ta druga definicja podkresla jednoczesnie
znaczenie przedsiebiorczosci w rozwoju przedsiebiorstw i jednostek terytorialnych.

2.5. PRZEDSIEBIORCZOSC W SWIADOMOSCI MIESZKANCOW
WSl

Przedsiebiorczos$¢ szczegélnie pozadana jest na obszarach wiejskich jako czynnik akty-
wizujacy ich rozwdj, umozliwiajgcy ich wielofunkcyjno$¢, przyczyniajacy sie do ograni-
czenia wielu niekorzystnych zjawisk, takich m.in., jak: duza skala bezrobocia jawnego
i ukrytego; staba sytuacja finansowa wiekszosci rodzin rolniczych, szczegélnie w re-
gionach o niekorzystnej strukturze obszarowej gospodarstw rolnych; niewielki jesz-
cze stopien zaawansowania rozwoju pozarolniczych funkcji wsi; nasilajgca sie migra-
cja przede wszystkim mtodych ludzi do miast, a obecnie, po otwarciu granic z krajami
Unii Europejskiej i stworzeniu mozliwo$ci podejmowania pracy za granicg, wyjazdy do
innych krajéw; postawy zachowawcze wielu mieszkancéw wsi. I chociaz obszary wiej-
skie w Polsce wykazuja wiele wspélnych cech, to poziom ich rozwoju spoteczno-go-
spodarczego jest zrdznicowany regionalnie, jak i w obrebie poszczeg6lnych regionéw.
Jednym z waznych czynnikéw wyznaczajacych owo zréznicowanie, obok takich m.in.,
jak: aktywno$¢ mieszkancéw, ich postawy i zachowania proprzedsiebiorcze czy aktyw-
no$¢ wtadz i samorzadéw lokalnych, jest lokalizacja wsi na linii centrum - peryferie.

% Por. 1. Sikorska-Wolak: Przedsiebiorczo$¢ jako przejaw innowacyjnoéci. [w:] Doradztwo rolnicze
a ksztaltowanie sie przedsiebiorczosci rolnikow. Red. naukowa I. Sikorska-Wolak. Wydaw. SGGW, War-
szawa 1995, s.13.

%7 A.P. Wiatrak: Pojecie przedsiebiorczosci, jej cele i rodzaje. [w:] Uwarunkowania rozwoju przedsiebior-
czosci - szanse i zagrozenia. Red. naukowa K. Jaremczuk, Wydaw. PWSZ, Tarnobrzeg 2003, s. 26.

58 T. Piecuch: Przedsiebiorczo$¢. Podstawy teoretyczne. Wydaw. C.H. Beck, Warszawa 2010, s. 9.
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Wymienione wczes$niej niekorzystne zjawiska w szczegélnym nasileniu wystepuja na
obszarach wiejskich potozonych peryferyjnie, zwtaszcza na wschodnich terenach Pol-
ski. Dlatego tez w badaniach prowadzonych w Zaktadzie Turystyki i Rozwoju Wsi Ka-
tedry Ekonomiki Edukacji, Komunikowania i Doradztwa SGGW uwzgledniono gminy
wiejskie potozone peryferyjnie, na wschodnich obszarach przygranicznych kraju, wy-
chodzac z zatozenia, Ze jednym ze sposobdw oZywienia spoteczno-gospodarczego tych
terenow jest rozwoj przedsiebiorczos$ci, umozliwiajacy dywersyfikacje gospodarstw
rolnych oraz wielofunkcyjny rozwoj obszaréw wiejskich. Gtéwnym celem badan byto
poznanie i okreslenie stanu $wiadomosci mieszkancéow wsi, tj. ich wiedzy, pogladéow
i wyobrazen, przekonan i opinii na temat przedsiebiorczosci. Aby bowiem mozna byto
analizowa¢ przedsiebiorcze dziatania (motoryczne ujecie przedsiebiorczosci), wczes-
niej nalezy rozpozna¢ stan $wiadomosci badanych oséb na temat przedsiebiorczo-
$ci, wyznaczajacy w duzym stopniu ich postawy i zachowania. Przystepujac do badan
sformutowano nastepujace szczegétowe pytania badawcze: z czym mieszkancy wsi
kojarza pojecie przedsiebiorczo$¢; w czym upatruja jej istoty; jakie ich zdaniem ce-
chy powinny charakteryzowac osobe przedsiebiorcza; czy sami uwazajg sie za osoby
przedsiebiorcze; czy rozwazali mozliwo$¢ podjecia wlasnej pozarolniczej dziatalnosSci
gospodarczej, a jesli tak, to dlaczego jej nie podjeli; jak oceniaja przedsiebiorcze za-
chowania sgsiaddw; czy dostrzegaja mozliwos$¢ poprawy witasnej sytuacji finansowej,
a jesli tak, to w czym upatruja tej mozliwosci; czy wtadze lokalne stwarzajg klimat do
rozwoju przedsiebiorczosci; czy przystgpienie Polski do Unii Europejskiej wptyneto na
wzrost poziomu przedsiebiorczo$ci mieszkancéw wsi; jakie sa gtdwne bariery w roz-
woju przedsiebiorczosci na wsi?

Badania empiryczne z wykorzystaniem metody sondazu diagnostycznego i tech-
niki wywiadu wedlug opracowanego kwestionariusza przeprowadzono w 2007 r.
na terenie sze$ciu gmin potozonych na pograniczu wschodnim, w bezposrednim s3-
siedztwie z granicg wschodnig Polski, a obecnie granica wschodnig Unii Europejskie;.
W badaniach uczestniczyto 294 losowo wybranych mieszkancéw wsi z gmin: Krynki,
Dubicze Cerkiewne i Mielnik (woj. podlaskie) oraz Wola Uhruska, Rokitno i Doro-
husk (woj. lubelskie). Wspdlng cecha badanych gmin jako podstawowych jednostek
podziatu terytorialnego jest: po pierwsze - ich peryferyjne potozenie we wschodnim
regionie przygranicznym, po drugie - potoZenie na obszarach o niekorzystnych wa-
runkach gospodarowania w rolnictwie; po trzecie - niska gestos$¢ zaludnienia; po
czwarte - duzy udziat laséw w ogdlnej powierzchni gminy (poza gming Dorohusk),
po pigte - duze walory krajobrazowe, umozliwiajgce rozwdj na ich obszarach funkcji
turystycznej. Nalezy zaznaczy¢, iz w badaniach Instytutu Rozwoju Wsi i Rolnictwa
PAN gminy Dubicze Cerkiewne, Wola Uhruska i Rokitno zostaly zaliczone do gmin
problemowych, tj. takich, w ktérych problemy rozwojowe wystepujg w szczegdlnym
nasileniu®.

% A.Rosner (red.): Wiejskie obszary kumulacji barier rozwojowych. Wydaw. PAN IRWiR, Warszawa 2002,
s.214.
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Struktura badanych z uwzglednieniem wieku najkorzystniejsza byta w gminach
Dorohusk i Mielnik, najmniej korzystna w gminie Krynki. W gminie Dorohusk najko-
rzystniejsza byta tez struktura badanych pod wzgledem poziomu wyksztatcenia - po-
nad 30% osdéb bowiem legitymowato sie wyksztalceniem wyzszym i niepelnym wy?z-
szym, a prawie 37% wyksztatceniem $rednim. Stosunkowo duzy odsetek badanych
z wyksztatceniem wyzszym jest tez w gminie Krynki, tam jednakze najwiekszy odsetek
(52%) stanowia osoby z wyksztatceniem podstawowym i niepetnym podstawowym,
co wigze sie zapewne z przewagg oséb starszych wiekowo. Warto nadmieni¢, iz wsrod
badanych we wszystkich gminach zdecydowanie przewazaty osoby z wyksztatceniem
pozarolniczym, dotyczy to zaréwno kobiet, jak i mezczyzn oraz wszystkich poziomoéw
wyksztatcenia ponadpodstawowego, 85,7% badanych stanowili uzytkownicy gospo-
darstw rolnych, w wiekszos$ci niewielkich obszarowo. Najwiecej uzytkownikéw gospo-
darstw rolnych w badanej prébie znajdowato sie w gminach Wola Uhruska i Krynki,
najmniej w Mielniku i Dorohusku. Najkorzystniejsza struktura obszarowa gospodarstw
badanej populacji wystepowata w gminie Krynki.

Ponizej zostang zaprezentowane wyniki przeprowadzonych badan. Na pytanie
(otwarte) ,Z czym kojarzy sie Panu/i pojecie przedsiebiorczosci?”, najczesciej padata
odpowiedZ - z wlasng dziatalnoscig gospodarcza, sktonnoscig do ryzyka oraz umie-
jetnoscig szybkiego wzbogacenia sie. Na dalszym miejscu uplasowaty sie: osigganie
sukcesow, radzenie sobie w trudnych sytuacjach, umiejetno$¢ zarzadzania gospodar-
stwem rolnym. To pytanie nastreczato jednakze problemy z udzieleniem na nie odpo-
wiedzi. Zupehie inny obraz uzyskano formutujgc kolejne pytanie (z kafeterig) - ,Ktére
z ponizszych twierdzen najlepiej oddajg istote przedsiebiorczosci?” (rys. 6).

Wyniki badan zaprezentowane na rysunku 6 wskazujg, iz badani mieszkancy wsi
nie ograniczajg istoty przedsiebiorczos$ci wytacznie do prowadzenia wtasnego przed-
siebiorstwa, ale pojmuja ja znacznie szerzej, poszerzajac jej istote o wprowadzanie
zmian innowacyjnych, sktonno$¢ do ryzyka i potrzebe osiggnie¢. Wskazania te sa
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RYSUNEK 6. Twierdzenia najlepiej oddajgce istote przedsiebiorczosci w opinii badanych [%]

Zrédto: badania whasne.
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zroznicowane w badanych gminach. Respondenci z gminy Wola Uhruska najczes$ciej
wymieniali - umiejetno$¢ dostosowania sie do zmieniajacych sie warunkéw (82,5%),
wlasng dziatalno$¢ gospodarcza i zmiany innowacyjne (54,0%) oraz aktywno$¢ w po-
szukiwaniu zmian (49,2%). Podobnie ksztattujg sie proporcje w gminie Mielnik - wy-
mienione twierdzenia wskazato kolejno 71,4, 57,1 oraz 54,8% badanych. Na te same
twierdzenia wskazywali r6wniez respondenci z Krynek, tam jednak najwiecej wskazan
uzyskata aktywno$¢ w poszukiwaniu zmian i ich urzeczywistnianiu (90,9%), a w dal-
szej kolejnosci umiejetno$¢ dostosowania sie do zmieniajgcych sie warunkéw (58,1%)
oraz wilasna dziatalno$¢ gospodarcza i zmiany innowacyjne (52,7%). W gminie Rokitno
najwiecej wskazan uzyskaty wtasna dziatalno$¢ gospodarcza (76,7 %), potrzeba osigg-
nie¢ i nieobawianie sie ryzyka (53,3%) oraz wtasna dziatalno$¢ gospodarcza i potrzeba
osiagnie¢ (50,0%).

Badani respondenci proszeni byli o zaznaczenie trzech z wymienionych w kwestio-
nariuszu twierdzen wedtug kolejnosci waznosci. Na pierwszym miejscu (45,4%) upla-
sowaly sie réwnorzednie dwa twierdzenia, tj. potrzeba osiggnie¢ i nieobawianie sie
ryzyka oraz wlasna dziatalno$¢ gospodarcza i wprowadzanie innowacji, najmniej oséb
wskazato wytgcznie wlasng dziatalnos¢é gospodarcza. Na miejscu drugim najczesciej
wymieniane byly aktywno$¢ w poszukiwaniu zmian i ich urzeczywistnianiu (43,9%)
i wlasna dziatalno$¢ gospodarcza (43,7%). Umiejetno$¢ dostosowania do zmieniajg-
cych sie warunkéw, chociaz tacznie uzyskata najwiecej wskazan, najczesciej byta wy-
mieniana dopiero na trzecim miejscu (56,3%).

Wiekszo$¢ badanych odnosi wiec istote przedsiebiorczosci bardziej do cech czto-
wieka, takich jak: potrzeba osiggnieé, umiejetnos¢ dostosowania sie do zmieniajgcych
sie warunkéw i aktywno$¢ w poszukiwaniu zmian i ich urzeczywistnianiu, anizeli do
samego faktu prowadzenia przedsiebiorstwa. Godne podkreslenia jest rdwniez to, ze
w opinii badanych prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej nie stanowi jeszcze
o istocie przedsiebiorczosci, ale rozwijanie tej dziatalnos$ci przez wprowadzanie inno-
wacji. Badani mieszkancy wsi dostrzegaja wiec zwiazek przedsiebiorczosci z innowa-
cyjnoscia. Z kolei w odpowiedzi na otwarte pytanie ,Jakie zdaniem Pana/i cechy po-
winny charakteryzowac osobe przedsiebiorcza?” pojawity sie inne jeszcze cechy osoby
przedsiebiorczej (rys. 7).

Z innych cech, ktdre uzyskaty juz mniej wskazan i nie znalazly sie na rysunku 7,
wymieniane byty: kreatywnos¢, konsekwencja dziatania, zdecydowanie, optymizm,
umiejetno$¢ szybkiego podejmowania decyzji.

Jedno z pytan kwestionariusza wywiadu brzmiato: ,,Czy uwaza sie Pan/i za oso-
be przedsiebiorcza?”. Potowa badanych odpowiedziato ,tak” lub ,raczej tak” - najwie-
cej w gminach Mielnik, Krynki oraz Dubicze Cerkiewne, najmniej w gminach Rokitno
i Dorohusk. 11,4% badanych nie potrafito udzieli¢ odpowiedzi na to pytanie, najwie-
cej w gminie Rokitno. Uzyskane odpowiedzi sg nieco zaskakujace, badani bowiem
mieszkancy Krynek i Mielnika sg starsi wiekiem i o nizszym poziomie wyksztatcenia
niz w pozostatych gminach. Mozna przypuszcza¢, iz na taka samoocene wptyw miato
zwigzane z wiekiem wieksze doswiadczenie zawodowe.
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RYSUNEK 7. Cechy osoby przedsiebiorczej w opinii badanych [%]

Zrédto: badania whasne.

Potowa badanych oséb jedna z cech charakteryzujacych istote przedsiebiorczosci
upatruje we wprowadzaniu zmian innowacyjnych. Interesowato nas wiec réwniez, czy
badani wprowadzajg tego typu zmiany i jakie innowacje zostaty wprowadzone w ostat-
nich trzech latach. Zmiany o charakterze innowacyjnym wprowadzito w analizowanym
okresie tacznie 48,3% badanych - najwiecej w gminach Wola Uhruska, Mielnik i Kryn-
ki, najmniej w gminie Dubicze Cerkiewne. Wiekszo$¢ innowacji wprowadzono w go-
spodarstwach rolnych, dotyczyty one najczesciej: zakupu maszyn i urzadzen, remontu
i modernizacji domu i budynkéw inwentarskich, nowych technologii uprawy. Osoby
prowadzace dziatalno$¢ agroturystyczng wymieniaty najczesSciej: modernizacje i wy-
posazenie kwater, zakup sprzetu rekreacyjnego, budowe boiska i placu zabaw. Byty to
wiec raczej proste zmiany, o niewielkim stopniu ryzyka. Bardziej radykalne i ztozone
zmiany innowacyjne wprowadzity tylko dwie osoby, jedna z nich uzyskata atest gospo-
darstwa ekologicznego, druga rozpoczeta dziatalno$¢ agroturystyczng. Warto nadmie-
ni¢, ze innowacje wprowadzane byty przede wszystkim przez badanych, ktérzy wczes-
niej okreslili sie jako osoby przedsiebiorcze.

W badaniach interesowato nas réwniez, czy badani dostrzegajg mozliwo$¢ poprawy
swojej sytuacji finansowej. Na to pytanie twierdzaco odpowiedziato 46,7% os6b (naj-
wiecej w gminach Wola Uhruska i Dorohusk, najmniej w gminach Krynki i Dubicze Cer-
kiewne). Mozliwo$¢ poprawy sytuacji finansowej badani widza w wyjeZdzie i podjeciu
pracy zarobkowej za granicg oraz w rozpoczeciu wilasnej dziatalnosci gospodarczej,
a osoby juz prowadzace takg dziatalno$¢ w jej rozwoju, powiekszeniu i modernizacji go-
spodarstwa rolnego, wzroscie optacalnosci produkcji rolnej, ksztatceniu dzieci, zmianie
dotychczasowego miejsca pracy. Z uwagi na duze walory przyrodnicze i kulturowe bada-
nego regionu 31,0% rozwazato mozliwo$¢ podjecia dziatalnosci turystycznej - najwie-
cej w gminach Wola Uhruska, Dubicze Cerkiewne i Mielnik, najmniej w gminie Rokitno.
Byly to z reguty osoby mtodsze wiekiem, z wyksztatceniem Srednim badz zasadniczym
zawodowym. Osoby powyzej 55. roku zycia podkreslaty, iz podeszty wiek i stan zdro-
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wia stanowig gtéwna bariere w rozwazaniu takiej mozliwo$ci. WSréd rozwazanych opcji
na pierwszy plan wysuwa sie dziatalnos$¢ agroturystyczna, w dalszej kolejnosci - orga-
nizacja imprez turystycznych, gastronomia, kwatery prywatne, wypozyczalnia sprzetu
turystycznego. NajczeSciej wymienianymi barierami, ktére uniemozliwity rozpoczecie
tej dziatalnosci, byty: brak srodkéw finansowych, brak wiedzy i informacji, brak czasu,
brak akceptacji ze strony rodziny. Mozna przypuszcza¢, ze inspiracja do zastanawiania
sie nad rozpoczeciem dziatalno$ci turystycznej byt przyktad sasiadow, ktorzy juz taka
dziatalno$¢ rozwijaja, najwiecej bowiem gospodarstw agroturystycznych funkcjonuje
w gminach Wola Uhruska i Dubicze Cerkiewne. Z kolei badani z gminy Mielnik (najmniej
gospodarstw agroturystycznych) rozwazajac takg mozliwos¢ brali pod uwage duza
atrakcyjnos¢ turystyczng gminy i niewykorzystany dotychczas jej potencjat turystyczny.

Wiekszo$¢ badanych (66,0%) stwierdzita, Ze decyzje os6b, ktoére wczesniej pod-
jely dziatalno$¢ turystyczng i $wiadcza juz ustugi turystyczne, byty stuszne (najwie-
cej w gminach Krynki, Wola Uhruska i Mielnik). Tylko dwie osoby spo$rod badanych
stwierdzity, iz byly to decyzje btedne, pozostate nie potrafilty oceni¢ stusznosci tych
decyzji. Ta pozytywna ocena przedsiebiorczych dziatan sgsiadéw oraz rozwazane moz-
liwosci podjecia dziatalno$ci turystycznej sa swego rodzaju miernikiem postaw bada-
nych wobec przedsiebiorczosci.

Najcze$ciej wskazywanymi barierami w rozwoju przedsiebiorczosci na wsi, po-
dobnie jak w przypadku rozpoczecia dziatalnosci turystycznej, byty:

B brak srodkéw finansowych na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci,
B brak wiedzy,

B obawa przed ryzykiem,

B postawa zachowawcza.

[ chociaz zdecydowanie najwiecej osob wskazuje na bariere o charakterze eko-
nomicznym, tj. brak srodkdéw finansowych na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej,
to analizujac tacznie kolejne wypowiedzi mozna powiedzie¢, Zze przewazajg bariery
o charakterze psychologicznym i edukacyjnym. Sg one jednakze znacznie bardziej zto-
zone i trudniejsze do przezwyciezenia. Analiza barier w podejmowaniu dziatalnoSci
przedsiebiorczej wskazuje na potrzebe wzmozenia dziatan edukacyjnych i doradczych
wsrdd mieszkancow wsi. Jest to postulat pod adresem osrodkéw doradztwa rolnicze-
go, ktdére poprzez dziatania edukacyjne, informacyjne i pomoc doradcza moga oddzia-
tywac nie tylko na sfere wiadomo$ci i umiejetnosci, ale tez na sfere postaw i zachowan.
Rozwdj przedsiebiorczosci oraz aktywizacja spoteczno$ci wiejskich to wazne zadania
wyznaczone oSrodkom doradztwa rolniczego przez wprowadzong pod koniec 2004 r.
ustawe o jednostkach doradztwa rolniczego.

Innym waznym czynnikiem o charakterze instytucjonalnym jest aktywno$¢ wtadz
i samorzadow lokalnych na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci. Zadano wiec badanym
pytanie, czy wiadze lokalne/gminne stwarzajg klimat do rozwoju przedsiebiorczosci.
Odpowiedzi badanych byty bardzo krytyczne, w ich $wietle rysuje sie smutny obraz ak-
tywnosci wtadz lokalnych na rzecz wspierania rozwoju przedsiebiorczosci w gminie.
Odpowiedzi twierdzacej udzielito bowiem tylko 26,3% badanych, najwiecej w gminach
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Dorohusk i Dubicze Cerkiewne, najmniej w gminie Rokitno. W gminie Mielnik prawie
potowa badanych nie potrafita odpowiedzie¢ na to pytanie, co moze oznaczaé, Ze dzia-
fania te byly dla nich niezauwazalne. Sposréd 60 osdb udzielajacych pozytywnej od-
powiedzi ponad potowa wskazywata na organizacje szkolen, znacznie mniej, bo tylko

18,3%, na pomoc doradcza, w dalszej kolejnos$ci wymieniano rozwdj infrastruktury

oraz stosowanie ulg podatkowych. Negatywna ocena witadz samorzadowych gminy

moze sie przedktadac¢ na to, iz - jak wcze$niej wspomniano - duzy odsetek badanych

upatruje mozliwosci poprawy sytuacji finansowej rodziny w czasowej badZ statej mi-

gracji i podejmowaniu pracy w miescie badz za granica.

Jedno z pytan kwestionariusza wywiadu brzmiato: ,Czy przystapienie Polski do
Unii Europejskiej wptyneto na wzrost poziomu przedsiebiorczosci na wsi?”. 53,5% ba-
danych udzielito odpowiedzi twierdzacej - najwiecej w gminach Wola Uhruska (71,4%)
i Mielnik (55,0%). Opinia przeczaca najczesciej pojawiata sie w gminie Krynki (50,9%).
28,1% badanych nie potrafito udzieli¢ odpowiedzi na to pytanie - najwiecej w gminie
Dorohusk. Nalezy zaznaczy¢, Ze ponad potowa badanych korzystata z doptat bezpo-
Srednich, w dalszej kolejnosci z dziatann w ramach PROW, takich jak wspieranie dzia-
talnosci rolniczej na obszarach o niekorzystnych warunkach gospodarowania (ONW),
rent strukturalnych i zalesiania gruntéow rolnych. Pojedyncze osoby wymieniaty tez
stypendia dla uczacych sie dzieci.

Niewielka préba badawcza w poszczegélnych gminach nie upowaznia do formuto-
wania uogoélnien i daleko idgcych wnioskéw. Jako$ciowy w przewadze charakter badan
pozwala natomiast na dokonanie oceny stanu $wiadomosci badanych na temat przed-
siebiorczosci:

1) S$wiadomo$¢ badanych na temat istoty przedsiebiorczosci, analizowana przez pry-
zmat ich opinii, pogladéw, przekonan i wyobrazen, byta duza. Godne podkres$lenia
jest to, Ze nie ograniczali oni pojecia i istoty przedsiebiorczosci jedynie do prowa-
dzenia gospodarstwa/przedsiebiorstwa, ale pojmowali je znacznie szerzej, aczac
ja z cechami, ktére w duzym stopniu wyznaczaja skuteczno$¢ dziatan przedsiebior-
czych (zmiany, innowacje). W wymiarze osobowo$ciowym duze znaczenie przy-
pisywali takim cechom, jak: potrzeba osiggnie¢, umiejetno$¢ dostosowania sie do
zmieniajgcych sie warunkow, aktywno$¢ w poszukiwaniu zmian i ich urzeczywist-
nianiu, odwaga, zaradno$¢, sktonnosé do ryzyka;

2) na podkreslenie zastuguje to, iz badani zdawali sobie sprawe, Ze wazng cechg oso-
by przedsiebiorczej jest potrzeba osiagnie¢. Ta cecha konstytuuje typ cztowieka,
ktérego mozna okresli¢ jako homo hubris; jest ona wymieniana na pierwszym
miejscu przez przedstawicieli r6znych dyscyplin naukowych podejmujacych probe
kres$lenia portretu cztowieka nowoczesnego;

3) zdecydowana wiekszo$¢ badanych pozytywnie oceniata decyzje sgsiadéw zwig-
zane z podjeciem i rozwijaniem dziatalno$ci przedsiebiorczej (w turystyce). Jest
to kolejny przejaw, a zarazem swoisty miernik ich Swiadomosci i postaw wobec
przedsiebiorczosci. Wysoka jest rdwniez samoocena badanych, ponad potowa
okreslata sie bowiem jako osoby przedsiebiorcze;
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4) wysokiemu poziomowi §wiadomo$ci na temat istoty przedsiebiorczosci oraz pozy-
tywnej ocenie dziatan przedsiebiorczych sgsiadéw nie towarzyszy wystarczajaca
wiedza umozliwiajaca badanym podjecie wtasnej dziatalnosci. Sytuacja taka wy-
maga wzmozenia dziatan edukacyjnych i doradczych. Jest to postulat kierowany
przede wszystkim pod adresem oSrodkow doradztwa rolniczego, ale tez catego sy-
stemu edukacji;

5) postawy badanych wobec przedsiebiorczosci sa w wiekszo$ci pozytywne - to, czy
i na ile przerodza sie one w konkretne dziatania przedsiebiorcze, zalezy w duzym
stopniu od aktywno$ci wiadz i samorzadéw lokalnych przez stwarzanie klimatu do
rozwoju przedsiebiorczos$ci w gminie, promowanie i wspieranie przedsiebiorczych
zachowan w istniejacych juz na terenie gminy podmiotach gospodarczych i w ca-
tym $rodowisku lokalnym.

2.6. PRZEDSIEBIORCZOSC W ROLNICTWIE I NA OBSZARACH
WIEJSKICH

Do przesztosci dzisiaj juz nalezy utozsamianie wsi z rolnictwem. I chociaz w dalszym
ciggu rolnictwo jest dominujgcym kierunkiem dziatalno$ci na terenach wiejskich, to
coraz wyrazniej zaznacza sie ich wielofunkcyjny charakter. Obok rolnictwa zaczynaja
rozwijac sie pozarolnicze rodzaje dziatalnosci podejmowane badz to przez rolnikéw,
badZ innych mieszkanicow wsi niezwigzanych z rolnictwem, badZ przez osoby spoza
wsi lokujgce swoj kapitat w rozwdj firm o charakterze produkcyjnym, ustugowym,
handlowym i o§wiatowo-kulturalnym na terenach wiejskich.

2.6.1. Ksztattowanie sie przedsiebiorczosci rolnikow

Przedsiebiorczo$¢ rolnikow jest wytworem historycznym. Rolnicy zawsze przejawia-
li pewne elementy dziatan charakterystycznych dla przedsiebiorczo$ci. Wynikaty one
ze specyfiki zawodu rolniczego, gospodarstwa rodzinnego i wiejskiej spotecznosci lo-
kalnej, przez pryzmat ktérych nalezy analizowaé zjawisko przedsiebiorczosci na wsi.
W swojej wiekszos$ci zawsze przejawiali takie cechy, jak: samodzielno$¢, niezaleznos¢,
stanowczo$¢ (przeradzajaca sie czesto w updr), umiejetnos¢ radzenia sobie w trudnych
sytuacjach, wytrwatos$¢ w dazeniu do celu, pracowitos$¢. Decyzje podejmowali najczes-
ciej w warunkach niepewnosci (niepewnos$¢ warunkéw atmosferycznych, niejasnos¢
co do perspektyw istnienia gospodarstw rodzinnych, szczegdlnie w pierwszych latach
tzw. wladzy ludowej, brak pewnosci uzyskania niezbednych $rodkéw do produkcji
w latach 70.1 80.).

Jednakze w réznych okresach istniaty odmienne warunki i mozliwo$ci ujawniania
sie cech i zachowan przedsiebiorczych.
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W okresie miedzywojennym przedsiebiorczo$cia odznaczata sie znaczna cze$¢
ziemian i postepowych wtoS$cian, ktérzy prébowali zaszczepi¢ ducha racjonalizmu
u szerokich mas chtopstwa. Inicjatywy te wspierane byly przez inteligencje (ksieza, na-
uczyciele, lekarze). Najistotniejszg jednak role w szerzeniu o§wiaty na wsi i we wpro-
wadzeniu postepu do gospodarstw chtopskich odegrat system agronomii spoteczne;.
Dziatalno$¢ stuzb rolnych, rozwijanie form i metod pracy zmierzajacych do ksztatto-
wania czynnych postaw zaréwno producentow, jak i dziataczy wiejskich, funkcjonowa-
nie szkot w $cistym powigzaniu ze Srodowiskiem wiejskim, budowanie rozlegtego za-
plecza spoteczno-gospodarczego i kulturalnego na wsi, m.in. w postaci spétdzielczosci
wiejskiej, r6znych organizacji mtodziezowych, k6t gospodyn wiejskich, to gtéwne ele-
menty éwczesnego systemu agronomii spotecznej. Ich rozwijaniu przyswiecata zasa-
da, ze cztowiek jest podmiotem oddziatywan, a rozwoj jego osobowosci najwiekszym
zadaniem. Powotanie towarzystw kredytowych, bankéw spotdzielczych, tworzenie
kas kredytowo-pozyczkowych miato stworzy¢ mozliwosci finansowe dla postepowych
zmian dokonywanych w gospodarstwach chtopskich.

Przeprowadzenie reformy rolnej w okresie powojennym doprowadzito do parce-
lacji preznie dziatajacych majatkéw i wyeliminowania z rolnictwa grupy postepowych
Ziemian.

Lansowana wtedy idea kolektywizacji rolnictwa spowodowata zagrozenie bytu go-
spodarstw chtopskich. Niepewnos¢ istnienia gospodarstw rodzinnych i brak perspek-
tyw na przyszto$¢ powodowaty u jednych poczucie beznadziejnosci, u innych wzmogty
aktywno$¢, zaradnos$¢ i wole walki o utrzymanie gospodarstw, u jeszcze innych przy-
czynily sie do migracji ze wsi i podejmowania pracy w tworzacym sie przemysle. Wie$
opuszczali ludzie mtodzi, ambitni, o najwyzszych aspiracjach, nieobawiajacy sie zmian,
traktujacy je jako okazje do ,awansu spotecznego”. W wyniku nasilajgcej sie migracji
wie$ i rolnictwo stracity w tym czasie najwarto$ciowszy potencjat ludzki.

Podstawowymi barierami dla upowszechniania pojawiajacych sie w tym czasie
wielu innowacji technicznych (ciagniki, kombajny, nawozy, chemiczne $rodki ochrony
roslin) i biologicznych byty niski poziom kwalifikacji i §$wiadomosci ludnosci rolniczej
oraz trudnosci komunikacyjne (staby jeszcze w tym czasie rozwo6j srodkéw komuniko-
wania masowego).

Rozw6j szkolnictwa rolniczego i wzmozona praca z dorostymi w réznych for-
mach pozaszkolnej oswiaty rolniczej, wsparta oddziatywaniem doradczym instruk-
toréw rolnych, okazaty sie skuteczne na miare 6wczesnych potrzeb, mimo ze ekono-
miczne i polityczne warunki rozwoju rolnictwa nie sprzyjaty rozwojowi gospodarstw
rodzinnych70.

W latach 70. popyt na innowacje zaczat juz wyprzedza¢ ich podaz. Niedostatecz-
ne tempo rozwoju przemystu pracujgcego na rzecz rolnictwa nie stwarzato jednakze

7% Por. I. Sikorska-Wolak: Innowacje i przedsiebiorczo$¢ w wymiarze ekonomicznym, psychologicznym
i edukacyjnym. [w:] O humanistyczny wymiar przedsiebiorczosci wiejskiej. Red. naukowa Z.J. Przycho-
dzen, Wydaw. SGGW, Warszawa 2000, s. 33-34.
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materialnego zaplecza dla unowocze$nienia gospodarstw rolnych. W tym mniej wiecej
czasie pojawito sie na wsi pojecie przedsiebiorczosci. Czesto miato ono jednak 6wczes-
nie nieco inny, ,wypaczony” sens - okreslano nim rolnikdw energicznych, zaradnych,
przebiegtych, majacych czesto powigzania z przedstawicielami lokalnej wtadzy i przez
to preferencje w uzyskaniu potrzebnych $rodkéw.

Wnoszenie postepu do wsi i rolnictwa odbywato sie na zasadzie , ttoczenia”. Rolnik
bedacy odbiorcg przekazywanych réznymi kanatami informacji wprawdzie wykorzy-
stywat proponowane rozwigzania, jednakze nie zawsze odczuwat potrzebe zmian i nie
przejawiat aktywnosci w ich poszukiwaniu, dostawat gotowg ,recepte” przy zminima-
lizowanym ryzyku (innowacje byty wczes$niej sprawdzane w gospodarstwach wdroze-
niowych, przyktadowych). Ta droga wprowadzono na wies$ i do gospodarstw rolnych
wiele innowacji, nie sprzyjaty one jednakze aktywizowaniu rolnikéw w kierunku po-
szukiwan nowych rozwigzan. Nie wyzwalaty wiec przedsiebiorczosci w pelnym tego
stowa znaczeniu.

Do konca lat 80. wprowadzane innowacje dotyczyty gtéwnie rozwigzan techno-
logicznych i czeSciowo organizacyjnych. Protekcyjna polityka wobec wsi i rolnictwa
z lat 70.1 80. nie wymagata podejmowania szerszych inicjatyw ze strony rolnikéw. Byli
oni gtéwnie producentami ZywnoSci, a nie menedzerami. Duzy popyt na zywno$¢ wy-
magat intensyfikacji produkcji. Wytworzone produkty znajdowaty nabywcéw. Wyso-
kie ich ceny przy dotowanych przez panstwo $rodkach produkcji sprawiaty, iz rolnik
nie musiat dba¢ o jako$¢ produktow. Uzyskiwany doch6d pozwalat bowiem zapewnié
godziwy byt rodziny rolniczej. Bardziej otwarci na postep wprowadzali gltebsze zmia-
ny natury organizacyjnej — ukierunkowujac produkcje czy wprowadzajac ekologiczne
sposoby gospodarowania. Wiekszos$¢ jednak rolnikéw nie przejawiata dziatan innowa-
cyjnych i przedsiebiorczych.

Przejscie od gospodarki centralnie planowanej do rynkowej postawito wie$ i rol-
nictwo w catkowicie nowej sytuacji. Niepewno$¢ cen, spadek popytu na zywno$¢, libe-
ralizacja handlu zagranicznego, likwidacja dotacji do $Srodkéw produkcji pochodzenia
przemystowego oraz wzrost ich cen, drogi kredyt to tylko niektére makroekonomiczne
warunki, do ktdrych rolnictwo musiato sie dostosowa¢. Trudnos$ci wiekszoSci gospo-
darstw rodzinnych w przystosowaniu sie do zmienionych warunkéw ekonomicznych
w potgczeniu z recesja gospodarczg i wzrostem bezrobocia w miescie, a w konsekwen-
cji utratg pracy przez wielu chtopéw-robotnikdw spowodowaty znaczne pogorszenie
sytuacji materialnej wiekszosci rodzin rolniczych. Towarzyszyto temu jawne i ukryte
bezrobocie na wsi.

2.6.2. Przejawy przedsiebiorczych zachowan na terenach wiejskich

Dokonujace sie zmiany zaskoczyty wielu rolnikéw, a takze decydentdw réznych szczeb-
li, skomplikowaly znacznie proces zarzadzania gospodarstwem, ujawnilty wiele jego
stabos$ci i probleméw. Réznie byly postrzegane przez rolnikdw, zréznicowana byta
tez ich reakcja na dokonujace sie przeobrazenia. Dla jednych stanowity one okazje do
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dokonywania zmian innowacyjnych, dla innych (tych byta zdecydowana wiekszos¢)
bariere trudng do pokonania, zachwialy ich poczucie bezpieczenistwa, wywotaly cze-
sto poczucie bezradnosci. Jednoczes$nie u czesci rolnikéw wyzwolity inicjatywy w po-
szukiwaniu sposobdw pokonywania pojawiajacych sie probleméw. Ta grupa rolnikow
nie czekata biernie na pomoc z zewnatrz, Swiadoma tego, ze dla zapewnienia odpo-
wiedniego standardu zycia ich rodzin niezbedne staje sie dokonywanie radykalnych
czesto zmian. Byli to z reguly miodsi wiekiem rolnicy, lepiej wyksztatceni niz ich po-
przednicy. Takze wtasciwa mtodym ludziom przedsiebiorczo$¢ gwarantowata skutecz-
niejsze przystosowanie do potrzeb rynku. Potwierdzeniem tego byta analiza dynamiki
zasobéw czynnikow produkcji, wskazujaca, iz w coraz wiekszym stopniu zasoby zie-
mi i produkcji koncentrujg sie w gospodarstwach wiekszych obszarowo prowadzo-
nych przez mtodszych wiekiem rolnikdw. S to gospodarstwa rozwojowe, posiadajgce
wszystkie cechy przedsiebiorstw.

Innym przejawem przedsiebiorczosci rolniczej jest zrzeszanie sie rolnikdw w gru-
py producenckie. Obok przedsiebiorczosci indywidualnej ksztattuje sie wiec na wsi
przedsiebiorczos¢ zespotowa rolnikéw, bedgca jednoczes$nie przyktadem integracji
poziomej w agrobiznesie. Zrzeszanie sie rolnikow w grupy producenckie przezwycieza
ograniczone mozliwosci dziatania pojedynczego rolnika na rynku, wynikajace m.in. z:
niewielkiego obszaru gospodarstwa, matej towarowo$ci, trudnosci ze zbytem produk-
téw rolnych, brakiem dostepu do informacji i znajomosci rynku, ograniczonych umie-
jetno$ci dziatania na rynku oraz mozliwosci jego ksztattowania. Charakterystyczne jest
to, ze taczenie sie producentéw w grupy towarzyszy zawsze systemowi rynkowemu
(przyktadem sg doswiadczenia innych krajow europejskich), co podkresla stabo$¢ in-
dywidualnych producentéw rolnych w tym systemie.

Przejawem przedsiebiorczych zachowan rolnikéw jest tez podejmowanie ekolo-
gicznych metod produkgji. O ile w 2002 r. 0,1% gospodarstw rolnych prowadzacych
dziatalnos$¢ rolnicza posiadato certyfikat rolnictwa ekologicznego lub byto w trakcie
przestawiania na ekologiczne metody produkcji, to w 2010 r. odsetek ten wzrést do
0,9%. Najwiekszy udziat gospodarstw ekologicznych w ogélnej liczbie gospodarstw
prowadzacych dziatalno$¢ rolnicza zanotowano w wojewddztwach zachodniopomor-
skim (4,7%) i warminsko-mazurskim (3,2%), najmniejszy za$ na terenie wojewodztw
t6dzkiego, opolskiego i $laskiego (0,2%)’".

Kolejnym przejawem przedsiebiorczosci rolnikéw byto poszukiwanie przez nich
nowych, pozarolniczych Zrédet dochodu, umozliwiajacych polepszenie warunkéw zy-
cia rodzin i dalszy rozwdj gospodarstwa. Obok przedsiebiorczosci rolniczej, typowej
dla zawodu rolniczego, pojawita sie na wsi przedsiebiorczo$¢ pozarolnicza.

Problem rozwoju pozarolniczej przedsiebiorczosci rolnikéw wystgpit na niespo-
tykang do tej pory skale na polskiej wsi w latach 90. Pojawit sie on w nastepstwie do-
konujacych sie przemian spoteczno-gospodarczych kraju, ktérych konsekwencjg byto

7! Charakterystyka gospodarstw rolnych. Powszechny Spis Rolny 2010. Wydaw. GUS, Warszawa 2012,
s. 80-81.
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znaczne zubozenie ludno$ci rolniczej oraz nasilajace sie jawne i ukryte bezrobocie na
wsi. Podejmujac préby przeciwdziatania tym negatywnym zjawiskom, cze$¢ rolnikéw
zdecydowata sie na rozszerzenie dziatalno$ci rolniczej o nowe formy gospodarowa-
nia, takie m.in., jak: handel, ustugi, przetworstwo, dziatalno$¢ agroturystyczna. Dzia-
talnos$¢ nierolnicza prowadzona jest z wykorzystaniem zasobow gospodarstw rolnych
i ma charakter dywersyfikacji gospodarstw badz nie jest zwigzana z gospodarstwem
rolnym. Czasem pojecie ,dywersyfikacja” uzywane bywa w szerszym znaczeniu i utoz-
samiane z wielofunkcyjnoscig lub do okres$lenia dywersyfikacji dochodéw rodzin rolni-
czych””. Nie wszystkie jednakze sposoby poszukiwania Zrédet dochodéw (§wiadczenia
socjalne, praca najemna)’® nosza znamiona dziatan przedsiebiorczych. Niewatpliwie
wyrazem przedsiebiorczych zachowan rolnikéw jest podejmowanie przez nich dzia-
falnosci pozarolniczej zwigzanej badZ niezwigzanej z gospodarstwem rolnym, tj. wy-
korzystujacej badZ niewykorzystujacej jego zasoby. Odsetek rolnikéw podejmujacych
dziatalno$¢ pozarolnicza w ostatnich latach systematycznie wzrasta. Wedtug danych
GUS, w 2005 r. wynosit on 8,4%, natomiast w 2007 r. juz 14,2%. Jednocze$nie w 2007 r.
115,2 tys. gospodarstw rolnych (4,8% ogo6tu gospodarstw prowadzacych dziatalnos¢
rolniczg) prowadzito dziatalno$¢ gospodarcza inng niz rolnicza zwigzang z gospodar-
stwem rolnym. Sytuacja pod tym wzgledem byta zrdznicowana regionalnie, najwie-
cej tych gospodarstw znajdowato sie na terenie wojewddztw zachodniopomorskiego
(7,7%), t6dzkiego (6,6%) i pomorskiego (6,4%), najmniej w wojewddztwach pod-
karpackim (2,2%), podlaskim (2,8%) oraz $wietokrzyskim (2,9%)”*. Wéréd rodza-
jow dziatalnoSci nierolniczej na pierwszy plan wysuwajg sie ustugi z wykorzystaniem
wlasnego sprzetu, w dalszej kolejnosci: akwakultura, agroturystyka i wynajem pokoi,
przetwarzanie drewna, przetwérstwo produktow rolnych, rekodzieto, wytwarzanie
energii odnawialnej na rynek i inne’. Dane Spisu Rolnego z 2010 r. wskazuja jednakze,
iZ w poréwnaniu do 2007 r. liczba gospodarstw prowadzacych dziatalno$¢ gospodar-
cz3 inng niz rolnicza bezposrednio zwigzana z gospodarstwem rolnym zmniejszyta sie
prawie o potowe i wynosita 2,9%. Cze$¢ z nich zaniechata prowadzenia dziatalnos$ci
rolniczej na rzecz rozwoju dziatalno$ci pozarolniczej76.

Kolejna kategoria przedsiebiorcow to mieszkancy wsi niebedgcy wtascicielami
i niezwigzani z gospodarstwem rolnym, a takze osoby zamieszkate poza wsig, ktore

72 1. Wilkin: Podstawy strategii zintegrowanego rozwoju rolnictwa i obszaréw wiejskich w Polsce. Wydaw.
Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2003, s. 83.

3 W Klasyfikacji GUS najczesciej podawane sa nastepujace zrédta dochodéw spoza dziatalnosci rolniczej:
dochéd z pracy na wiasny rachunek (prowadzenie dziatalno$ci pozarolniczej), dochéd z pracy najemnej
oraz $wiadczenia socjalne.

7 Por. I. Sikorska-Wolak: Dywersyfikacja ekonomiczna gospodarstw rolnych jako przejaw przedsiebior-
czych zachowan rolnikéw. Zeszyty Naukowe SGGW - Ekonomika i Organizacja Gospodarki Zywno$cio-
wej 2011, nr 93.

75 Charakterystyka gospodarstw rolnych w 2007 r,, Wydaw. GUS Warszawa 2008, s. 162-163.

7% Charakterystyka gospodarstw rolnych. Powszechny Spis Rolny 2010. Wydaw. GUS, Warszawa 2012,
s.78.
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lokujg swoj kapitat w tworzenie nowych firm o charakterze produkcyjnym, ustugo-
wym, handlowym, o§wiatowo-kulturalnym czy jeszcze innym na terenach wiejskich.

Wszystkie te inicjatywy zgodne sa z koncepcja wielofunkcyjnego rozwoju obszaréw
wiejskich, wszystkie nosza znamiona dziatan przedsiebiorczych. Podejmowane dziata-
nia majg rézny charakter, rézne jest tez w nich natezenie cech charakterystycznych
dla przedsiebiorczosci. Jedne z nich podejmowane s3 przez osoby o postawie kreatyw-
nej, ktére same poszukuja nowych rozwigzan badz je tworza. Ich dziatania, w ktérych
przedsiebiorczos¢ jest norma, nie ograniczajg sie pojedynczych innowacji, ale zarza-
dzaja gospodarstwem rolnym/firma w sposéb innowacyjny’’. Inni ograniczaja sie do
pojedynczych, niewielkich zmian innowacyjnych majgcych najczesciej charakter imita-
cji. Jeszcze inni prowadzg gospodarstwa/firmy, ale nie dokonuja zadnych zmian, kté-
re mozna by byto okresli¢ jako innowacyjne. Wynika z tego, Ze nie kazdy prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarcza jest cztowiekiem przedsiebiorczym w petnym znaczeniu tego
pojecia. Przedsiebiorczo$¢ bowiem przejawia sie nie tylko w samym fakcie prowadze-
nia gospodarstwa/firmy, ale tez w sposobie zarzadzania. Aby firma mogta prospero-
wacé, musi sie rozwijac, a to jest mozliwe tylko dzieki innowacjom. Tylko przedsiebiorcy
postugujacy sie innowacja jako narzedziem doskonalenia swojej dziatalnos$ci sg w sta-
nie sprosta¢ wymogom zwigzanym z funkcjonowaniem gospodarstwa/firmy w szybko
zmieniajacym si¢ otoczeniu.

2.6.3. Wybrane czynniki stymulowania rozwoju innowacyjnosci
i przedsiebiorczo$ci na obszarach wiejskich

Wszystkie procesy przeksztatceniowe, dokonujace sie w rolnictwie i na obszarach
wiejskich w kierunku dostosowywania do wymagan rynku, a takze wymagan euro-
pejskich i $wiatowych, oparte sg na innowacjach. Zmienia sie natomiast charakter in-
nowacji i procesé6w innowacyjnych, a takze tempo zmian. Innowacje w zakresie pro-
cesOw dostosowawczych majg charakter systemowy, s3 znacznie bardziej radykalne
i ztozone, znacznie trudniejsze do wprowadzenia, wymagajg gtebszych zmian o cha-
rakterze nootycznym, a te dokonujg sie znacznie wolniej. W tym miejscu warto wiec
podkresli¢ ogromne znaczenie dziatan edukacyjnych i doradczych w dokonujacych sie
w rolnictwie i na obszarach wiejskich przeobrazeniach. Badania prowadzone w by-
tej Katedrze Doradztwa Rolniczego SGGW i obecnej Katedrze Ekonomiki Edukacji, Ko-
munikowania i Doradztwa, a takze w innych o$rodkach naukowych wskazuja, iz wiele
urzeczywistnionych juz inicjatyw o charakterze innowacyjnym i przedsiebiorczym, ta-
kich jak: integrowanie sie rolnikdw w grupy producenckie, przestawianie gospodarstw
na produkcje ekologiczna, upowszechnianie zasad Kodeksu Dobrej Praktyki Rolniczej,

7 Zarzadzanie innowacyjne stanowi mechanizm tworzenia, rozwijania i promowania nowych pomystéw
i rozwiagzan oraz zapewnia przedsiebiorstwu stalg, a nie okazjonalng dziatalno$¢ proinnowacyjna, uta-
twiajgca szybkie i elastyczne reagowanie na sygnaty wyzwania rynku. J. Penc: Strategia zarzadzania, t. 2.
Wydaw. PLACET, Warszawa 1995, s. 79.
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dywersyfikacja rolnicza i pozarolnicza gospodarstw rolnych, rozwoj turystyki wiej-
skiej, w tym agroturystyki, czy wreszcie pojedyncze innowacje technologiczne, orga-
nizacyjne oraz w sferze zarzadzania, nie dokonatoby sie bez wsparcia edukacyjnego,
informacyjnego oraz pomocy doradczej ze strony specjalistdw osrodkéw doradztwa
rolniczego. Nalezy zaznaczy¢, ze w dziatalno$ci edukacyjnej i doradczej upowszechnia-
li oni nie tylko osiagniecia polskiej nauki oraz pozytywne przyktady rozwigzan inno-
wacyjnych juz urzeczywistnionych w rolnictwie i na obszarach wiejskich w Polsce, ale
takze bogate doswiadczenia innych krajow.

Rozwojowi innowacyjnosci i przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich sprzyja
wzrost poziomu wyksztatcenia ludno$ci wiejskiej i rolniczej. Zmiany w poziomie wy-
ksztalcenia ludno$ci miejskiej i wiejskiej zaprezentowano w tabeli 1.

TABELA 1. Zmiany w poziomie wyksztatcenia ludno$ci miejskiej i wiejskiej w latach 1988-
-2010 [%]

Poziom 1988 1988 2002 2002 2010 2010
wyksztatcenia miasto wies$ miasto wie$ miasto wies
Wyzsze 9,4 1,8 13,7 4,3 25,0 8,8
srednie 31,8 131 38,6 22,4 37,3 21,4
i policealne

Zasadnicze 232 24,1 21,1 29,2 19,8 29,0
zawodowe

Gimnazjalne - - - - 4,4 6,5
Podstawowe 32,3 49,2 22,2 38,3 12,5 25,8
ukonczone

Podstawowe 2,9 11,2 15 5,0 - -
nieukonczone

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Narodowego Spisu Powszechnego z lat 1988, 2002 i 2010. GUS.

Zawarte w tabeli 1 dane wskazuja na systematyczny wzrost poziomu wyksztat-
cenia mieszkancow wsi. W 2010 r. w poréwnaniu z 1988 r. odsetek mieszkancéw wsi
z wyksztatceniem wyzszym wzrdst ponad czterokrotnie, a z wyksztatceniem podsta-
wowym zmniejszyt sie prawie dwukrotnie. Nadal jednakze s3 duze dysproporcje po-
miedzy poziomem wyksztatcenia ludnos$ci wiejskiej i miejskie;.

Analizujac zjawisko przedsiebiorczosci rolnikéw nalezy zaznaczy¢, izw 2010 1. 41%
0s6b kierujgcych gospodarstwem rolnym miato wyksztatcenie rolnicze lub ukoniczyto
kurs rolniczy. Odsetek ten wzrastat wraz ze wzrostem powierzchni uzytkéw rolnych:
z 22,5% w grupie 0-1 ha UR do ponad 75% w grupie 30 ha i wiecej UR. W przekroju te-
rytorialnym najwiekszy udziat kierujacych gospodarstwem rolnym z wyksztatceniem
rolniczym zanotowano w wojewodztwach kujawsko-pomorskim, pomorskim i wielko-
polskim (ponad 50%), a najmniejszy w wojewddztwach matopolskim, podkarpackim,
$laskim i $wietokrzyskim. Pozytywnym zjawiskiem jest wzrost udziatu liczby oséb kie-
rujacych gospodarstwem rolnym majgcych wyksztatcenie rolnicze zdobyte w systemie
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szkolnym (zasadnicze, Srednie, wyzsze), przy jednoczesnym spadku udziatu osob, kto-
re ukonczyly jedynie kurs rolniczy, a takze wzrost odsetka oséb z wyzszym wyksztat-
ceniem rolniczym (z 1% w 2002 1. do 2% w 2010 1.)"°.

Rozwdj przedsiebiorczosci i transformacji na terenach wiejskich nie przebie-
ga jednakowo na obszarze Polski. Zdeterminowany jest wieloma czynnikami, takimi
jak: potoZenie gminy, ranga i charakter rolnictwa w rozwoju mikroregionu, stan infra-
struktury, sytuacja demograficzna, zasoby kapitatu, a takze historycznie uksztattowa-
nym poziomem rozwoju gospodarczego poszczegdlnych regionéw, predyspozycjami
ich mieszkancow, zasobami terenéw wiejskich, takimi m.in. jak: walory krajobrazowe,
zasoby naturalne, korzystne potozenie wzgledem rynku zbytu, lokalne umiejetnosci
i tradycje.

Przedsiebiorczo$¢ znajduje sie wiec bezspornie pod silnym wptywem regional-
nych i lokalnych uwarunkowan ekonomicznych, spotecznych i instytucjonalnych. Dla-
tego tez w jej rozwoju szczego6lna rola przypada wiadzom lokalnym, ktére powinny
przejac funkcje promotora tego rozwoju oraz stworzy¢ korzystny klimat sprzyjajacy
przedsiebiorcom i przedsiebiorczos$ci.

Waznym czynnikiem stymulujacym rozwo6j innowacyjnosci i przedsiebiorczosci
w rolnictwie i na obszarach wiejskich jest polityka panstwa, a w szczego6lnoSci instru-
menty polityki wykorzystywane przez resort rolnictwa i rozwoju wsi. W Strategii Roz-
woju Kraju 2020 szczegdlnie dwa strategiczne zadania o charakterze systemowym
odnosza sie do wsi i rolnictwa, a mianowicie: ,Modernizacja sektora rolno-spozyw-
czego oraz dywersyfikacja zatrudnienia na obszarach wiejskich, wykorzystanie unika-
towych zasobéw wewnetrznych umozliwiajgcych specjalizacje regionéw” i ,Poprawa
jakos$ci zywnosci i zwiekszenie bezpieczenstwa zywno$ciowego poprzez wspieranie
wytwarzania zywnos$ci metodami integrowanymi, ekologicznymi, tradycyjnymi i regio-
nalnymi oraz z lokalnych surowcéw”. Kolejnym dokumentem strategicznym szczebla
krajowego jest Strategia Zrownowazonego Rozwoju Wsi, Rolnictwa i Rybactwa na lata
2012-2020, w ktérej sformutowano piec celéw szczegdétowych, a mianowicie:

B wrzrost jako$ci kapitatu ludzkiego, spotecznego, zatrudnienia i przedsiebiorczos$ci
na obszarach wiejskich,

B poprawa warunkéw zycia na obszarach wiejskich oraz poprawa ich dostepnosci
przestrzennej,

B bezpieczenstwo zywnosciowe,

wzrost produktywnosci i konkurencyjnos$ci sektora rolno-spozywczego,

B ochrona $Srodowiska i adaptacja do zmian klimatu na obszarach wiejskich.

Realizacja wszystkich tych celéw wyzwala konieczno$¢ wprowadzania rozwigzan
o charakterze innowacyjnym. Warto wymieni¢ te priorytety, okreslone w ramach po-
szczegolnych celow, ktdre w najwiekszym stopniu uwzgledniaja rozwdj innowacyjnosci
i przedsiebiorczosci. Sg to: w ramach celu pierwszego 1.1. ,Podnoszenie umiejetnosci

7® Charakterystyka gospodarstw rolnych. Powszechny Spis Rolny 2010. Wydaw. GUS, Warszawa 2012,
s.73181-82.
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i poziomu wyksztatcenia mieszkancéw obszaréw wiejskich” oraz 1.3.,Rozwoj przedsie-
biorczosci i pozarolniczych miejsc pracy z wykorzystaniem potencjatu endogeniczne-
go obszaréw wiejskich”; w ramach celu drugiego 2.3. ,Budowa i rozwéj infrastruktury
i technologii umozliwiajgcych mieszkancom obszaréw wiejskich korzystanie i dostep
do technologii ICT (Information and Communication Technologies) o wysokim stan-
dardzie”; w ramach celu trzeciego 3.2. ,Wytwarzanie wysokiej jakoS$ci, bezpiecznych
dla konsumentéw produktéw rolno-spozywczych”, w ramach celu czwartego 4.1. ,Mo-
dernizacja i wzrost innowacyjno$ci sektora rolno-spozywczego”, 4.2. ,Kreowanie oraz
transfer wiedzy i technologii stuzacej zréwnowazonemu rozwojowi sektora rolno-spo-
zywczego”, 4.3. ,Dostosowanie struktur sektora rolno-spozywczego do zmieniajacych
sie wyzwan w Polsce, UE i skali globalnej”; w ramach celu pigtego 5.5. ,Zwiekszenie
wykorzystania odnawialnych Zrodet energii na obszarach wiejskich”.

Podniesienie poziomu innowacyjnosci rolnictwa i obszaréw wiejskich to réwniez
kluczowy priorytet programoéw rozwoju obszaréw wiejskich opracowywanych i reali-
zowanych przez panstwa cztonkowskie UE. W nowej perspektywie, tj. w latach 2012-
2020, ,innowacyjno$¢” stata sie jednym z trzech (obok $rodowiska i tagodzenia Kli-
matu) celéw przekrojowych i zostata wtgczona do wszystkich priorytetéw przyjetych
przez panstwa cztonkowskie w PROW. Do realizacji celu przekrojowego ,Innowacyj-
nos$¢” przewidziane jest wspieranie tworzenia i funkcjonowania partnerstw zrzesza-
jacych rolnikéw ( w tym grupy producentéw), jednostki naukowe, przedsiebiorcow,
organizacje pozarzadowe, podmioty doradcze w ramach grup operacyjnych na rzecz
innowacji. Grupy operacyjne na rzecz innowacji (bedgce same w sobie innowacyjnym
rozwigzaniem w PROW) powolywane bed3 dla wspélnego rozwigzywania zidentyfi-
kowanych problemoéw i opracowywania innowacyjnych rozwigzan do zastosowania
w praktyce. Przyczyni sie to do wzmocnienia powigzan pomiedzy badaniami nauko-
wymi, kreowaniem dziatan proinnowacyjnych a praktycznym zapotrzebowaniem sek-
tora prowadzac do jego rozwoju. Warto réwniez zaznaczy¢, iz wérdd priorytetéw roz-
woju obszaréw wiejskich wyszczegdlnionych w polskim PROW na lata 2012-2020 na
pierwszym miejscu znalazto sie ,Wspieranie transferu wiedzy i innowacji w rolnictwie,
le$nictwie i na obszarach wiejskich”. Podkres$lono tez znaczenie doradztwa w podno-
szeniu poziomu wiedzy i umiejetnosci rolnikéw niezbednych do stosowania innowa-
cyjnych rozwigzan.

W celu zapewnienia zréwnowazonego rozwoju obszaréw wiejskich kontynuowa-
ne beda dziatania przyczyniajace sie do rozwoju przedsiebiorczosci, odnowy i rozwoju
wsi, ktore bedg realizowane zaréwno w ramach odrebnych dziatan, jak réwniez po-
przez dziatania programu ,Leader”. DoSwiadczenia innych krajéw cztonkowskich, jak
i nasze krajowe do$wiadczenia z wdrazania podejscia ,Leader” wskazujg bowiem, ze
realizowane w ramach lokalnych grup dziatania projekty o charakterze innowacyjnym
przyczyniaja sie do rozwoju wsi, a zarazem zachowania jej specyfiki. Jednocze$nie ak-
tywizuja mieszkancow obszaréw wiejskich i przyczyniaja sie do wykorzystania poten-
cjatéw endogenicznych na rzecz rozwoju lokalnego. Nalezy bowiem zaznaczy¢, iz in-
nowacyjno$¢ i kreatywnos¢ nie zawsze oznacza osigganie spektakularnych wynikéw
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badZ wykorzystanie zaawansowanych technologicznie rozwigzan. Moga one polegaé
po prostu na wprowadzaniu technologii i dobrych praktyk realizowanych gdzie indziej
i ich dostosowywaniu do warunkéw panujacych w nowym miejscu. Innowacje tak ro-
zumiane s3 czesto wynikiem kontaktéw z podmiotami z innych terenéw czy nawigzy-
wania partnerskiej wspotpracy. Na obszarach wiejskich mozna znalez¢ wiele przykta-
déw innowacyjnych rozwigzan podejmowanych na szczeblu lokalnym i regionalnym.
Takie mozliwosci juz dawno dostrzegty polskie instytucje doradztwa rolniczego, wy-
korzystujac i upowszechniajgc zaréwno krajowe, jak i zagraniczne rozwigzania inno-
wacyjne stuzace rozwojowi obszaréw wiejskich. Najlepszym przyktadem moze by¢ ich
wykorzystanie w dziataniach na rzecz rozwoju agroturystyki i turystyki wiejskie;.



3

GENEZA I ETAPY ROZWOJU DORADZTWA
W POLSCE

3.1.  POCZATKI DORADZTWA ROLNICZEGO

Poczatki instytucjonalnych podstaw doradztwa rolniczego w Polsce siegaja potowy
XIX wieku. Wéwczas to rozwoj stosunkow kapitalistycznych w rolnictwie i zwigza-
ny z tym proces uwtaszczeniowy postawit na porzadku dziennym kwestie gospo-
darstw chtopskich.

Likwidacja feudalnej wtasnos$ci ziemskiej i wynikajacych z niej stosunkéw spo-
teczno-ekonomicznych spowodowata powstanie zupetnie nowej sytuacji na wsi
i w rolnictwie. Wczorajszy poddany, obecnie wolny od panszczyzny prawny wtas-
ciciel ziemi pracujacy juz na witasny rachunek chtop zaczynat bardziej intereso-
wac sie sprawami, ktére sie wokdt niego dziaty. Nie mial jednak odpowiedniego
przygotowania ani tez samodzielno$ci nie tylko w dziataniu, ale nawet w my$leniu.
Niemniej proces rozwoju $wiadomosci chtopskiej juz sie rozpoczat, chociaz oczy-
wiscie nie w skali masowej, a wraz z nim wytonit sie nowy partner zainteresowany
rozwojem swojego gospodarstwa oraz podnoszeniem poziomu Zycia na wsi. Jed-
nym z wyrazow tego rodzaju §wiadomosci byto tworzenie w sposéb samorzutny
i czesto oddolny réznego rodzaju organizacji i instytucji rolniczych, ktérych celem
byto integrowanie chtop6w wokdét wspdélnych przedsiewzieé spotecznych, a przede
wszystkim prowadzenie akcji u§wiadamiajacej i wyja$niajacej zwiazanej z wpro-
wadzeniem na wie$ i do gospodarstwa chtopskich elementéw postepu.

Organizacja o szczegdélnym znaczeniu dla tworzenia o$wiaty i postepu rolni-
czego byly kétka rolnicze. Pierwsze kotko rolnicze powstato w zaborze pruskim
(1862 r.), potem w zaborze austriackim (1882 r.), najpdzniej w zaborze rosyjskim
(1889 1.).

Wsréd form pracy o$wiatowo-rolniczej w tamtym czasie nalezy wymienic:
pogadanki, kursy, do$wiadczalnictwo polowe, lustracje gospodarstw, wystawy,
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wycieczki, prenumerate czasopism. Dziatalno$¢ kétek rolniczych $cisle wigzata sie
z powotaniem do Zycia instytucji instruktora rolnego. Wcze$niej bowiem szerze-
niem o$wiaty zajmowali sie postepowi ziemianie, ksieza, nauczyciele i $wiatlejsi
wtoscianie. Ich dziatalno$¢ spoteczna sprowadzata sie nie tylko do zainteresowania
drobnych rolnikéw zdobyczami wiedzy rolniczej, lecz takze do budzenia i podtrzy-
mywania w warstwie chtopskiej patriotyzmu, poczucia polsko$ci i obywatelstwa.

Wiasciwy wzér instruktora uksztattowat sie najpierw w Kongreséwce. Tutaj
postep spoteczny byt ogromnie opdZniony i praca doradcza dziataczy spotecznych
nie mogta sprostac potrzebom poradnictwa fachowego. Oprdcz duzego wktadu sita
spotecznych trzeba byto angazowa¢ do tych celéw specjalnych pracownikéw za-
wodowych. Pierwszych etatowych instruktoréw, ktérych zadaniem byto niesienie
pomocy fachowej kétkom rolniczym oraz rozwijanie pracy oSwiatowo-wychowaw-
czej na wsi, powotat w 1907 r. Wydzial Kétek Rolniczych Centralnego Towarzystwa
Rolniczego w Warszawie. Od tej pory liczba instruktoréw nieustannie wzrastata,
w 1913 r. byto ich okoto 80, a w 1920 r. - 200.

W zaraniu swojej dziatalnos$ci instruktor wystepowat jako rolnik i organizator
produkcji, a r6wnoczesnie jako dziatacz o§wiatowy i spoteczno-polityczny. Budze-
nie Swiadomosci wobec wsi wynaradawiajacej polityki zaborcdw nie byto mu obce.
Opierajac sie przez dlugie lata na poradnictwie indywidualnym, to wta$nie m.in.
instruktorzy wychowali liczne kadry przodujacych rolnikdw, przysztych prezesow
kétek rolniczych, cztonkéw wtadz samorzadu terytorialnego i gospodarczego, dzia-
taczy spotecznych na wsi.

Wazng role w niesieniu oSwiaty rolniczej odegraty szkoty rolnicze. Powstanie
pierwszych takich szkét i ich zywotny kontakt z szeroko pojetym Srodowiskiem
wiejskim stanowity duzy wktad w podnoszenie poziomu duchowego i zawodowego
mtodziezy i starszych wtoScian.

W réznych zaborach procesy rozwojowe o$wiaty i doradztwa rolniczego ksztat-
towaty sie nieco odmiennie w czasie i w formach. Wszedzie jednak nastapit rozwdj
szkolnictwa rolniczego, rozwineta sie sie¢ kotek rolniczych i ich bogate, jak na owe
czasy, formy pracy oSwiatowo-doradczej. Zaczeli pojawiac sie wsrod inteligencji
i wto$cian dziatacze spoteczni, podejmujacy trud pracy ,organicznej” i o§wiatowe;.
Pojawiali sie pierwsi doradcy - etatowi instruktorzy. Mimo ucisku zaborcéw rozwi-
jaty sie rézne formy o$wiaty pozaszkolnej i doradztwa rolniczego’”.

7 1. Sikorska-Wolak: Geneza i rozw6j doradztwa rolniczego w Polsce. [w:] Zagadnienia doradztwa rolni-
czego. Wydaw. SGGW, Warszawa 1998, s. 18-20.
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3.2. DORADZTWO W SYSTEMIE AGRONOMII SPOLECZNE]
OKRESU MIEDZYWOJENNEGO

3.2.1. Zatozenia programowo-metodyczne agronomii spotecznej

Tworcami agronomii spotecznej w Polsce byli éwcze$ni profesorowie i dziatacze:
W. Grabski, S. Biedrzycki, S. Moszczenski, ]. Mikutowski-Pomorski, Z. Ludkiewicz,
a w p6ézniejszych latach - B. Sktadzinski, W. Bronikowski, A. Wojtysiak i inni.

Ogolne zatozenia, cele, spoteczne funkcje i kierunki rozwoju agronomii spotecznej
najwczesniej przedstawit w swoich pracach W. Grabski - uczony, maz stanu, polityk
i dziatacz. W. Grabski zdefiniowat agronomie spoteczna jako ,dziatalno$¢ spoteczna
opartg o inicjatywe prywatng, badZ o zrzeszenia i instytucje, badZ o samorzad i pan-
stwo, a polegajaca na rozpowszechnianiu wiedzy agronomicznej i na jej zastosowaniu
przez najszersze warstwy ludnosci”®

W literaturze tego okresu spotykamy wiele dalszych préb uscislenia przedmiotu
agronomii spotecznej, m.in. w pracach W. Bronikowskiego, A. Wojtysiaka, Z. Ludkiewi-
cza, ktore akcentuja badz oswiatowe, badz spoteczno-gospodarcze aspekty tej dziatal-
nosci. Wszystkie definicje niezaleznie od ich sformutowania wskazywaty, ze agronomia
spoteczna jest cze$cig sktadowg, a jednocze$nie srodkiem polityki agrarnej i obejmuje
pozaszkolne formy pracy spoteczno-o$wiatowej wsrdéd ludnosci wiejskiej majace wraz
z innymi $rodkami polityki gospodarczej wptywac na podnoszenie jej na wyzszy sto-
pien kultury materialnej, spotecznej i duchowej. Gléwng domeng agronomii spotecznej
w latach miedzywojennych byta dziatalnos¢ oSwiatowa zwigzana Scisle z dziatalnos$cia
spoteczng i gospodarczg, jaka rozwijaly instytucje i organizacje spoteczne w Srodowi-
sku wiejskim.

W polskim systemie organizacji rolnictwa duza role odegrat samorzad terytorial-
ny i gospodarczy. W 1933 r. na terenie catego kraju powotano samorzad gospodarczy
w postaci izb rolniczych, przy czym na terenie bytego zaboru pruskiego samorzad ten
istniat juz od 1894 r. w postaci trzech izb rolniczych - Wielkopolskiej, Pomorskiej i Sla-
skiej. Izby rolnicze nie miaty swych ogniw terenowych, ich dziatalno$¢ opierata sie na
samorzadzie terytorialnym oraz dobrowolnych organizacjach rolniczych. Wzorowane
na doswiadczeniach krajow zachodnioeuropejskich, gtéwnie niemieckich, realizowaty
szeroki program prac zwiazanych z upowszechnianiem wiedzy i postepu rolniczego,
a takze reprezentowaty interesy rolnikdw wobec wtadz panstwowych.

Najbardziej masowa, dobrowolna organizacjg chtopska byty na wsi kétka rolnicze.
One tez stanowity gléwny nurt upowszechniania wiedzy i postepu w rolnictwie. To
wlasnie kétka rolnicze powotaty do zycia stuzbe instruktorska na szczeblu powiatow" .

% W. Bronikowski: Agronomia spoteczna jako $rodek polityki rolniczej. Wydaw. PINGW, Putawy, Warsza-
wa 1938, s. 75.
8 1, Sikorska-Wolak: Geneza..,, op.cit,, s. 20-21.
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3.2.2. Instruktorzy rolni i metodyka pracy doradczej

W okresie miedzywojennym nastapit znaczny rozwoj kadry instruktorskiej. Spowo-
dowany byt z jednej strony dgZeniem mas chtopskich do zrzeszania sie w organizacje
spoteczno-zawodowe, z drugiej za$ byt nastepstwem polityki rolnej panstwa wspie-
rajacej dazenie wsi do podnoszenia kultury i os§wiaty rolniczej.

Stuzba rolna byta tez oparciem organizacyjnym i fachowym dla kétek rolniczych,
két gospodyn wiejskich oraz zespotéw przysposobienia rolniczego. Zapotrzebowa-
nie na prace doradcza zgtaszaty tez organizacje spétdzielcze. Juz od 1935 r. w stuzbie
instruktorskiej pracowato ponad 1500 os6b, ale liczba ich siegata okoto 3 tys,, je-
$li wigczymy w ich szeregi fachowcdédw izb rolniczych, spdtdzielczosci wiejskiej oraz
nauczycieli szkét rolniczych. Pomimo wzrostu liczebnego, kadra instruktorska nie
byta w stanie dotrze¢ do wszystkich rolnikéw, nawet gdyby ograniczata sie tylko do
cztonkéw kotek rolniczych. Poszukiwano wiec takich form i metod pracy doradcze;j,
ktére pozwolityby jak najefektywniej wykorzystac istniejacy potencjat instruktorski
i dotrze¢ do jak najwiekszej grupy rolnikéw. Wynikiem tych poszukiwan byto wypra-
cowanie catego wachlarza form i metod opartych na bezpos$rednim dziataniu. Na-
lezaty do nich: konkursy, lustracje, pokazy, demonstracje, wystawy, organizowanie
gospodarstw wzorowych. Poprzez gospodarstwa wzorcowe instruktorzy skutecznie
oddziatywali na inne gospodarstwa we wsi. Organizowali w nich demonstracje i po-
kazy z udziatem rolnikéw danej wsi, taczac je z pogadankami i dyskusjami na tematy
fachowe.

Metoda zespotowych lustracji gospodarstw wzorcowych taczona z innymi form-
ami upowszechniania wiedzy zdawata doskonale egzamin i przyczyniata sie wydat-
nie do upowszechniania postepu na wsi. Kilkuletnia wspétpraca instruktora rolnego
z wlascicielami gospodarstw wzorcowych przyczyniata sie ponadto do wychowania
grona spotecznych agronoméw wspierajgcych prace profesjonalnych doradcéw.

Pod koniec okresu miedzywojennego zaczeto organizowac cate wsie wzorcowe,
stanowigce centra postepu i licznych wycieczek chtopskich. Z bardziej znanych nale-
zy wymieni¢: Albigowa, Hanzléwke, Czuryty, Wartkowice.

W okresie agronomii spotecznej wiele wysitku wktadano w ksztatcenie i dosko-
nalenie zawodowe instruktoréw rolnych, w przekonaniu, Zze wysoki poziom tej kadry
stanowi gléwny warunek skutecznego upowszechniania wiedzy i postepu. Wypra-
cowano w tym czasie godng uwagi forme doskonalenia instruktoréw w zakresie or-
ganizacji drobnych gospodarstw w postaci tzw. okregéw ¢wiczebnych. Instruktorzy
mieli tez swoje czasopismo fachowo-metodyczne ,Gtos Instruktorski”, a takze swo-
jg organizacje zawodowg - Zwigzek Instruktoréw Gospodarstwa Wiejskiego i Pracy
Spotecznej powotany w 1917 r. przez Centralne Towarzystwo Rolnicze®.

8 Tamze, s. 21-22.
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3.2.3. Cechy systemu agronomii spotecznej

Charakterystyczne cechy systemu agronomii spotecznej to przede wszystkim:

B zasada, ze czlowiek jest podmiotem oddziatywan, a rozwdj jego osobowosci naj-
wiekszym zadaniem;

B dziatanie w zorganizowanym $rodowisku wiejskim oraz wyrabianie nawykow ze-
spotowego dziatania i wzajemnej pomocy;

B rozwijanie form i metod pracy zmierzajacych do ksztattowania czynnych postaw
zarowno producentéw, jak i dziataczy wiejskich;

B dziatanie poprzez zorganizowany system stuzby rolnej i poradnictwa;

rozwijanie idei przodownictwa i pracy nad sobg;

B budowanie rozlegtego zaplecza spoteczno-gospodarczego i kulturalnego na wsi,
m.in. w postaci spotdzielczosci wiejskiej, réznych organizacji mtodziezowych, két
gospodyn wiejskich.

Dorobek agronomii spotecznej zastuguje na uwage, gdyz wiele jej elementéw
przetrwato prébe czasu i jest aktualnych wspoétczesnie. Juz w okresie miedzywojen-
nym zapoczatkowano badania naukowe nad problematyka agronomii spotecznej. Kon-
centrowaty sie one gtéwnie w dwoch éwczesnych osrodkach naukowo-badawczych,
tj. w SGGW w Warszawie oraz Pafnstwowym Instytucie Naukowym Gospodarstwa
Wiejskiego w Putawach. Nalezy tu wymieni¢ takie nazwiska, jak: W. Grabski, ]J. Miku-
towski-Pomorski, S. Moszczenski, Z. Ludkiewicz, F. Bujak, W. Bronikowski. Prace tych
autoréw stworzyty naukowa podstawe do tego, aby agronomie spoteczng uczynic juz
wowczas przedmiotem nauczania, a nawet specjalizacji w SGGW w Warszawie®.

3.3. DORADZTWO W SYSTEMIE UPOWSZECHNIANIA WIEDZY
[ POSTEPU ROLNICZEGO

3.3.1. Rozwdj doradztwa rolniczego w gospodarce centralnie planowane;

Rozwoj powojenny charakteryzowat sie czestymi zmianami w organizacji terenowej
stuzby rolnej. Wigzaty sie one z reaktywowaniem niektérych organizacji funkcjonuja-
cych w okresie agronomii spotecznej, powotaniem instytucji upowszechnieniowych
i doradczych, ze zmianami w podziale administracyjnym Kkraju, a gtdwnie z poszuki-
waniem optymalnego modelu organizacyjnego doradztwa.

Wyodrebni¢ mozna kilka etapéw réznigcych sie umiejscowieniem stuzb rolnych
w okreslonych strukturach organizacyjnych, warunkami pracy i petnionymi funkcjami,
a nawet nazewnictwem.

8 Tamze, s. 23.
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I etap - prawie do konica lat 40. - praca stuzby rolnej opierata sie na zywych i bo-
gatych do$wiadczeniach agronomii spoteczne;.

II etap - okres do 1956 r. ze wzgledu na istniejaca wowczas koncentracje prze-
mian spoteczno-gospodarczych na wsi taczaca sie z kolektywizacja rolnictwa oraz
ze wzgledu na obarczanie stuzby rolnej zadaniami restrykcyjnymi (m.in. nadzoér nad
wywigzywaniem sie z obowigzkowych dostaw) charakteryzowat sie zanikiem kla-
sycznego doradztwa rolniczego. Stuzby rolne petity woéwczas funkcje spoteczno-po-
lityczne.

III etap - wraz z reaktywowaniem kotek rolniczych i przejeciem stuzby rolnej
przez te organizacje rozpoczat sie trzeci etap obejmujacy lata 1958-1968. O potrze-
bie powotania instytucji agronoma gromadzkiego zadecydowaty obiektywne potrzeby
przyjscia z pomocg koétkom rolniczym oraz gromadzkim radom narodowym, koniecz-
no$¢ nasilania instruktazu fachowego dla rolnikéw wobec dostaw nowoczesnych $rod-
kéw produkgji, konieczno$¢ wzmozenia pracy oswiatowej nad doskonaleniem kwalifi-
kacji og6tu rolnikéw.

Poza stuzbg rolng podporzadkowang zwigzkom kétek rolniczych mozna wyodreb-
ni¢ w tym oKresie trzy inne piony stuzb rolnych: pierwszy - pracownicy wydziatow
rolnictwa i le$nictwa prezydiow rad narodowych (bezposredni kontakt fachowcéw
tego pionu z rolnikiem byt jednakze ograniczony lub w ogdle nie istniat); drugi - pra-
cownicy spotdzielczo$ci wiejskiej; trzeci - kadra dziatajaca w resorcie przemystu rol-
no-spozywczego i skupu (stuzby surowcowo-plantacyjne), ktérej bezposrednia wiez
z rolnikami zostata nawigzana wskutek rozwoju réznych form kontraktacji. Jednakze
najbardziej zwiazani z rolnikami byli agronomowie zwigzkéw kétek rolniczych, dlate-
go nalezy ich uzna¢ za gléwny nurt w procesie ksztattowania nowych elementéw po-
stepu i organizacji produkcji rolniczej na wsi.

IV etap - lata 1968-1981. Agronomowie gromadzcy zatrudnieni w zwigzkach ké-
tek rolniczych zostali przekazani administracji panstwowej i przeszli na etaty prezy-
diéw gromadzkich rad narodowych. W 1968 r. powotano do zycia gromadzkg stuzbe
rolng, w ktorej sktad wchodzili: agronom, zootechnik, asystent agronoma i zootechni-
ka, agromeliorant. Od tej pory doradztwo rolnicze staje sie doradztwem panstwowym.
W tym czasie w rolniczych rejonowych zaktadach do$wiadczalnych powotano stuzbe
doradztwa specjalistycznego, ktérej zadaniem byto wspomaganie fachowe i metodycz-
ne doradcéw szczebla lokalnego, a takze posredniczenie miedzy zapleczem naukowo-
-badawczym rolnictwa a administracja.

Powiazanie stuzby rolnej z administracja panstwowa najnizszego szczebla spowo-
dowalo, iz zaczeta ona wykonywa¢ zadania i petni¢ funkcje, ktére w praktyce okazy-
waty sie czesto sprzeczne ze sobg, przy czym funkcje administracyjno-organizacyjne
zdominowaty funkcje o$wiatowe i doradcze™.

% Por. K. Krzyzanowska: Tendencje zmian w doradztwie rolniczym w Polsce. [w:] Miedzy dawnym a no-
wym - na szlakach humanizmu. Ksiega pamigtkowa z okazji 70. rocznicy urodzin Profesora Zygmunta J.
Przychodzenia. Red. naukowa F. Kampka. Wydaw. SGGW, Warszawa 2010, s. 294.
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W poczatkach lat 70. zalecany model funkcjonowania stuzby rolnej zawezat jej
dziatania do wybranych grup gospodarstw. Poczatkowo byly to gospodarstwa specja-
listyczne, potem gospodarstwa przyktadowe i wdrozeniowe. Gospodarstwa przykta-
dowe tworzono z wykorzystaniem do$wiadczen gospodarstw wzorcowych z okresu
agronomii spotecznej. W swojej idei miaty stanowic baze dydaktyczng i punkty oparcia
w pracy doradczej na wsi. Kadra instruktorska stanowita niejako konicowe ogniwo tan-
cucha powigzan w systemie transmisji osiagnie¢ nauki do praktyki rolniczej, doradz-
two za$ utozsamiano z upowszechnianiem postepu.

Wraz ze zmianami w podziale administracyjnym kraju dokonanymi w 1975 r. na-
stapity zmiany w organizacji terenowej stuzby rolnej. W miejsce stanowisk agrono-
ma i zootechnika gromadzkiego utworzono jedno stanowisko pracy - instruktora rol-
nego. Ustanowiono przy tym hierarchiczny uktad stanowisk obejmujacy trzy stopnie
- mtodszy instruktor, instruktor i starszy instruktor. Ogétem w gminie zatrudnionych
byto od 5 do 9 instruktoréw, ktérzy tworzyli gminny zesp6t stuzby rolnej. W sktad ze-
spotu oprocz instruktoréw rolnych wchodzili: instruktor ds. budownictwa wiejskiego,
instruktorka ds. wiejskiego gospodarstwa domowego, agromeliorant. W zaleznosci od
specyfiki gminy powotywani byli inni specjalisci. Oprocz zespotéw gminnej stuzby rol-
nej pomoc rolnikom niesli pracownicy stuzb surowcowych przemystu rolno-spozyw-
czego oraz spotdzielczosci, zwigzkdw i zrzeszen branzowych.

W 1975 r. rolnicze rejonowe zaktady doswiadczalne (RRZD) przeksztatcono w wo-
jewddzkie osrodki postepu rolniczego (WOPR) i podjeto uchwate o utworzeniu tych
instytucji we wszystkich 49 nowo powstatych wojewddztwach.

Rok 1981 byt szczytowy pod wzgledem stanu liczbowego pracownikéw stuzby rol-
nej (ponad 20 tys. os()b)gs. Juz w nastepnym roku nastgpit gwattowny spadek liczby
zatrudnionych.

V etap - lata 1981-1989. W 1981 r. WOPR-y przejety z gmin cze$¢ stuzby rolnej
(okoto 9 tys. 0séb). W uzasadnieniu tej decyzji podano dazenie do usprawnienia dzia-
talnosci i poprawy warunkéw pracy oraz rozdzielenie funkcji administracyjnych od do-
radczych. Wyodrebnita sie tym samym stuzba doradcza od stuzby rolnej administracyj-
nej pozostajacej w urzedach gmin.

Usytuowanie stuzby doradczej w WOPR-ach byto wobec braku sprawnie i pra-
widtowo funkcjonujgcego samorzadu gospodarczego rozwigzaniem optymalnym.
Stuzba rolna miata tutaj dostep do wszystkich innowacji oraz do réznych form dosko-
nalenia zawodowego. Wyodrebnieniu sie stuzb doradczych towarzyszyt wzrost po-
ziomu ich wyksztatcenia. Pod koniec lat 80. wyksztatceniem wyzszym legitymowato
sie 46,7% doradcédw. Nadal nierozwigzany byt jednak problem ksztatcenia doradcow
na poziomie akademickim i ich doskonalenia zawodowego, szczegdlnie o charakte-
rze praktycznym®.

% B.M. Wawrzyniak: Sposoby ksztattowania systeméw doradztwa rolniczego w $wietle prawodawstwa
polskiego. Zagadnienia Doradztwa Rolniczego 2011, nr 4, s. 26.
8 1. Sikorska-Wolak: Geneza...,, op.cit,, s. 24-26
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3.3.2. Doradztwo rolnicze w warunkach gospodarki rynkowej

Juz w latach 80. znacznemu rozszerzeniu ulegly cele doradztwa rolniczego. W miejsce
upowszechniania pojedynczych elementéw postepu cele doradztwa zaczety byc¢ for-
mutowane znacznie szerzej - podnoszenie standardu zycia rodzin rolniczych.

Zmieniajaca sie wraz z rozpoczeciem budowy podstaw gospodarki rynkowej w Pol-
sce sytuacja spoteczno-ekonomiczna wsi i rolnictwa wyzwalata potrzebe reorientacji
doradztwa rolniczego, ktére jako uktad dynamiczny z jednej strony stale dostosowuje
sie do istniejacych warunkéw i potrzeb, a z drugiej - stymuluje dokonujace sie prze-
obrazenia.

W 1991 r. dokonano zmian dotyczacych bezposrednio organizacji doradztwa rol-
niczego i majacych wplyw na jego dalsze funkcjonowanie. Pierwsza dotyczyta prze-
ksztalcenia wojewddzkich osrodkdéw postepu rolniczego w osrodki doradztwa rol-
niczego, czemu towarzyszyty weryfikacja kadry doradczej i w zwigzku z klopotami
budzetowymi znaczne zmniejszenie liczby zatrudnionych. O ile w 1989 r. w WOPR-ach
zatrudnionych byto ponad 10 tys. doradcow, o tyle w 1992 1. - 4527, z tego ponad 1 tys.
0s6b stanowili specjali$ci zaktadowi. Wytworzyta sie sytuacja, w ktorej na 1 doradce
w niektérych wojewddztwach przypadato ponad 1 tys. gospodarstw (woj. siedleckie,
lubelskie), podczas gdy w krajach zachodnioeuropejskich na 100 gospodarstw byto
przynajmniej kilku doradcéw”’.

Nastgpito rowniez oddzielenie funkcji doradczych od dziatalno$ci gospodarczej
i produkcyjnej, pozbawiono tym samym ODR-y zaplecza w postaci gospodarstw rol-
nych. Z perspektywy czasu mozna zauwazy¢, Ze byt to powazny btad, poniewaz uzytki
rolne stanowily znaczace zrédto dochodéw dla ODR-6w™.

Osrodki doradztwa rolniczego jako jednostki budzetowe byty dotowane przez pan-
stwo. Proces dotowania odbywat sie przez urzad wojewddzki. Do 1999 r. funkcjono-
wato 49 ODR-6w zlokalizowanych w kazdym wojewddztwie. Kazdy z o$rodkéw po-
siadat wlasny statut i regulamin funkcjonowania zaktadu pracy. Nadzér merytoryczny
nad dziatalnos$cig doradcza i upowszechnieniowa sprawowato Ministerstwo Rolnictwa
i Gospodarki Zywno$ciowej. Sytuacja ODR-6w ulegta radykalnej zmianie w 1999 ., czyli
w momencie wprowadzenia nowego podziatu administracyjnego kraju poprzez powo-
tanie 16 nowych wojewddztw w miejsce 49 dawniejszych i przywrdcenie 314 powia-
tow. Nastgpita reorganizacja polegajaca na wyborze osrodkéw wiodacych i przeksztat-
ceniu pozostatych w oddziaty. Lokalizacja nowych siedzib odbywata sie w ten sposob,
Ze na ogdt wybdr padat na osrodki lezace blisko wiadz wojewo6dzkich. Niektére ODR-y
zlokalizowano wrecz w miastach wojewddzkich (np. w Gdansku, Poznaniu, Olsztynie,
we Wroctawiu czy w Warszawie)gg.

87 Tamze, s. 27.

% B.M. Wawrzyniak: Sposoby ksztattowania systeméw doradztwa rolniczego w $wietle prawodawstwa
polskiego. Zagadnienia Doradztwa Rolniczego 2011, nr 4, s. 27.

89 .
Tamze, s. 28-29.
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Doradztwo rolnicze mimo wielu zmian organizacyjnych, jakie miaty miejsce
w poprzednich okresach, byto nadal w przewadze doradztwem panstwowym, gtow-
nymi za$ organizacjami doradczymi byty o$rodki doradztwa rolniczego. Pierwszym
krokiem w kierunku uspotecznienia doradztwa byto powotanie w 1991 r. spotecz-
nych rad doradztwa. Powstanie tych rad, stanowigcych reprezentacje rolnikéw na
réznych szczeblach zarzadzania doradztwem, wskazuje na wybor ewolucyjnej drogi
uspotecznienia doradztwa rolniczego w Polsce.

Innym przejawem uspotecznienia doradztwa rolniczego byto powotywanie sto-
warzyszen i towarzystw doradczych. W doradztwo rolnicze w coraz wiekszym stop-
niu wigczaja sie nowo powstajace podmioty: firmy konsultingowe zajmujace sie ba-
daniem rynku, biura doradcze prawno-podatkowe, firmy prywatne i r6znego rodzaju
spoiki zajmujgce sie m.in. skupem i przetwérstwem produktéw rolnych czy dystry-
bucja Srodkéw produkeji. Te ostatnie dziatalno$¢ promocyjng rozwijaja przez swoich
dealeréw, tacza ja czesto z pomoca udzielang rolnikom-klientom, czym w pewnym
stopniu uzupetniajg prace wyspecjalizowanych stuzb doradczych. Oprécz doradztwa
panstwowego pojawiaja sie prywatni doradcy i chociaz na razie ma to charakter nie-
formalny, jest przejawem rozpoczynajgcej sie czeSciowo komercjalizacji doradztwa
rolniczego w Polsce.

Obiektywna potrzeba stata sie reorientacja tre$ci doradztwa rolniczego, w kto-
rym dominowaty problemy produkcyjne i technologiczne. Zagadnienia maksyma-
lizacji produkcji zaczety ustepowaé problemom optacalnosci i jakos$ci produktow
zwiekszajacych ich konkurencyjnosé na rynku (zgodnie z prawem wzrostu wyma-
gan), pomocy rolnikom w poruszaniu sie na rynku i zaznajamianiu z instrumentami
marketingu, wyzwalaniu aktywno$ci wiejskich spotecznosci lokalnych, pobudzaniu
przedsiebiorczosci wéréd rolnikéw”.

Wobec perspektywy bliskiej integracji Polski z Unig Europejska zaczeto inten-
sywnie pracowac nad nadaniem wyzszej rangi ODR-om i uczynieniem z nich instytu-
cji pozytku publicznego. Rezultaty tych poczynan zakonczyty sie przyjeciem pierw-
szej ustawy sejmowej o jednostkach doradztwa rolniczego z 2004 roku.

3.4. ZMIANY ORGANIZACYJNE DORADZTWA PO INTEGRAC]I
z UE

Za najwazniejszg i korzystng zmiane w tym okresie mozna uzna¢ reforme doradz-
twa, ktdra nastapita z poczatkiem 2005 r. Niestety, niefortunnym rozwiazaniem byto
podporzadkowanie WODR-6w na poziomie wojewddztw samorzadowi terytorial-
nemu (nadzér od 1 sierpnia 2009 r. sprawujg marszatkowie wojewddztw i sejmiki

% 1, Sikorska-Wolak: Geneza..,, op.cit,, s. 26-28.
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wojewddzkie). Takie rozwiazanie nie jest spotykane w innych krajach i nie jest lo-
giczne z punktu widzenia racjonalnego zarzadzania doradztwem. Zwykle o kierun-
kach dziatalnosci decyduje jednostka, ktéra finansuje dziatalno$¢, a Srodki finansowe
na funkcjonowanie WODR-6w s3 kierowane w znacznej czesci jeszcze przez MRiRW,
ktére oddato role nadzorowania dziatalnosci doradczej urzedom marszatkowskim.
Trudno doszukac sie w takim rozwigzaniu racjonalno$ci - znacznie bardziej logiczne
byto poprzednie usytuowanie WODR, jako instytucji podlegajacej wojewodzie, ktéry
jest przedstawicielem wtadz administracji centralnej, w tym takze MRiRW. Wyda-
je sie, Ze najkorzystniejszym rozwigzaniem bytoby stworzenie systemu doradztwa
rolniczego jako struktury niezaleznej od administracji i utworzenie jednostki nad-
rzednej w Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie jako osrodka nadzorujacego
bezposrednio funkcjonowanie catego systemu wojewo6dzkich osrodkéw doradztwa
rolniczego. Takie rozwigzanie pozwolitoby unikngé¢ oddziatywania réznych intere-
séw jednostek majgcych wptyw na dziatalnos¢ WODR-6w w poszczegdlnych woje-
wddztwach.

Obecnie trudno zdiagnozowaé funkcjonowanie doradztwa rolniczego w Polsce,
ktdre jest w okresie ciagglych przemian. Zmieniono usytuowanie WODR na szczeb-
lu wojewddzkim, nietatwo jest tez zidentyfikowac¢ faktyczne miejsce prywatnych
biur na rynku ustug doradczych, ten bowiem segment dziatalno$ci doradczej zaczat
sie dosy¢ szybko rozwija¢, zwtaszcza po integracji z Unig Europejskg. W zasadzie
dominujacym zadaniem tych firm jest wsparcie w przygotowaniu wnioskéw o do-
finansowanie ze $rodkéw UE, a nie tylko rolnikéw, ktorzy nie sg jedynymi klienta-
mi. Ustugi prywatnych biur doradczych sa kierowane do réznych instytucji i firm
zwigzanych ze wsig i z rolnictwem. Nie sposéb oceni¢ udziat poszczego6lnych insty-
tucji oraz firm w przygotowaniu wnioskéw, jak bowiem wynika z badan ARiMR nie
prowadzi takiej ewidencji, a w sktadanej dokumentacji nie ma obowigzku poda-
wania informacji, kto sporzadzit lub pomagat wypetni¢ wniosek. W zwigzku z tym
nie mozna precyzyjnie oszacowac ani udziatu poszczeg6lnych firm, ani tez nie sa
uprawnione jednoznaczne wnioski o poziomie wsparcia udzielanego przez rézne
instytucje doradcze na podstawie jako$ci wypetnionych wnioskéw. Istnieje jednak
wyrazna tendencja do komercjalizacji ustug doradczych, o czym §wiadczy wzrasta-
jace zainteresowanie korzystaniem z odptatnych ustug prywatnych biur doradztwa
rolniczego oraz wprowadzanie odptatnosci za wybrane ustugi panstwowych jedno-
stek WODR. W ostatnim okresie systematycznie powiekszata sie liczba prywatnych
biur doradczych oraz rolnikéw Korzystajgcych z ich ustug. Tym samym populacja
klientow WODR-6w zmniejszata sie, zwtaszcza zainteresowanych ustugami w za-
kresie przygotowania dokumentacji stuzgcej pozyskiwaniu $srodkéw finansowych
w ramach programéw UE®".

°1 S, Zawisza: Przemiany systemu doradztwa rolniczego w $wietle potrzeb doradczych mieszkaricow wsi.
Zagadnienia Doradztwa Rolniczego 2012, nr 3, s. 26-30.
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3.5. ROLA DORADZTWA W WIELOFUNKCYJNYM
1 ZROWNOWAZONYM ROZWOJU OBSZAROW WIE]SKICH

W problematyce zadan podejmowanych przez doradztwo rolnicze od wielu lat przewi-
jaja sie zagadnienia zwigzane z wielofunkcyjnym i zréwnowazonym rozwojem obsza-
row wiejskich.

Przez pojecie wielofunkcyjnosci wsi czy obszaréw wiejskich nalezy rozumieé
przede wszystkim dywersyfikacje ekonomiczng wsi, a wiec zwiekszanie mozliwoSci
zatrudnienia w dziatalnoéci pozarolniczej na obszarach wiejskich®. Jednymi z pierw-
szych dziatan podejmowanych na poczatku lat 90. ubiegtego stulecia przez doradcéow
rolniczych, ktére wpisujg sie w nurt wielofunkcyjnosci wsi, jest doradztwo na rzecz
rozwoju agroturystyki i innych form przedsiebiorczo$ci pozarolnicze;j.

XXI wiek rozpoczat sie w atmosferze troski o Srodowisko przyrodnicze. Intensyw-
ny rozwdj gospodarczy charakterystyczny dla ubiegtego wieku (w tym intensyfikacja
produkgji rolniczej), odbywajacy sie kosztem $srodowiska naturalnego, doprowadzit do
zachwiania réwnowagi pomiedzy gospodarks, srodowiskiem przyrodniczym a czto-
wiekiem. Wykreowana na przetomie wiekéw koncepcja zréwnowazonego (trwatego)
rozwoju wymusza na Krajach, organizacjach miedzynarodowych i réznych instytu-
cjach podejmowanie dziatan ukierunkowanych na zwiekszanie Swiadomosci ekolo-
gicznej spoteczenistw i ochrone Srodowiska przyrodniczeg093. Koncepcja zréwnowazo-
nego rozwoju jest wynikiem modyfikacji wspolnej polityki rolnej, ukierunkowanej na
podkreslanie wspotzaleznos$ci zachodzacych pomiedzy gospodarky, spoteczenistwem
a Srodowiskiem przyrodniczym, ktére stanowig integralne elementy warunkujgce
w jednakowym stopniu dobrobyt spoteczny w dlugim okresie. W tym wieloetapowym
procesie zmian WPR szczegdlne znaczenie miaty trzy reformy: reforma MacSharry’ego
(1992 r.), Agenda 2000 (1999 r.) i nowa wspodlna polityka rolna wynikajgca z Poro-
zumienia Luksemburskiego (2003 r.). Wsp6lnym celem tych reform byto wprowadze-
nie takich instrumentéw, ktére zachecatyby badZ obligowaty producentéw rolnych
do podejmowania dziatan Srodowiskowych. Do takich instrumentéw zaliczy¢ nalezy
przede wszystkim: programy rolnosrodowiskowe, Kodeks Dobrej Praktyki Rolniczej
(Good Farming Practice), zasade cross-compliance. Instrumenty te zobowiazuja rol-
nika do $wiadczenia ustug Srodowiskowych i respektowania pewnego minimalnego
katalogu $rodowiskowego w zamian za otrzymywane pfatno$ci. Innym pozytywnym,
chociaz posrednim efektem oddziatywania tych instrumentéw jest ich wptyw na pro-
ces ekologizacji rolnictwa tradycyjnego oraz rozwoj rolnictwa ekologicznego. Podsta-
wowym wyrdznikiem rolnictwa ekologicznego jest dbato$¢ o podnoszenie zyznosci

%2 1. Wilkin: Wstep. [w:] Wielofunkcyjnoéé rolnictwa. Kierunki badan, podstawy metodologiczne i implika-
cje praktyczne. Red. naukowa J. Wilkin. IRWiR PAN, Warszawa 2010, s. 12.

% AJ. Parzonko, A. Sieczko: Analiza dziatalnosci upowszechnieniowej Mazowieckiego Oérodka Doradztwa
Rolniczego w zakresie ekologii i ochrony srodowiska. Roczniki Naukowe SERiA 2013, T. 15, z. 1, s. 169.
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gleby i o wysoka biologiczna jako$¢ ZzywnoSci, przy jednoczesnym zrezygnowaniu ze

stosowania Srodkow powstatych w wyniku syntezy chemicznej zar6wno w nawozeniu,

jak iochronie ro$lin. Jest to naturalny i trwaty system uprawy roslin i chowu zwie-
rzat, przyjazny srodowisku, o duzym stopniu samowystarczalnosci, akceptowany pod
wzgledem etycznym i estetycznym94.

W kontekscie wielofunkcyjnego i zréwnowazonego rozwoju obszaréw wiejskich
pojawiajg sie nowe wyzwania dla stuzb doradczych, a mianowicie®:

B  wdrazanie systemdw produkcji integrowanej i ekologicznej w gospodarstwach
rolnych;

B zwiekszanie §wiadomosci srodowiskowej mieszkancow wsi;

B stymulowanie wsrod dorostych i mtodziezy pozytywnych postaw etycznych i go-
towosci do podjecia dziatan na rzecz ochrony srodowiska, aby zapewni¢ réwno-
wage miedzy rozwojem gospodarstw rolnych i srodowiskiem;

B upowszechnianie wérdd rolnikéw zasad polityki ekologicznej wobec rolnictwa
oraz instrumentéw wsparcia w ramach polityki ekologicznej finansowanej ze
Srodkow krajowych i budzetu UE;

B pomoc cztonkom spotecznosci lokalnych w rozwigzywaniu probleméw $rodowi-
skowych.

3.6. WSPOLCZESNE PROBLEMY ORGANIZAC]I I ZARZADZANIA
DORADZTWEM ROLNICZYM

3.6.1. Organizacja i podstawy prawne funkcjonowania doradztwa
publicznego

W odpowiedzi na potrzeby zmian w systemie doradztwa rolniczego wynikajace z ko-
niecznosSci dostosowania prowadzonej dziatalnosci doradczej do zmieniajgcego sie
obrazu wsi i obszaréw wiejskich czes¢ krajéw Unii Europejskiej podjeta w ostatnich
latach dziatania restrukturyzacyjne. Jest to efekt rozporzadzenia Rady UE 1782/2003,
zgodnie z ktérym kazde panstwo cztonkowskie zobowigzane jest do ustanowienia sy-
stemu doradztwa dla rolnikéw. W wielu krajach podejmowane sg dziatania dostosowu-
jace organizacje doradztwa rolniczego do unijnych wymogdéw. Zauwazalng tendencja
jest ciggte zmniejszanie roli doradztwa panstwowego na rzecz doradztwa finansowa-
nego przez rolnikow lub w petni komercyjnego.

**JR. Anderson: Agricultural Advisory Services. Background Paper for the World Development Report
2008, s. 7; J. Tyburski, B. Gazinski: Rolnictwo ekologiczne. Konfrontacja systeméw rolniczych. Wydaw.
ATR w Olsztynie, Olsztyn 1992, s. 27-44.

% J. Kania: Doradztwo rolnicze wobec wielofunkcyjnosci rolnictwa i obszaréw wiejskich. Zagadnienia Do-
radztwa Rolniczego 2011, nr 2, s. 18.
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Obecnie mozna wyrdzni¢ nastepujace rodzaje systeméw doradztwa rolniczego%:
1) parstwowy (publiczny) system doradztwa rolniczego, w ktérego ramach mozna

wyro6znic¢ systemy (podsystemy): edukacyjny oraz konwencjonalny (tradycyjny)

zarzadzany w sposob scentralizowany (Belgia, Grecja, Luksemburg, Stowenia) oraz
zdecentralizowany (Hiszpania, péinocne landy Niemiec, Portugalia, Szwecja, Wto-
chy);

2) péiparistwowy, ktéry charakteryzuje sie publicznym $wiadczeniem ustug i cze$cio-
wo prywatnym ich finansowaniem (Irlandia, Norwegia);

3) pétautonomiczny, w ktérym ustugi doradcze $wiadczone s3 przez organizacje rol-
nicze, samorzady lub prywatne firmy, wystepuje znaczna obnizka dotacji budzeto-
wej na doradztwo oraz bezposrednia optata za wazniejsze ustugi (Polska z chwilg
podporzadkowania ODR-6w sejmikom wojewo6dzkim, Litwa, Lotwa, Estonia);

4) autonomiczny, bedacy wlasnoscia rolnikéw (Austria, Dania, Finlandia, Francja, po-
tudniowo-zachodnie landy Niemiec);

5) komercyjny, stanowigcy wiasno$¢ prywatnych osob i spétek (Anglia, Szkocja, Wa-
lia, Holandia, p6tnocno-wschodnie landy Niemiec, Wegry oraz Czechy i Stowacja).
W Polsce ustugi doradcze $wiadczone s3 gtéwnie przez publiczne i prywatne pod-

mioty doradcze. Publiczny system doradztwa rolniczego gwarantuje jednakowa ustuge

na terytorium catego kraju. Korzysci wynikajgce z doradztwa prywatnego to przede
wszystkim innowacyjny i elastyczny system szkolenia oraz poszukiwanie nowych form
pracy”.

System doradztwa rolniczego w Polsce, powigzany z obecnie obowiazujgcymi
przepisami Unii Europejskiej, ma charakter publiczno-prywatny, co przedstawiono na
rysunku 8.

Podstawe systemu doradztwa rolniczego w Polsce stanowia o$rodki doradztwa
rolniczego, funkcjonujace na podstawie ustawy z 22 paZdziernika 2004 r. o jednost-
kach doradztwa rolniczego’®. Bez obowigzku ubiegania sie o akredytacje ustugi dorad-
cze moga $wiadczy¢ izby rolnicze, dziatajgce na podstawie ustawy z 14 grudnia 1995 r.
o izbach rolniczych®. Ustugi doradcze moga $wiadczy¢ réwniez prywatne podmioty
pod warunkiem posiadania przez nie akredytacji Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi.
Akredytacja prowadzona jest w dwoch kategoriach: doradztwa rolniczego i doradz-
twa lesnego. Do 30 listopada 2012 r. na liste podmiotéw akredytowanych wpisano
163 podmioty ,rolnicze” i 271 podmiotéw ,leénych”'®. Instytucja odpowiedzialna za
prowadzenie szkolenn dla doradcéw, sporzadzanie list doradcéw uprawnionych do
doradzania, opracowywanie metodyki $wiadczenia ustug doradczych oraz kontrole

% Tamze, s. 8.

%7 AJJ. Parzonko: Recent trends in agricultural advisory in Poland. Annals of the Polish Association of Agri-
cultural and Agribusiness Economists 2011, Vol. 13, No. 6,s.171-175.

* Ustawa z 2004 1. 0 jednostkach doradztwa rolniczego (Dz.U. z 2004 r. Nr 251, poz. 2507, z p6zn. zm.).

% Ustawa z 1995 r. 0 izbach rolniczych (Dz.U. z 1996 r. Nr 1, poz. 3, z pézn. zm.).

1% E K. Chylek: Kierunki rozwoju doradztwa rolniczego w Polsce. Zagadnienia Doradztwa Rolniczego
2012, nr4,s. 31.
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DORADZTWO ROLNICZE

Na podstawie ustaw Na podstawie rozporzadzenia Na podstawie ustawy z 14 grudnia
P P y MRIRW z 7 maja 2008 . 1995 r. 0 izbach rolniczych (Dz.U. Nr 1,
z 22 pazdziernika 2004 r. " o » ) .
. o akredytacji podmiotéw poz. 81 z pdzn. zm.) i rozporzadzenia
o jednostkach doradztwa - A )
) $wiadczacych ustugi doradcze MRIRW z 7 marca 2007 r.
rolniczego (Dz.U. Nr 251, ) ) . P
0z. 2507 2 pézn. zm.) (Dz.U. Nr. 89, poz. 546 0 wspieraniu rozwoju obszaréw wiejskich
poz. pozn. zm. z pézn.zm.) (Dz.U. Nr 64, poz. 427 z pdzn. zm.)
Centum Doradztwa Jednostki lasow Izby rolnicze
Rolniczego panstwowych (271) y
Osrodki doradztwa Prywatne podmioty
rolniczego (163)

RYSUNEK 8. Organizacja systemu doradztwa rolniczego w Polsce

Zrédto: E.K. Chytek: Kierunki rozwoju doradztwa rolniczego w Polsce. Zagadnienia Doradztwa Rolniczego 2012, nr 4,
s.32.

akredytowanych podmiotéw doradczych jest Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwi-
nowie. Warunkiem uzyskania wpisu na liste uprawnionych doradcéw jest posiadanie
wyzszego wyksztatcenia w zakresie rolnictwa lub kierunkéw pokrewnych, odbycie
przeszkolenia podstawowego i zdanie egzaminu oraz systematyczne uczestnictwo
w szkoleniach uzupetniajacych.

W ustawie z dnia 22 pazdziernika 2004 r. o jednostkach doradztwa rolniczego'”"
zostaty okre$lone organizacja, zadania i zasady dziatania jednostek doradztwa rolni-
czego. Za jednostki doradztwa rolniczego uznano'*:

B Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie wraz z oddziatami w Krakowie,

Poznaniu i Radomiu,

B 16 wojewddzkich o$rodkéw doradztwa rolniczego wraz z 27 oddziatami oraz

312 powiatowymi zespotami doradztwa.

Wedtug E. Chytka, aktualnie funkcjonujgce struktury doradztwa rolniczego nalezy
oceni¢ pozytywnie, poniewaz103
B doradcy rolniczy sa dobrze przygotowani (wyksztalcenie wyzsze, obowigzek

uczestnictwa w doskonaleniu zawodowym),

19" Ustawa z 2004 1. 0 jednostkach doradztwa rolniczego (Dz.U. z 2004 r. Nr 251, poz. 2507, z p6zn. zm.).

Por. J. Kania: Status prawny doradztwa rolniczego w Polsce oraz jego rola we wdrazaniu instrumentéw
WPR. Zagadnienia Doradztwa Rolniczego 2012, nr 4, s. 65; AJ. Parzonko: Recent Trends in Agricultu-
ral Advisory in Poland. Annals of The Polish Association of Agricultural and Agribusiness Economists
2011, Vol. XIII, No. 6, s. 174.

E.K. Chytek: Kierunki rozwoju..., op.cit., s. 32.
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B  duza liczba podmiotéw $wiadczy ustugi doradcze, co gwarantuje rolnikom dobry
dostep do doradcéw i mozliwo$¢ wyboru,

B odrodki doradztwa rolniczego posiadajg struktury terenowe (biuro praktycznie
w kazdej gminie),

B system doskonalenia zawodowego doradcow jest dobrze zorganizowany (jedna,
wyznaczona instytucja organizujaca szkolenia i prowadzaca listy uprawnionych
doradcow).

3.6.1.1. Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie

Powstanie Centrum Doradztwa Rolniczego nalezy taczy¢ z powotaniem z dniem
1 stycznia 1991 r. Centrum Doradztwa i Edukacji w Rolnictwie, ktére z kolei powstato
na bazie Centralnego Osrodka O$wiaty i Postepu w Rolnictwie. Celem CDiEwR byto za-
pewnienie efektywnego funkcjonowania systemu doradztwa rolniczego oraz tworze-
nie podstaw programowych i metodycznych ksztatcenia i doskonalenia zawodowego
kadr w rolnictwie. Jednocze$nie powotano oddziaty w Krakowie i Poznaniu'”*,

Dnia 1 stycznia 1999 r. powotano Krajowe Centrum Doradztwa, Rozwoju Rolnictwa
i Obszaréw Wiejskich (KCDRRiOW) wraz z 7 regionalnymi centrami w Barzkowicach,
Ptonsku, Przysieku, Radomiu, Starym Polu, Wroctawiu i Czqstochowiems. Powotanie
regionalnych centréw byto préba innego podporzadkowania organizacyjnego niekto-
rych o$rodkoéw doradztwa rolniczego. Regionalne centra poprzez KCDRRiOW podlega-
ty ministrowi rolnictwa, natomiast pozostate osrodki doradztwa rolniczego - urzedo-
wi wojewody. Zadaniami KCDRRiOW byly: przygotowywanie i wydawanie materiatéw
dotyczgcych mozliwosci i sposobéw korzystania ze srodkéw pomocowych Unii Euro-
pejskiej, uczestnictwo w zarzadzaniu programami strukturalnymi z dziedziny rozwoju
rolnictwa i obszaréw wiejskich, wspotpraca z partnerami zagranicznymi w zakresie
doradztwa rolniczego.

Z dniem 1 stycznia 2005 r. dziatalno$¢ rozpoczeto Centrum Doradztwa Rolnicze-
go w Brwinowie wraz z oddziatami w Krakowie i Poznaniu w wyniku przeksztatcenia
wczesniej funkcjonujacego Krajowego Centrum Doradztwa, Rozwoju Rolnictwa i Ob-
szaréw Wiejskich. Ustawodawca nie wymienit oddziatu w Radomiu. Dopiero na pod-
stawie statutu powotano ten trzeci oddziat. Pracownicy regionalnych centréw stali sie
pracownikami terytorialnie wtasciwych o$rodkéw doradztwa rolniczego.

CDR funkcjonuje na postawie aktéw normatywnych, w tym gléwnie na podsta-
wie ustawy, statutu i regulaminu organizacyjnego. Podlega ministrowi wiasciwemu
do spraw rozwoju wsi, ktéry nadaje mu w drodze zarzgdzenia statut oraz zatwierdza
regulamin organizacyjny. Swoim zasiegiem obejmuje caty kraj i jest panstwowa jed-
nostka organizacyjng majgca osobowos¢ prawng. W mys$l ustawy, do podstawowych

19% Zarzadzenie nr 2 Ministra Rolnictwa i Gospodarki Zywno$ciowej z dnia 21 stycznia 1991 . w sprawie

utworzenia Centrum Doradztwa i Edukacji w Rolnictwie.
Zarzadzenie nr 9 Ministra Rolnictwa i Gospodarki Zywno$ciowej z dnia 18 grudnia 1998 r. w sprawie
utworzenia Krajowego Centrum Doradztwa, Rozwoju Rolnictwa i Obszaréw Wiejskich.
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zadan CDR z zakresu doradztwa rolniczego naleza m.in.: opracowywanie metod pracy
doradczej, przygotowywanie i przekazywanie materiatéw informacyjnych i szkolenio-
wych dla ODR-6w, prowadzenie centralnego systemu informacji i bazy danych, orga-
nizowanie szKkolen, pokazéw, wystaw, seminaridow i konferencji oraz upowszechnianie
wynikéw badan naukowych'.

Centrum Doradztwa Rolniczego Oddziat w Krakowie specjalizuje sie w zagadnie-
niach doskonalenia zawodowego doradcédw rolniczych w zakresie wspierania rozwo-
ju pozarolniczych funkcji obszaréw wiejskich, CDR Oddziat w Poznaniu zajmuje sie
metodyka doradztwa rolniczego, ekonomika rolnictwa oraz wydaje jedyny dla dorad-
céw rolniczych naukowy kwartalnik ,,Zagadnienia Doradztwa Rolniczego”, natomiast
CDR 0Oddziat w Radomiu koordynuje zagadnienia rolnictwa ekologicznego (w tym
prowadzi pokazowe, ekologiczne gospodarstwo rolne), ochrony srodowiska, syste-
moéw produkcji rolniczej, w tym integrowanej ochrony ro$lin oraz przetwdérstwa rol-
nego na poziomie gospodarstwa rolnego w utworzonym w tym celu centrum szkole-
nia praktycznego.

W ustawie nie okreslono jasno, ze CDR nie sprawuje funkcji nadzorczych czy kon-
trolnych nad o$rodkami doradztwa rolniczego, poniewaz te podlegajag wojewodom
(obecnie marszatkom wojewddztw), a nie ministrowi rolnictwa. CDR jedynie przy-
gotowuje i wprowadza jednolite sposoby dziatania ODR-6w w zakresie realizowa-
nych przez nie zadan. Zalezno$¢ ODR-6w od ministerstwa wyraza sie przez dotacje
budzetowe ustalane na szczeblu centralnym, w zwigzku z tym posrednio peiniono
funkcje nadzorcze. Mamy tutaj do czynienia z dwoma uktadami doradztwa rolnicze-
go: jeden mniejszy, obejmujacy CDR podlegajacy ministrowi rolnictwa, drugi wiekszy
(16 ODR-6w) podlegajacy obecnie urzedom marszatkowskim. Oba uktady sa kompa-
tybilne, powiazane ze sobg wieloma zalezno$ciami, ktére maja silng podstawe praw-
ng w postaci ustawy. Nie pozwala to na prowadzenie lokalnej polityki doradczej,
w zaleznoSci od pogladéow samorzadowych decydentédw, lecz pozwala na przyjecie
jednego schematu organizacyjnego na bazie powstajacych statutow'”’.

Sytuacja powyzsza ulegta nieco zmianie po ukazaniu sie ustawy z 2007 r. o wspie-
raniu rozwoju obszaréw wiejskich z udziatem srodkéw EFRROW. Chodzi tutaj o dzia-
tanie w ramach PROW pt. ,Korzystanie z ustug doradczych przez rolnikdw i posiada-
czy laséw”'*. Zgodnie z ustawa CDR przeprowadzat kontrole w zakresie spetniania
przez podmioty majace akredytacje warunkéw niezbednych do udzielenia akredyta-
cji oraz przestrzeganie warunkéw dotyczacych $wiadczenia ustug doradczych.

1% por. M. Drygas: Perspektywy rozwoju doradztwa rolniczego w Polsce po 2013 r. w $wietle wymogéw

Komisji Europejskiej. Zagadnienia Doradztwa Rolniczego 2012, nr 4, s. 48 i B.M. Wawrzyniak: Sposoby
ksztattowania systemdéw doradztwa rolniczego w Swietle prawodawstwa polskiego. Zagadnienia Do-
radztwa Rolniczego 2011, nr 4, s. 29.

B.M. Wawrzyniak: Sposoby ksztattowania systeméw doradztwa rolniczego w $wietle prawodawstwa
polskiego. Zagadnienia Doradztwa Rolniczego 2011, nr 4, s. 30.

Ustawa z dnia 7 marca 2007 r. o wspieranie rozwoju obszaréw wiejskich z udziatem srodkéw Europej-
skiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich. Dz.U. z 2007 r. Nr 64, poz. 427.
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Dziatalno$¢ Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie zostata ukierunkowana
na stuzenie pomocg osrodkom doradztwa rolniczego. Lista form pracy CDR jest szero-
ka, poczawszy od dziatalnoSci informacyjno-wydawniczej, poprzez poczynania eduka-
cyjne (e-learning), wystawienniczo-targowe, a konczgc na prowadzeniu baz doradcow
uzyskujacych certyfikaty. W ramach dziatalnosci wydawniczej CDR przygotowuje:

B  materiaty szkoleniowe dla doradcéw i rolnikow,

B  materiaty informacyjne w formie broszur, ulotek, poradnikéw,

B podreczniki dla doradcow rolnych (np. ,Przewodnik metodyczny dla doradcéw
rolniczych”, ,Metodyka doradztwa rolniczego”),

B podreczniki dla rolnikéw (np. ,Ochrona §rodowiska w gospodarstwie rolnym - po-
radnik dla rolnika”).

CDR wydaje réwniez czasopismo naukowe pt. ,Zagadnienia Doradztwa Rolnicze-
go”, w ktérym zamieszczane sa najnowsze wyniki badan z zakresu metodyki i organi-
zacji doradztwa rolniczego, funkcjonowania agrobiznesu, rozwoju obszaréw wiejskich,
polityki rolnej i o$wiaty rolniczej oraz wspétpracy nauki z praktyka gospodarcza'”.

Do niewatpliwych osiagnie¢ CDR mozna zaliczy¢ stworzenie krajowego systemu
informacji doradczej, jak i systemu pomocy doradcom rolniczym. Dziatania podejmo-
wane przez pracownikéw CDR zmierzaja do coraz wiekszego korzystania z nowoczes-
nych technik informatycznych, aby w przysztosci $wiadczenie ustug doradczych dla
rolnikéw odbywato sie przez Internet'"’.

Obecnie w systemie doradztwa funkcjonuja nastepujace specjalizacje doradcze:

B doradca rolniczy, posiadajacy uprawnienia do $wiadczenia ustug doradczych na
temat cross-compliance;

B doradca rolnoSrodowiskowy, $wiadczacy ustugi doradcze w zakresie programéw
rolno$rodowiskowych,

B ekspert przyrodniczy, $wiadczacy ustugi doradcze (sporzadzajacy ekspertyzy
przyrodnicze) w ramach programéw rolnosrodowiskowych,

B doradca lesny.

W nowym okresie programowania w latach 2014-2020 planuje sie przy udziale
CDR wprowadzenie dodatkowych specjalizacji: doradca ekologiczny i doradca z zakre-
su integrowanej ochrony roslin.

3.6.1.2. Wojewodzkie osrodki doradztwa rolniczego

Dziatalno$¢ wojewodzkich osrodkéw doradztwa rolniczego prowadzona jest na pod-

stawie trzech ustaw i wielu aktéw prawnych nizszej rangi (rozporzadzenia, zarzadze-

nia). Wsréd ustaw nalezy wymienic:

B ustawe o jednostkach doradztwa rolniczego z 2004 r,,

B ustawe o wspieraniu rozwoju obszaréw wiejskich z udziatem srodkéw EFRROW
z2007r,

109 M, Drygas: Perspektywy..., op.cit,, s. 49.

B.M. Wawrzyniak: Sposoby..., op.cit,, s. 32.
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B ustawe o zmianie niektérych ustaw w zwigzku ze zmianami w organizacji i podzia-

le zadan administracji publicznej w wojewddztwie z 2009 r.

W ustawie o jednostkach doradztwa rolniczego z 2004 r. okre$lono, ze jednostki
sg panstwowymi podmiotami organizacyjnymi, majacymi osobowos$¢ prawng i prowa-
dzacymi szeroko pojetg dziatalno$¢ doradcza. ODR-y podlegaja wtasciwym miejsco-
wo wojewodom (obecnie marszatkom sejmikdw). Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi
w drodze rozporzadzenia z dnia 23 grudnia 2004 r. nadal nazwy o$rodkéw oraz okre-
$lit ich siedziby.

W ustawie o jednostkach doradztwa rolniczego okreslono szczegétowo zadania
dla ODR-6w, przy czym wymieniono, ktére zadania prowadzone sg w formie nieod-
ptatnej, a ktore w formie odptatnej. Wsréd 11 gtéwnych zadan realizowanych w formie
nieodptatnej wskazano na dziatalno$¢ szkoleniowa, informacyjno-upowszechnienio-
wa i analityczng. Do dziatalnoSci o charakterze odptatnym zaliczono m.in. prowadze-
nie ksigg rachunkowych i dokumentacji niezbednej rolnikom, dziatalno$¢ wydawnicza
i poligraficzna.

Do zorganizowania systemu doradztwa rolniczego (Farm Advisory System - FAS)
zobowiagzywato Polske rozporzadzenie Rady (WE) nr 1782 z 2003 r., méwigce o tym, ze
kazdy kraj cztonkowski UE zorganizuje do 2007 r. odpowiedni system doradczy odpo-
wiedzialny za zarzadzanie i zasady dobrej kultury rolnej zgodnej z ochrona srodowiska
(cross-compliance). W Polsce ustawa ukazata sie pod koniec 2004 r. i dzieki temu nasz
kraj byt pierwszym wséréd nowych panstw cztonkowskich, ktéry wprowadzit uregulo-
wania prawne dotyczace jednostek doradztwa rolniczego.

W ustawie o jednostkach doradztwa rolniczego brak odniesien do wytycznych za-
wartych w rozporzadzeniach Rady (WE) z 2003 r,, zwtaszcza do regulacji ustanawiaja-
cych wspdlne zasady dla systeméw wsparcia bezposredniego, ktére powinny by¢ po-
wigzane ze spelnianiem zasad wzajemnej zgodno$ci, w tym do dziatan odnoszacych
sie do wlasciwego gospodarowania na gruntach rolnych, rozwoju produkcji rolniczej
i wspierania dziatalnoSci rolniczej. Niedogodnosci tej nie likwidowata nastepna usta-
wa z 2007 r., ktora odnosita sie do jednego dziatania PROW 2007-2013, a mianowicie
dziatania ,Korzystanie z ustug doradczych przez rolnikéw i posiadaczy laséw”. W usta-
wie tej wskazano, Ze dzialanie zwigzane z korzystaniem z ustug doradczych adreso-
wane jest do jednostek doradztwa rolniczego, izb rolniczych oraz podmiotéw, ktére
uzyskaty akredytacje ministra wtasciwego do spraw rozwoju wsi. CDR zobowigzano do
przeprowadzania kontroli w zakresie spetniania przez podmioty prywatne warunkéw
niezbednych do udzielania akredytacji'"*

Ustawa z 2009 r. o zmianie niektérych ustaw w zwiazku ze zmianami w organi-
zacji i podziale zadan administracji publicznej w wojewddztwie spowodowata, ze od
1 sierpnia 2009 r. nastgpita zmian przynaleznosci organizacyjnej ODR-6w, ktore za-
czety podlegac¢ sejmikom wojewddztw, zamiast jak dotychczas wojewodom. Spowodo-
wato to konieczno$¢ opracowania nowych statutéw i regulaminéw organizacyjnych,

! Tamze, s. 33-34.
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a ODR-y staty sie samorzadowymi osobami prawnymi. Niedogodno$ci nowego mo-
delu funkcjonowania ODR-6w polegaja na tym, Ze otrzymuja one z budzetu panstwa
dotacje celowe na wykonanie zadan, nadzorowanych nadal przez urzedy wojewodz-
kie. Mocg tej ustawy zobowiazano ministra rolnictwa i rozwoju wsi do przygotowa-
nia przepiséw, zmierzajacych do nadania ODR-om jednolitej organizacji i sposobow
dziatania'"’.

Podstawowym celem dziatalno$ci ODR-6w jest udzielanie pomocy rolnikom i ich
rodzinom w procesie podejmowania racjonalnych decyzji dotyczacych sfery zawodo-
wej. Cele te sa realizowane przez'":

B dziatania na rzecz podniesienia poziomu kwalifikacji rolnikéw i mieszkancéw ob-
szaréw wiejskich,

wspieranie rolnikéw w aplikowaniu o $rodki z WPR,

promocje wielofunkcyjnego rozwoju obszarow wiejskich,

promocje ekologicznych metod gospodarowania i ochrony srodowiska,

pomoc we wdrazaniu nowych wymogdéw dotyczacych produkcji rolniczej, tzw. za-
sady wzajemnej zgodnosci (cross-compliance),

wdrazanie nowych technologii produkcji,

B ochrone i kultywowanie dziedzictwa kulturowego wsi,

B pomoc w tworzeniu grup producentéw rolnych.

Zmiany dotyczace zatrudnienia w o$rodkach doradztwa rolniczego przedstawiono
na rysunku 9.

2012
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0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000
B Liczba zatrudnionych

RYSUNEK 9. Zatrudnienie w o$rodkach doradztwa rolniczego w latach 1992-2012 (liczba oséb)

Zrédto: A. Pabich: Zmiany w zatrudnieniu i organizacji wewnetrznej w jednostkach doradztwa rolniczego. Zagadnienia
Doradztwa Rolniczego 2010, nr 3, s. 89 i E.K. Chytek: Kierunki rozwoju doradztwa rolniczego. Zagadnienia Doradztwa
Rolniczego 2012, nr 4, s. 29.

"2 Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 1. 0 zmianie niektérych ustaw w zwigzku ze zmianami w organizacji

i podziale zadan administracji publicznej w wojewddztwie. Dz.U. z 2009 . Nr 92, poz. 753, art. 23.
M. Drygas: Perspektywy..., op.cit,, s. 50.
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W ciggu kilkunastu lat mozna zauwazy¢ tendencje spadkowa dotyczaca liczby za-
trudnionych doradcéw w o$rodkach doradztwa rolniczego.

Liczbe wyspecjalizowanych doradcdw w ujeciu przestrzennym przedstawiono
w tabeli 2.

TABELA 2. Liczba wyspecjalizowanych doradcéw w osrodkach doradztwa rolniczego w Polsce
w2012 r

0Osrodek Doradztwa Liczba doradcéw wpisanych na liste CDR
Rolniczego rolniczych rolno$rodowiskowych przyrodniczych
Dolno$laski 147 96 3
Kujawsko-Pomorski 136 82 3
Lubelski 280 161 6
Lubuski 65 53 1
Lodzki 191 73 0
Matopolski 130 73 0
Mazowiecki 363 147 0
Opolski 59 26 1
Podkarpacki 210 91 3
Podlaski 158 104 4
Pomorski 121 89 1
Slaski 144 79 0
Swietokrzyski 137 82 1
Warminsko-Mazurski 135 97 0
Wielkopolski 306 136 3
Zachodniopomorski 111 87 0
Ogobtem 2693 1476 26

Zrédto: EK. Chytek: Kierunki rozwoju doradztwa rolniczego w Polsce. Zagadnienia Doradztwa Rolniczego 2012, nr 4,
s. 30.

Powaznym problemem sygnalizowanym przez dyrektoréw jest odchodzenie naj-
lepszych specjalistow, ktérzy ze wzgledu na niskie zarobki w osrodkach doradztwa rol-
niczego wybieraja firmy prywatne lub otwierajg wtasng dziatalno$¢ gospodarcza.

3.6.2. Doradztwo prywatne

3.6.2.1. Proces uzyskania akredytacji przez podmioty doradcze w rolnictwie

Procedury uzyskania akredytacji sa $cisle okreslone regulacjami prawnymi. Wniosek

o akredytacje w latach 2007-2014 mdgt sktada¢ podmiot, ktoéry spetniat nastepujace

warunki:

B  doradca co najmniej rok $wiadczyt ustugi doradcze rolnikom,

B pracowat osobiscie lub zatrudniat osoby, ktére uzyskaty uprawnienia do doradza-
nia i zostaty wpisane na liste doradcéw prowadzong przez CDR,
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B posiadat warunki lokalowe i techniczne do prowadzenia tej dziatalno$ci,

B nie wykonywat dziatalno$ci gospodarczej w zakresie produkcji lub obrotu maszy-
nami, urzadzeniami, materiatami lub $srodkami przeznaczonymi dla rolnictwa,

B nie miat zalegtos$ci podatkowych i optat ubezpieczenia spotecznego,

B zobowiazat sie do sktadania corocznych sprawozdan ze $wiadczonych ustug do-

radczych.

Warunkiem uzyskania akredytacji byto prowadzenie co najmniej przez rok ustug
doradczych, ktore trzeba byto udokumentowa¢ umowami, fakturami lub innymi doku-
mentami, potwierdzajacymi posiadane do$wiadczenie w zakresie Swiadczenia ustug
doradczych. Do oceny wnioskéw o udzielenie akredytacji Minister Rolnictwa i Rozwoju
Wsi powotat zespét akredytacyjny, sktadajacy sie z dwdch przedstawicieli resortu i jed-
nego przedstawiciela CDR. Liczbe podmiotéw akredytowanych w ujeciu przestrzen-

nym przedstawiono w tabeli 3.

TABELA 3. Liczba akredytowanych podmiotéw doradczych wedlug wojewddztw w 2012 1.

Liczba W tym wedtug siedziby podmiotu Pte¢

Wojewddztwo podmiotow

doradczych w miescie | w powiecie | w gminie kobieta | mezczyzna
Dolnoslaskie 6 - 4 2 3 3
Kujawsko-pomorskie 15 - 6 9 5 10
Lubelskie 10 4 3 3 4 6
Lubuskie - 2 2 2 2
Lodzkie 1 3 4 3 5
Matopolskie 1 1 3 - 5
Mazowieckie 25 2 9 14 10 15
Opolskie 1 4 2 2 5
Podkarpackie - 1 3 1 3
Podlaskie 14 - 6 8 6 8
Pomorskie 8 - 7 1 4 4
Slaskie - - 1 - 1
Swietokrzyskie 1 - 1 - 1 -
Warminsko-mazurskie 20 4 8 8 9 11
Wielkopolskie 28 2 5 21 6 22
Zachodniopomorskie 1 - - 1 1 -
Ogoétem 157 15 60 82 57 100
Odsetek 100,0 9,6 38,2 52,2 36,3 63,7

Zrédto: A. Mickiewicz, B.M. Wawrzyniak: Funkcjonowanie akredytowanych podmiotéw doradczych w rolnictwie. Zagad-

nienia Doradztwa Rolniczego 2013, nr 1, s. 9.

Do konca 2012 r. w skali kraju zarejestrowano 157 akredytowanych podmiotéw do-
radczych, w tym najwiecej w wojewddztwach wielkopolskim (28), mazowieckim (25),
warminsko-mazurskim (20) oraz kujawsko-pomorskim (15). Po jednym podmiocie
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doradczym mialy trzy wojewddztwa: $laskie, $wietokrzyskie i zachodniopomorskie.
0 akredytacje ubiegaty sie w wiekszosci osoby fizyczne (149 podmiotéw, tj. 94,9%), w
zdecydowanie mniejszym zakresie osoby prawne (8 jednostek, tj. 5,1%)"**. Akredyto-
wane podmioty zatrudniaty tacznie 308 doradcéow. W zdecydowanej wiekszosci byty
to jednak firmy jednoosobowe (111 oséb, czyli 70,7%). Do najwiekszych podmiotow
nalezata Polska Federacja Hodowcoéw Bydta i Producentéw Mleka, ktéra zatrudniata
46 doradcow dzialajacych na terenie catego kraju. Na terenie catego kraju $wiadczy-
o ustugi ponad 4/5 podmiotéw, pozostali wskazywali na wojewo6dztwo lub wybrane
powiaty. Z przeprowadzonej analizy wynika, ze kobiety w roli doradcy réwnie chetnie
jak mezczyzni podejmowaty prace na wtasny rachunek. Istotng kwestig byta réwniez
lokalizacja siedziby biura doradczego, ktéra determinowata dostep rolnikéw do ustug
doradczych. Okazato sie, Ze 15 podmiotéw zarejestrowato swoje biura w miescie woje-
wodzkim, w tym po 4 w Lublinie i Olsztynie. Najwiekszym zainteresowaniem cieszyty
sie gminy i inne mate miejscowo$ci wiejskie (52,2%), w duzej mierze wykorzystano
réwniez powiaty (38,2%), ktére sa jednocze$nie siedzibami powiatowych biur Agencji
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa.

W pierwszym roku (2008) po wejsciu w zycie rozporzadzenia MRiRW akredytacje
uzyskaty tylko 3 podmioty, po 45w 2009 1.i 2010 1., 40 w 2011 .1 24 w 2012 r. Aplika-
cje wnioskow mozna byto realizowa¢ do konica 2013 ',

Doradcy ubiegajacy sie o akredytacje sktadali odpowiedni wniosek wraz z zatacz-
nikami. W sprawie oceny wnioskéw zostat powotany zespét akredytacyjny, ktéry dzia-
tat na podstawie okreslonego regulaminu. W sktad zespotu akredytacyjnego wcho-
dzito, jak juz wspomniano, dwdch przedstawicieli MRiRW i jeden przedstawiciel CDR.
Akredytacja byta udzielana do 31 grudnia 2015 r,, a wiec do kofica okresu rozliczenia
dziatan zawartych w PROW 2007-2013.

Z badan przeprowadzonych przez A. Mickiewicza i B.M. Wawrzyniaka''® wynika,
Ze w opinii doradcéw wniosek o akredytacje byt prosty (93,1%) i nie sprawiat zadnych
trudnosci przy jego wypetianiu. Z kolei respondenci mieli duzo krytycznych uwag do
wykazu zatgcznikéw, a zwlaszcza do jednego punktu zawierajgcego potrzebe przed-
stawienia o$wiadczenia podmiotu o jego celach statutowych lub regulaminowych
(86,2%). W przepisach nie wyjasniono, czym r6zni sie statut od regulaminu i jakie tre-
$ci powinien zawierac.

Zgodnie z przyjetymi procedurami, przed udzieleniem akredytacji kazdy podmiot
byt wizytowany przez przedstawicieli CDR, aby sprawdzi¢ prawdziwo$¢ sktadanych
deklaracji dotyczacych do$wiadczenia doradczego, stanu pomieszczen biurowych i za-
kupu sprzetu diagnostycznego. Z badan wynika, Ze koszty wyposazenia biura (sprzet
komputerowy) i zakupu sprzetu diagnostycznego nie przekraczaty 50 tys. zt. Srodki na

* A. Mickiewicz, B.M. Wawrzyniak: Funkcjonowanie akredytowanych podmiotéw doradczych w rolni-

ctwie. Zagadnienia Doradztwa Rolniczego 2013, nr 1, s. 8.
Tamze, s. 10.
Badania empiryczne przeprowadzono w 2012 r. i objeto nimi 58 podmiotéw doradczych.
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omawiane cele pochodzity gtéwnie z zasobéw wiasnych (77,6%), z kredytu komercyj-
nego (17,2%) lub z funduszy urzedéw pracy (5,2%), jesli podmiot startowat z pozycji
bezrobotnego.

Wsrdd badanych 58 podmiotéw doradczych wnioski o udzielenie akredytacji skta-
daty na og6t osoby fizyczne (94,8%), w mniejszym zakresie osoby prawne (5,2%).
Firma doradcza byta zobowiazana do sktadania do MRiRW corocznych sprawozdan
z realizacji ustug doradczych. Respondenci nie kwestionowali same;j idei (91,4%), na-
tomiast mieli uwagi dotyczace szczegdétowosci informacji o kazdym beneficjencie ko-
rzystajacym z ustug, rodzaju i wartosci Swiadczonych ustug oraz metodach doradzania
rolnikom. Na przyktad w rubryce zawierajacej informacje o beneficjentach ustug do-
radczych nalezato wypisa¢ imiennie wszystkich rolnikéw oraz warto$¢ kazdej zawar-
tej umowy, co w przypadku udzielania wiekszej liczby porad (200 czy 400 osobom),
mogto by¢ ucigzliwe. Nasuwa sie pytanie: czy MRiRW wykorzystato tysiagce imiennych
wykazéw i jakim celom one stuzyty''’?

3.6.2.2. Charakterystyka spoteczno-demograficzna badanych doradcéw
prywatnych

Powstawanie akredytowanych podmiotéow doradczych stanowito dobrg okazje dla
0s0b, ktore chciaty w kameralnych warunkach, na wtasny rachunek, uruchomié
dziatalno$¢ gospodarcza, bez formalnych ograniczen wystepujacych w instytucjach
panstwowych. Badania empiryczne z wykorzystaniem metody sondazu diagnostycz-
nego wedtug standaryzowanego kwestionariusza ankiety zostaty przeprowadzone
przez A. Mickiewicza i B.M. Wawrzyniaka w 2012 r. Objeto nimi 58 podmiotéw do-
radczych.

W badanej populacji byto 34,5% kobiet i 65,5% mezczyzn. Ponad 2 /3 stanowity
osoby mtode do 40. roku Zycia (67,2%). W przedziale wiekowym 40-50 lat znalazto
sie 18,9% oséb, a 13,9% byto w wieku powyzej 50. roku Zycia. Regulacje prawne do-
tyczace akredytacji wskazujg, ze doradcami prywatnymi mogty by¢ wytacznie osoby
legitymujace sie wyZzszym poziomem wyksztatcenia, o charakterze rolniczym lub po-
krewnym (zootechnika, ogrodnictwo, technika rolnicza itp.), ktére zdobyty certyfikat
i zostaty wpisane na prowadzong przez CDR liste doradcéw rolniczych lub rolnosro-
dowiskowych. W badanej populacji najwiecej byto absolwentéw studiéw rolniczych
(77,6%), w mniejszym za$ zakresie ochrony srodowiska czy ksztattowania §rodowi-
ska (17,2%) i ekonomiki rolnictwa (5,2%). Wsrdd respondentéw najwiecej byto ab-
solwentéw studidw ogolnorolniczych, ktérzy w ramach specjalnosci dyplomowych
wybierali m.in. ekonomike rolnictwa, ksztattowanie srodowiska, doradztwo w agro-
biznesie, inZynierie Srodowiska, ogrodnictwo. Badani doradcy aktywnie uczestniczy-
li w doskonaleniu zawodowym, prawie 2/3 ukonczyto studia podyplomowe. Wielu
doradcéw komercyjnych legitymowato sie wieloma ukonczonymi kursami i szko-
leniami, w ostatnim okresie gtéwnie byty to kursy z zakresu wymagan wzajemnej

7 A Mickiewicz, B.M. Wawrzyniak: Funkcjonowanie..., op.cit., s. 11.
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zgodnos$ci. Reasumujac, mozna stwierdzié, Ze doradcy komercyjni sg profesjonalnie
przygotowang kadra doradcza, posiadajaca do$wiadczenie zawodowe mimo rela-
tywnie mtodego wieku.

Poprzednimi miejscami pracy byty najczesciej ODR-y (77,6%), a takze szeroko
rozumiana obstuga rolnictwa (13,8%) i indywidualne gospodarstwo rolne (8,6%).
Wsréd motywoédw sktaniajgcych doradcéw do rezygnacji z pracy, gtéwnie w jednost-
kach doradztwa rolniczego, byty che¢ usamodzielnienia sie, podjecia dziatalnosci go-
spodarczej, sprawdzenia sie w biznesie, uzyskania wiekszych dochoddw, mozliwos$¢
dysponowania wtasnym czasem czy tez ambicja zawodowa. Decyzjom o akredyta-
cji towarzyszyta obawa o sprostanie konkurencji jednostek doradztwa rolniczego,
ktore sg znane na wsi od dziesiecioleci, natomiast akredytowane podmioty dopiero
pojawity sie na rynku doradczym i wéréd rolnikéw mogty budzi¢ obawy dotyczace
formalnej strony ich funkcjonowania, a nie, jak podkreslano w badaniach, zakresu
kompetencji i profesjonalizmu.

Dobre warunki startu mieli doradcy pracujacy wczesniej w ODR-ach, poniewaz
znali teren, specyfike pracy w doradztwie, a gtdwnie znali rolnikdw, ktérych pozyski-
wali do dalszej wspétpracy. Badani doradcy podawali, Ze chociaz we wnioskach akre-
dytacyjnych wskazywali jako obszar §wiadczonych ustug teren catego kraju (91,4%),
to jednak ich dziatalno$¢ ustugowa ograniczata sie do kilku powiatéw lub jednego
wojewddztwa. Wybor catego kraju miat raczej charakter przyszto$ciowy, gdyby np.
pojawiata sie jaka$ atrakcyjna oferta poza granicami wojewédztwa' .

3.6.2.3. Przebieg izakres swiadczonych ustug doradczych

Akredytacja na $wiadczenie ustug doradczych przez firmy komercyjne wigzata sie
gléwnie z dziataniem pt. ,Korzystanie z ustug doradczych przez rolnikéw i posia-
daczy laséw”, zawartym w PROW 2007-2013. W ramach tego dziatania rolnicy mo-
gli korzysta¢ z pomocy doradczej w zakresie oceny speiniania wymogéw wzajemnej
zgodno$ci oraz pomocy w sporzadzaniu planu dostosowania gospodarstw do tych
wymogéw. Doradztwo byto realizowane przez ODR-y, izby rolnicze i prywatne pod-
mioty doradcze. Problem z wyzej wymienionym dziataniem polegat na tym, Ze rol-
nicy mogli ubiegac sie o zwrot cze$ci (80%) udokumentowanych kosztéw kwalifiko-
wanych. Pozostala czes¢, tj. 20% wraz z podatkiem od towardw i ustug (VAT), ptacit
rolnik. Stawki optat za ustugi doradcze w formie kwot ryczattowych, jednolitych dla
catego kraju, byly okre$lone w zataczniku do rozporzadzenia MRiRW.

Obowigzujace rozwigzania nie byly poczatkowo zachecajace i mobilizujace do
korzystania przez rolnikéw z ustug doradczych. W miare tego, jak wchodzity w zycie
kolejne etapy zasad wzajemnej zgodno$ci i powstawata grozba utraty czesci doptat
bezposrednich za niespetnienie wymogoéw, rolnicy coraz bardziej Swiadomie prosili
o opracowanie kompleksowej oceny gospodarstwa rolnego lub ocen czastkowych.
Na pytanie, czy zainteresowanie pomocg w przygotowaniu wnioskéw o ptatnosci

118 .
Tamze, s. 12.
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bezposrednie w ostatnim roku wzrosto, zdecydowana wiekszos$¢ (68,9%) responden-
tow odpowiedziata twierdzaco. Mimo Ze doptaty bezposrednie sa najdtuzej funkcjo-
nujaca i w miare jednolitg forma wsparcia finansowego rolnikéw, to nadal wymagaja
korzystania z ustug doradczych, poniewaz duze zmiany pojawity sie w uzupetniaja-
cych ptatnosciach obszarowych (UPO).

Kolejnym obszarem aktywnosci prywatnych firm doradczych byty 22 dziatania
zawarte w PROW 2007-2013, ktére wymagaty wsparcia stuzb doradczych. Z przepro-
wadzonych badan wynika, Ze najwiekszym zainteresowaniem rolnikéw cieszyty sie
takie dziatania, jak ,Modernizacja gospodarstw rolnych” (70,7%) i ,Utatwienie startu
mtodym rolnikom” (17,2%). W badaniach celowo wyodrebniono kategorie ,Program
rolnosrodowiskowy”, poniewaz rolnik realizujacy to dziatanie byt zobowigzany do
korzystania z pomocy doradcy rolno$rodowiskowego i prowadzenia rejestru wyko-
nywanych zabiegdéw. Doradca z kolei musiat zarejestrowa¢ plan rolno$rodowiskowy
w systemie teleinformacyjnym, administrowanym przez CDR.

Badani doradcy w imieniu rolnikéw prowadzili dokumentacje dotyczaca zwtasz-
cza dziatalno$ci rolnosrodowiskowej (65,5%), ewidencji stosowanych S$rodkéow
ochrony ro$lin (34,5%) i prowadzenia rejestru zwierzat (13,8%). Do waznych dzia-
fan doradczych nalezaty rowniez opracowywanie planu nawozenia (68,9%) i pro-
gramu ochrony ros$lin (34,5%). Od przystapienia Polski do UE liczba dokumentéw
w gospodarstwach rolniczych systematycznie wzrastata, a brak nawykéw rolnikdw
do ewidencjonowania zdarzen gospodarczych byt sprzyjajaca okazjg dla doradcow
prywatnych, ktérzy przejeli te funkcje, tworzgc w swoich komputerach bazy danych
gospodarstw rolniczych.

Dziatajac jako akredytowane podmioty, doradcy ponosili okreslone koszty, kto-
re byly rekompensowane dochodami z dziatalno$ci gospodarczej. Po stronie kosztéw
znalazty sie wynagrodzenia tacznie z podatkami oraz sktadkami na ubezpieczenia
spoteczne i zdrowotne, wynajecie biura, zakup srodkéw transportu i wszelkie opta-
ty zwigzane z mediami. Po stronie przychodéw znalazty sie gtéwnie $rodki finanso-
we, ktore zwigzane byly z dziataniem PROW , Korzystanie z ustug doradczych przez
rolnikow”. Zakres przychodéw poszerzaty rowniez inne formy dziatalnosci gospodar-
czej prowadzonej przez firmy doradcze, w tym gldwnie ubezpieczenia w rolnictwie,
ubezpieczenia samochodowe czy na zycie. Najwieksze dochody przynosity badanym
doradcom programy rolnosrodowiskowe (67,2%) i wymogi wzajemnej zgodnosci
(65,5%), przy czym niektérzy wskazywali na te dwa Zrédta jednocze$nie. Zdecydowa-
nie mniejsze dochody dawaty przygotowanie wnioskdw w ramach PROW 2007-2013
(17,2%) i prowadzenie dokumentacji (13,8%).

Do sposobdéw pozyskiwania rolnikéw jako klientéw ustug doradczych nalezaty:
bezposredni kontakt z rolnikiem (77,6%),

polecenie innego rolnika (34,5%),

dobre informacje o skuteczno$ci porady (18,9%),

kontakt telefoniczny (13,8%).
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Doradca cieszacy sie duzg renoma nie musiat troszczy¢ sie o zainteresowanie ze
strony rolnika, poniewaz rolnik sam go poszukiwat. W sytuacji braku zgtoszen od-
wiedzano rolnikéw pukajac ,od drzwi do drzwi”, co przynosito dobre rezultaty'*’,

Wydawatoby sie, ze z prywatnych ustug doradczych bedg korzysta¢ gtéwnie rol-
nicy zasobni ekonomicznie, kierujacy duzymi gospodarstwami rolniczymi. Okazato
sie jednak, ze klientami byli na og6t rolnicy prowadzacy gospodarstwa rolnicze do
20 ha (68,9%), na drugim miejscu uplasowaty sie gospodarstwa z przedziatu obsza-
rowego 20-50 ha (20,7%), a na trzecim powyzej 50 ha (10,4%). Ustugi doradcze rea-
lizowane byly gtéwnie w okresie wiosenno-letnim (86,2%), a wiec réwniez dochody
nie byty generowane w spos6b réwnomierny.

119 .
Tamze, s. 15.
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4.1. FORMY DORADZTWA ROLNICZEGO

Doradztwo rolnicze mozna klasyfikowa¢ wedtug réznych kryteriéw. Ze wzgledu na
liczbe uczestnikéw i sposoby pracy mozna wyréznic nastepujace formy:

doradztwo indywidualne - odnoszace sie do pojedynczych oséb (np. porada w biu-
rze doradcy lub w firmie klienta, odwiedziny gospodarstw, opracowywanie projek-
téw urzadzania gospodarstw);

doradztwo grupowe - odnoszgce sie co najmniej do 3 0oséb (np. pomoc dla grup
producentéw rolnych, grup i organizacji producentéw owocoéw i warzyw, prowa-
dzenie zebran szkoleniowych, organizowanie wycieczek i pokazéw, wycieczka, me-
toda inscenizacji);

doradztwo $rodowiskowe - kierowane do wszystkich mieszkancéw danego terenu
lub wszystkich pracownikéw danej organizacji itp. (narady i zebrania oraz inne
poczynania zwigzane z realizacja og6lnosrodowiskowych inicjatyw spoteczno-go-
spodarczych);

doradztwo masowe - moze odnosi¢ sie zaréwno do pojedynczych oso6b, uczestni-
kéw zorganizowanych w grupy o réznej liczebnosci, jak i do setek i tysiecy oséb
(wystawy, olimpiady, upowszechnianie czytelnictwa ksigzek, czasopism, ulotek,
broszur, Srodki audiowizualne oraz oddziatywanie przez radio, TV i Internet).

W dobie rozwinietej komunikacji, nieograniczonego w zasadzie dostepu do licz-

nych publikatoréw, a przede wszystkim w dobie Internetu doradztwo mozna podzieli¢
takze wedtug sposobéw oddziatywania na:

doradztwo bezposrednie - s3a to wszystkie sytuacje w pracy doradczej, w ktérych
dochodzi do osobistego kontaktu doradcy z osobami radzacymi sie;

doradztwo posrednie - sg to wszelkie formy oddziatywania ,na odlegto$¢”, np. au-
dycje radiowe i telewizyjne, prasa, ksigzki, ulotki, strony internetowe czy nawet
doradztwo internetowe.
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Z uwagi na dualizm funkcji gospodarstwa rolnego doradztwo rolnicze mozna po-
dzieli¢ na produkcyjne i socjalno-bytowe '*’. Obszarem dziatania doradztwa produkcyj-
nego sg problemy zwigzane z produkcja i jej urynkowieniem. Z kolei doradztwo socjal-
no-bytowe koncentruje sie wokot kwestii dotyczgcych jakosci zycia oraz pozyskiwania
dodatkowych i alternatywnych dla produkcji rolniczej srodkéw w celu osiggania jej
coraz wyzszych poziomdw.

Rozpatrujac klasyfikacje doradztwa rolniczego, mozna wzig¢ pod uwage kryterium
tresci przekazywanych przez doradce. Wyrézniamy wowczas nastepujace jego rodza-
je: doradztwo ekonomiczne, doradztwo z zakresu: technologii produkcji rolniczej, mar-
ketingu i przedsiebiorczosci, ekologii i ochrony $rodowiska, gospodarstwa wiejskiego
i agroturystyki, aktywizacji spotecznosci lokalnej, wdrazania instrumentéw wspoélnej
polityki rolnej w gospodarstwach rolnych, oraz edukacje ustawiczna.

W tym rozdziale przedstawiono rodzaje doradztwa wedtug kryterium tresci. Ro-
dzaje te zostaly wyodrebnione na podstawie analizy dziatalno$ci Mazowieckiego
Osrodka Doradztwa Rolniczego w Warszawie. Badaniami objeto okres intensywnych
przemian na obszarach wiejskich wynikajacy z integracji z Unig Europejska, dlatego
tez uwzgledniono informacje dotyczace lat 2005-2013. Gt6wna metoda badawczg byta
analiza tre$ci danych statystycznych zawartych w sprawozdaniach MODR.

4.2. DORADZTWO Z ZAKRESU TECHNOLOGII PRODUKCJI
ROLNICZE]

Doradztwo z zakresu technologii produkcji rolniczej rozwineto sie najwczesniej i jest
nadal aktualnym, waznym obszarem aktywnosci doradczej. Swoim zakresem obejmuje
produkcje roslinng, zwierzeca i ogrodnicza oraz technike rolnicza.

Rozwdj nowych technologii oraz wzrost wymagan odbiorcéw zywno$ci stanowi
gléwna przestanke edukacji ustawicznej w rolnictwie. Edukacja ustawiczna ,jest to
trwajacy przez cate zycie proces ksztatcenia ogélnego i zawodowego"m. Role eduka-
cyjna petni gtéwnie doradztwo w zakresie technologii produkcji.

W doradztwie z zakresu technologii produkcji rolniczej wykorzystywane sg in-
formacje pochodzace z badan prowadzonych przez panstwowe instytuty badawcze
i wyzsze uczelnie rolnicze. Cenne s3 takze do$wiadczenia samych instytucji dorad-
czych, zwigzkoéw i organizacji rolniczych. Oddzielne badania prowadza takze firmy
produkcyjne i handlowe, a uzyskane rezultaty stuzg im, poprzez dziatalno$¢ marke-
tingowa i doradcza, do konkurowania na rynku maszyn i urzadzen, nawozéw, sSrodkéw

2% W. Kujawiniski: Doradztwo rolnicze w zarysie. Wydaw. Centrum Doradztwa i Edukacji w Rolnictwie,

Poznan 1997, s. 40.

2! http: //www.e-mentor.edu.pl/artykul_v2.php?numer=11&id=201 (dostep 25.11.2014 r.).
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chemicznych, nasion czy paszm. Organizacje skupiajace rolnikéw (np. spétdzielnie)
coraz czesciej zatrudniajg wysokiej klasy specjalistow do spraw techniki, technologii
produkcji oraz marketingu, ktérzy stuza rada i pomoca ich cztonkom.

Formy i metody pracy doradczej preferowane przez doradcéw Mazowieckiego
Osrodka Doradztwa Rolniczego w Warszawie przedstawiono w tabeli 4.

TABELA 4. Formy i metody pracy doradczej z zakresu technologii produkcji rolniczej realizowane
przez MODR w Warszawie w latach 2005-2013

Lp. | Wyszczegdlnienie 2005 | 2006 | 2007 {2008 | 2009 | 2010 (2011 | 2012 | 2013
1. | Szkolenia stacjonarne, 732 | 1011 | 575 447 | 626 | 615 | 484 | 518 507
w tym:
- produkcja roslinna 316 | 394 | 209 | 178 | 122 | 135 | 116 | 133 | 149
- produkcja zwierzeca 307 | 388 | 167 | 125 | 96 62 58 70 58
- produkcja ogrodnicza 109 | 229 81 57 44 38 38 40 50
- inne - - 118 87 32 22 31 42 -
- cross-compliance - - - - 332 | 358 | 241 | 233 | 197
- integrowana ochrona roslin - - - - - - - - 53
Szkolenia wyjazdowe 231 | 279 | 255 | bd. | bd. | 195 | 213 | bd. | bd.
3. | Kursy 209 | 300 | 165 | bd. | 412 | 211 | 278 | bd. | b.d.
Pokazy rolnicze, 392 | 457 | 417 | 277 | 238 | 254 | 287 | 310 | 314
w tym:
- produkcja roslinna 139 | 152 | 180 93 74 95 106 | 128 | 115
- produkcja zwierzeca 210 | 254 | 186 | 157 | 141 | 117 | 147 | 159 | 167
- produkcja ogrodnicza 43 51 51 27 23 24 22 23 32
- inne - - - - - 18 12 - -
5. | Demonstracje rolnicze, 819 | 1154 | 793 | 524 | 454 | 429 | 392 | 377 | 361
w tym:
- produkcja roslinna 508 | 670 | 468 | 342 | 331 | 327 | 310 | 296 | 286
- produkcja zwierzeca 195 | 317 | 233 | 101 72 55 45 47 36
- produkcja ogrodnicza 116 | 167 92 81 51 47 37 34 39
6. | Lustracje gospodarstw 41 91 9 - - - - - -
7. | Wystawy, kiermasze itp. 78 86 70 b.d. 98 69 88 b.d. | b.d.
8. | Konkursy 21 30 15 | b.d. 19 13 10 | bd. | b.d

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan z dziatalno$ci MODR w latach 2005-2013.

Najczesciej wyKkorzystywang przez doradcéw forma pracy oSwiatowej z rolnikami
byty szkolenia stacjonarne, na drugim miejscu uplasowaty sie kursy, a na trzecim szko-
lenia wyjazdowe. Pokazy i demonstracje rolnicze nalezaty do najwazniejszych metod
pracy doradczej wykorzystywanych w upowszechnianiu postepu biologicznego i tech-
nicznego. Liczba przeprowadzonych pokazéw nie zmieniata sie w badanym okresie,
natomiast liczba demonstracji zaktadanych w gospodarstwach rolniczych zmniejszyta

1221 Kania: Doradztwo rolnicze w $wietle doswiadczen krajéw Unii Europejskiej. [w:] Kierunki rozwoju

doradztwa rolniczego w Polsce na tle tendencji $wiatowych. Red. naukowa M. Drygas, ]. Kania, A. Wia-
trak. Wydaw. AR w Krakowie, Krakéw 2001, s. 18.
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sie 2,5-krotnie. Od 2008 r. lustracja gospodarstwa jako metoda pracy doradczej nie
byta wykorzystywana przez doradcéw MODR.

Wdrazanie innowacji z zakresu produkcji roslinnej i zwierzecej w gospodarstwach
rolniczych zawsze byto i jest istotnym zadaniem realizowanym przez doradcéw o$rod-
kéw doradztwa rolniczego. Od 1 stycznia 2009 r. w Polsce pojawily sie nowe zagadnie-
nia, poniewaz zaczeta obowigzywac zasada wzajemnej zgodnoSci (cross-compliance).
Jest to instrument wspolnej polityki rolnej, okre$lonej przepisami prawa krajowego
i Unii Europejskiej. Stosowanie tej zasady umozliwia utrzymanie dobrej kultury rolnej,
a takze wptywa na poprawe stanu §rodowiska naturalnego.

W nowych panstwach cztonkowskich, w tym w Polsce, wymagania wzajemne;j
zgodnoSci wdrazane byly w nastepujacych etapach:

B od 2009 r. - wymagania w zakresie ochrony srodowiska, identyfikacji i rejestracji
zwierzat;

B od 2011 r. - wymagania w zakresie zdrowia publicznego, zdrowia zwierzat i zdro-
wotnoS$ci roslin;

B od 2013 r. - wymagania w zakresie dobrostanu zwierzat.

Zgodnie z zasada wzajemnej zgodnosci, rolnicy majg obowigzek przestrzegania na
obszarze catego gospodarstwa rolniczego $cisle okreslonych wymogéw i norm (m.in.
dyrektyw ptasiej, siedliskowej i azotanowej, przepiséw o osadach $ciekowych, reje-
stracji zwierzat, minimalnych norm dobrej kultury rolnej). Nieprzestrzeganie tych
norm moze skutkowaé obnizeniem ptatnosci bezposrednich oraz niektérych ptatnosci
realizowanych w ramach Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich 2007-2013, tj. ptat-
nosci z tytutu wspierania gospodarowania na obszarach gérskich i innych obszarach
o niekorzystnych warunkach gospodarowania (ONW), zalesiania gruntéw rolnych,
programéw rolnos$rodowiskowych. Egzekwowanie spetniania przez rolnikéw tych wy-
mogdéw kontrolowane jest przez inspektoréw Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji
Rolnictwa oraz Inspekcje Weterynaryjng. W 2009 r. doradcy Mazowieckiego O$rod-
ka Doradztwa Rolniczego w Warszawie kontynuowali rozpoczete w 2008 r. dziatania
informacyjne majgce na celu zapoznawanie rolnikéw z zasadami wzajemnej zgod-
nosci. Doradcy przeprowadzili 332 szkolenia, w ktorych uczestniczyto 6,7 tys. oséb,
oraz udzielili 19,6 tys. indywidualnych porad. Porady indywidualne zdominowaty for-
my ustug doradczych, poniewaz uznano, ze kazde gospodarstwo prowadzi produkcje
w innych warunkach i wymaga indywidualnego podejscia do rozwigzania probleméw.
W latach 2010-2012 doradcy udzielali $rednio rocznie okoto 21,0 tys. porad indywi-
dualnych z zakresu przestrzegania zasady wzajemnej zgodnosci, natomiast w 2013 r.
ich liczba spadta do 15,6 tys.'*’.

0d 2013 r. doradcy zwracali réwniez wieksza uwage na proekologiczne metody
produkcji, w tym na zasady integrowanej ochrony roslin, obowiazujace od 1 stycznia
2014 r. Z tego zakresu przeprowadzili 53 szkolenia dla rolnikéw.

123 Sprawozdania z realizacji programu dziatalno$ci MODR w Warszawie w latach 2009-2013.
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4.3. DORADZTWO EKONOMICZNE

Wraz z przemianami ustrojowymi i wprowadzeniem zasad gospodarki rynkowej

w Polsce po 1990 r. wzrosto znaczenie doradztwa ekonomicznego. Rosngca konkuren-

cja na rynku obliguje rolnikow do koncentrowania uwagi na finansowych aspektach

prowadzenia dziatalno$ci. Dlatego tez systematycznie wzrasta znaczenie doradztwa

ekonomicznego, ktére dotyczy gtéwnie'**:

B analizy kosztow statych i zmiennych poszczegélnych rodzajow dziatalnosci,

B analizy wskaznikéw wydajnosci i efektywno$ci produkc;ji,

B analizy ptynnosci finansowej: bilans majatkowy, rachunek wynikéw, rachunek
przeptywdéw pienieznych,

B oceny zdolnosci kredytowej,

sporzadzania biznesplanéw,

B podatkéw (dochodowego i VAT) w dziatalno$ci rolniczej i pozarolniczej (tab. 5).

TABELA 5. Zadania z zakresu doradztwa ekonomicznego realizowane przez MODR w Warszawie
w latach 2005-2013

Lp. | Wyszczegoélnienie 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
1. | Liczba kalkulacji produkeji
rolniczej 1860 | 795 | 1164 | 774 | 477 | 679 | 428 | 349 | 319

2. | Liczba gospodarstw objetych
rachunkowoscig rolng FADN 1916 | 1889 | 1839 | 1691 | 1700 | 1693 | 1535 | 1528 | 1561

3. | Doradztwo kredytowe:

- opiniowanie planow dziatan
inwestycyjnych 4746 | 5230 | 3405 - - - - - -
- wykonanie biznesplanéw - - - 633 | 491 | 476 | 389 | 421 | 343
- szkolenia z finansow

gospodarstw, w tym VAT 93 11 - - - - - - -
- porady indywidualne w

zakresie zasad kredytowania

rolnictwa - - - | 4361|6153 | 2213 | 1174 | b.d. | b.d.

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie sprawozdan z dziatalno$ci MODR w latach 2005-2013.

Liczba kalkulacji optacalnosci produkcji rolniczej opracowywanych przez do-
radcow MODR systematycznie sie zmniejszata. W latach 2005-2006 MODR wspét-
pracowat z Mazowiecka Izbg Rolnicza w zakresie realizacji projektu pt. ,Finanse go-
spodarstwa rolnego, w tym VAT” finansowanego ze $rodkéw Sektorowego Programu
Operacyjnego. W ramach tego projektu w 2005 r. w 93 szkoleniach uczestniczyto 2969
0s6b, aw 2006 1. zorganizowano 11 szkolen dla 332 os6b.

124 J. Kania: Doradztwo rolnicze w Polsce w $wietle potrzeb..., op.cit,, s. 73.
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W analizowanym okresie MODR w Warszawie przy wspétpracy z Instytutem Eko-
nomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywno$ciowej w Warszawie (IERiGZ) wdrazat system
rachunkowosci rolnej FADN. System ten obowigzuje w kraju od momentu wejscia Pol-
ski do Unii Europejskiej. Jego podstawowym celem jest okres$lenie rocznych docho-
déw wytworzonych w gospodarstwach rolnych, wykonywanie analiz ekonomicznych
dla réznych grup gospodarstw rolnych oraz ocena sytuacji w rolnictwie i na rynkach
rolnych.

Prowadzenie rachunkowo$ci w tym systemie polegato na:

B wypelnianiu ksigzek rachunkowos$ci w gospodarstwach,

B wprowadzaniu do bazy komputerowej oraz testowaniu poprawnosci danych,

B prowadzeniu kontroli w gospodarstwach oraz kontroli pracy doradcéw w tym za-
kresie,

B  przygotowywaniu sprawozdan dla IERIGZ z wykonanych zadan,

B realizacji szkolen dla rolnikéw i doradcéw.

W latach 2005-2007 doradcy opiniowali plany dziatan inwestycyjnych. Od 1 maja
2007 r. Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi zmienito procedury ubiegania sie o kre-
dyt preferencyjny. W ramach tych zmian osrodki doradztwa rolniczego nie opiniuja
planéw przedsiewzie¢ inwestycyjnych, ktore rolnicy sktadaja do bankéw ubiegajac
sie o kredyt preferencyjny z doptatg do oprocentowania. Od 1 stycznia do 30 kwietnia
2007 r. doradcy zaopiniowali az 3405 planéw przedsiewziec. Dla poréwnania w 2006 r.
wydali 5230 opinii przez caty rok.

W latach 2008-2013 dziatania MODR zwigzane z kredytowaniem rolnictwa sku-
piaty sie gtéwnie na dziatalnosci informacyjnej oraz pomocy w zakresie planowania
i przygotowywania biznesplandw.

0d 1 lipca 2008 r. kazdy rolnik ubiegajacy sie o doptaty obszarowe do produk-
cji rolnej zobowiazany jest ubezpiecza¢ minimum 50% swoich upraw. Ubezpieczajac
uprawy od skutkéw przymrozkéw, powodzi, suszy i gradobicia, rolnik moze otrzymac
dotacje panstwowe w wysokosci potowy kosztéw polisy. Doradcy przekazywali rolni-
kom informacje na temat obowigzkowych ubezpieczen w formie szkolen i porad indy-
widualnych.

4.4. DORADZTWO Z ZAKRESU MARKETINGU
I PRZEDSIEBIORCZOSCI

Upowszechnianiem wiedzy z zakresu marketingu w rolnictwie zajmuje sie doradztwo
marketingowe. Z.]. Przychodzen omawiajgc dziatalno$¢ doradcza w marketingu ope-
racyjnym wyro6znit doradztwo rolnicze w zakresie: polityki ksztattowania produktu,
polityki kontraktacji, polityki dystrybucji i polityki komunikowania spotecznego. Do-
radca marketingowy powinien by¢ pomocnikiem rolnika przy rozwigzywaniu danego
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problemu, przekazywac gotowe, sprawdzone informacje, by¢ facznikiem z nauka i ryn-
kiem, negocjatorem lub wspétnegocjatorem w transakcjach oraz katalizatorem mie-
dzy polityka paristwa a potrzebami i dazeniami rolnikéw'?. Doradztwo marketingo-
we, wedtug J. Kani, obejmuje takie zagadnienia, jak: marketing produktéw rolniczych,
mechanizm dziatania rynku, informacje cenowa, popyt i podaz na produkty rolnicze,
konkurencje rynkowa oraz podwyzszanie wartos$ci dodanej oferowanego produktum.
Ten rodzaj wiedzy okazuje sie bardzo przydatny rolnikom w zwigzku z obserwowana
od kilku lat nadwyzka ZywnoSci, co sprawia trudnosci ze zbytem wyprodukowanych
artykutéw rolnych. Wiedza z zakresu marketingu moze poméc w podnoszeniu warto-
$ci dodanej wytworzonych produktéw i dzieki temu znaleZ¢ nabywcéw na te produkty
oraz uzyskac za nie wyzsze ceny. Niezbedna jest réwniez rolnikom prowadzacym rézne
rodzaje dziatalnos$ci pozarolniczej, w tym dziatalnos$¢ agroturystyczna.

Wedtug AJ. Parzonko, takie zadania jak: organizacja rynku, marketing i budowa-
nie wiezi gospodarstw rolniczych z zaktadami przemystu rolno-spozywczego, rozwoj
przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich na rzecz tworzenia alternatywnych Zrédet
zarobkowania dla ludnosci rolniczej czy upowszechnianie wszelkich form dziatalno-
Sci zespotowej producentéw w catym tancuchu gospodarki zywnosciowej oraz w jego
otoczeniu, zgodnie z zasadami interwencjonizmu panstwowego i potrzebami spotecz-
nymi, stanowig nowe wyzwania dla doradztwa rolniczego'”’

Sprobujmy odpowiedzieé na pytanie: jakie dziatania z zakresu marketingu i przed-
siebiorczosci podejmowane byty przez Mazowiecki OSrodek Doradztwa Rolniczego
w Warszawie w latach 2005-2013?

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze do podejmowanych dziatan nalezy zali-
czy¢'?®:

B przygotowanie aktualnych informacji cenowych dotyczacych $rodkéw do produk-
cji i produktéw rolniczych we wspotpracy gtdwnie z Ministerstwem Rolnictwa

i Rozwoju Wsi oraz Instytutem Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywno$ciowej,

ktore zostaty zamieszczone w dodatku do miesiecznika ,Wie§ Mazowiecka” oraz

upowszechnione za pomocg lokalnych srodkéw masowego przekazu (rozgtosnie
radiowe, prase), a takze wykorzystane przez doradcéw podczas udzielania indywi-
dualnych porad;

B prowadzenie szkolen z zakresu uruchomienia i prowadzenia dziatalno$ci pozarol-
niczej;

B promocje dziatalnosci pozarolniczej na targach, dozynkach i imprezach okolicz-
nosciowych;

B udzial w organizacji konkursu ,Agroliga”.

125 7.]. Przychodzeri: Miejsce doradztwa rolniczego w marketingu operacyjnym. Wie$ i Paiistwo 1992, nr 2,

s.9.

J. Kania: Doradztwo rolnicze w Polsce w $§wietle potrzeb..., op.cit,, s. 74.
Al]. Parzonko: Rola..., op.cit,, s. 37.

Sprawozdania z dziatalnosci MODR za lata 2005-2013.
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Innym waznym wyzwaniem stojagcym przed doradcami ODR jest wspieranie
przedsiebiorczosci zarowno rolniczej, jak i pozarolniczej. Z tego wzgledu konieczne
bedzie podejmowanie dziatan nastawionych na przekwalifikowanie rolnikéw i przy-
gotowanie ich do wykonywania innych zawoddéw, wsparcie w tworzeniu branzowych
grup producentéw rolnych oraz pomoc przy znajdowaniu alternatywnych Zrédet do-
chodu'”.

Bardzo waznym zadaniem doradztwa jest upowszechnianie idei tworzenia grup
producentéw rolnych. Wspotdziatanie rolnikéw pozwala na lepsza i efektywniejsza
prace oraz jest podstawa skutecznej rywalizacji z konkurencja"*’. Wykaz grup produ-
centéw rolnych wspétpracujgcych z MODR przedstawiono w tabeli 6.

TABELA 6. Liczba grup producentéw rolnych wspotpracujacych z MODR w Warszawie w latach
2005-2013

Lp. | Rodzaj grupy 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
1. | Zboza - - - 1 1 1 1 1 -
2. | Okopowe 3 4 4 1 1 1 1 1 2
3. | Owoce i warzywa 11 7 2 2 1 1 2 6
4. | Owoce 8 8 10 1 1 1 1 2 2
5. | Warzywa 13 7 3 4 4 4 - 4
6. | Krowy mleczne 7 4 4 4 5 8 7 7
7. | Zywiec wotowy - - - - - - - - 2
8. | Trzoda chlewna 10 11 7 5 5 4 4 10 22
9. | Grzyby - - - - - - - 5 4
10. | Inne* 5 3 6 2 2 3 3 4 10

*drob, pszczoly, oleiste, ekologiczne, tyton, kukurydza, wielokierunkowe

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie sprawozdan z dziatalno$ci MODR w latach 2005-2013.

Upowszechniajgc te idee wsrdd rolnikoéw, doradcy zwracali uwage na: wyjasnia-
nie idei dziatan zespotowych, réznorodno$¢ ich form, prezentacje dobrych przykta-
déw polskich i zagranicznych, dtugoletnie polskie tradycje w zakresie spotdzielczosci,
procedury zwigzane z zaktadaniem grup producentéw rolnych, aspekt organizacyjny,
prawny, finansowy i marketingowy ich funkcjonowania oraz przyblizenie form i po-
ziomu pomocy finansowej przewidzianej w Programie Rozwoju Obszaréw Wiejskich.
W analizowanym okresie 2005-2013 doradcy udzielali pomocy rolnikom w przygo-
towaniu dokumentacji niezbednej do uzyskania wsparcia finansowego ze $rodkéw
unijnych.

1291, Kobytecki: Rola oéwiaty i doradztwa rolniczego w rozwoju obszaréw wiejskich. Zagadnienia Doradz-

twa Rolniczego 2001, nr 2-3, s. 50-59.

Krajowy Program Rolnosrodowiskowy - Przewodnik. Wydaw. MRiRW, Warszawa 2004.

Z. Brodzinski: Rola doradztwa rolniczego rozwoju form i wiezi wspétpracy rolnikéw. Zagadnienia Do-
radztwa Rolniczego 2001, nr 4, s. 46-56.
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Wsrdd grup wspétpracujacych z MODR w latach 2005-2013 dominujacg pozycje
zajety grupy producentéw owocoéw i warzyw, co zwigzane byto z korzystnymi warun-
kami pozyskania przez tych producentéw Srodkéw unijnych na utworzenie i prowa-
dzenie dziatalnosci. Na drugim miejscu uplasowaty sie grupy producentéw trzody
chlewnej, a na trzecim producenci mleka. Prawdopodobnie wspotdziatanie rolnikow
prowadzacych dziatalno$¢ w zakresie produkcji zwierzecej byto bardziej skompliko-
wane niz tych, ktorzy zajmowali sie produkcjg roslinna.

Zakres wspotpracy doradcéw z rolnikami zrzeszonymi w grupy producentéw rol-
nych obejmowat m.in. nastepujace elementy:

B wprowadzanie proekologicznych metod produkcji oraz odmian réznych gatunkéw
roslin uprawnych,

B dostosowywanie jako$ci produktéw do standardéw unijnych,

B informowanie o mozliwo$ciach wsparcia finansowego ze Srodkéw krajowych

i unijnych.

B informowanie o zmianach prawnych dotyczacych organizacji i funkcjonowania
grup.

4.5. DORADZTWO Z ZAKRESU EKOLOGII I OCHRONY
SRODOWISKA

Realizowane w Polsce do konica lat 80. koncepcje rozwoju wsi i rolnictwa uwzglednia-
ly gtéwnie dynamike przemian spoteczno-gospodarczych, a dzialalno$¢ gospodarcza
postrzegana byta na ogét z perspektywy sukcesu ekonomicznego. Nie uwzgledniaty
prawie zupetnie problematyki relacji gospodarka - $rodowisko czy spoteczenstwo -
Srodowisko. A przeciez w zadnej innej dziedzinie zwigzki proceséw produkcyjnych ze
$Srodowiskiem naturalnym nie s3 tak silne jak w produkcji rolniczej. Z racji swej specy-
fiki rolnictwo jest bowiem dziatalno$cig prowadzong na duzych obszarach, korzysta-
jaca z wielu elementéw Srodowiska naturalnego - gleby, wody, powietrza, a procesy
produkcji przebiegaja w organizmach zZywych istot, jakimi sa rosliny i zwierzeta.
Pomijanie aspektu srodowiskowego wynikato gtéwnie z silnego nacisku na rynek
zywnosSciowy. Rozwdj rolnictwa byt w catosci podporzadkowany idei maksymalizacji
produkcji, czemu sprzyjata wyraznie proprodukcyjna orientacja polityki rolnej. O ile
cel, jakim byta maksymalizacja produkcji zostal osiggniety, to stosowane w rolnictwie
praktyki w znacznym stopniu przyczynity sie do degradacji srodowiska naturalnego
poprzez nadmierne wykorzystywanie go do celéw gospodarczych, przeksztatcanie,
a nawet deformowanie. Duza i zbyt daleko posunieta ingerencja w naturalny rytm pro-
cesow biologicznych, modyfikowanie i skracanie naturalnych proceséw wzrostu, szcze-
gblnie widoczna w lansowanych od poczatku lat 70. technologiach przemystowych
duza koncentracja produkcji (zwtaszcza zwierzecej), nieumiejetne czesto stosowanie
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nawozéw chemicznych i organicznych oraz $rodkéw ochrony roslin (pestycydéw),
a takze niewtasciwe ich przechowywanie, ograniczanie bior6znorodnos$ci ekosyste-
moéw rolniczych burzyty rownowage srodowiska naturalnego. Niszczenie Srodowiska,
stosowanie czesto niehumanitarnych metod chowu zwierzat, nieuwzglednianie aspek-
téw zdrowotnych produkowanej zywnosci usprawiedliwiano wzgledami ekonomicz-
nymi. W dazeniu do maksymalizacji produkcji rolniczej pomijano taki aspekt rolnicze-
go gospodarowania, jak etyka w stosunku do ziemi, ro$lin, zwierzat i konsumentéw.

Problem zachowania naturalnych waloréw $rodowiska przyrodniczego, chociaz
szczegOlnie wyraznie wystepuje w rolnictwie, z uwagi na $cisty zwiazek produkc;ji rol-
nej ze srodowiskiem naturalnym ma znacznie szerszy kontekst, dotyczy bowiem wszel-
kiej dziatalno$ci cztowieka, gtdwnie o charakterze produkcyjnym. Przez wiele dziesiat-
kéw lat zagrozenia Srodowiska naturalnego nie byty jednak uswiadamiane, wrecz je
lekcewazono, a informacje statystyczne ilustrujgce staty rozwdj przemystu uwazane
byty za dowdd rozwoju spoteczno-gospodarczego poszczegdlnych panstw.

Z poczatkiem lat 90. nastgpily istotne zmiany w orientacji polityki panstwa wo-
bec wsi i rolnictwa. Zmienily sie mechanizmy wyznaczajace zachowania w obszarze
rolnictwo. Nadal barierg postepowania zgodnego z zasadami ekologii byt niski stan
Swiadomosci ekologicznej spoteczenstwa, w tym ludnosci rolniczej. W programach do-
radczych problemy $rodowiskowe zaczeto szerzej uwzglednia¢ dopiero w potowie lat
90., a identyfikacja dziatan na rzecz ochrony srodowiska nastgpita wraz z ukazaniem
sie Kodeksu Dobrej Praktyki Rolnicze;.

Swiadomo$¢ ekologiczna to zrozumienie zalezno$ci ludzi od pozostatej czesci
przyrody i Swiadomo$¢ wplywu, jaki dziatalno$¢ cztowieka wywiera na otaczajgce $ro-
dowisko. Swiadomo$¢ oznacza nie tylko odpowiedni poziom wiedzy, ale réwniez takie
jej racjonalne i emocjonalne przyswojenie, ktére powoduje podejmowanie odpowied-
nich dziatan. Do u$wiadomienia zalezno$ci cztowiek - §rodowisko przyrodnicze i jej
znaczenia dla przetrwania cztowieka niezbedne sg wiedza (badania naukowe, eduka-
cja ekologiczna) oraz dostep do informacji (mozliwo$¢ uzyskania wiarygodnych infor-
macji o stanie $rodowiska i zagrozeniach)"®'. Wptyw na ksztattowanie $wiadomosci
ekologicznej ludzi moga mie¢ ro6zne instytucje i organizacje spoteczne, szkoty, liderzy
spotecznosci lokalnych, media, koScioty itp., ktdre propagujac wiedze na temat ekologii
moga tworzy¢ tzw. ruch ekologiczny. Dziatania rzadu i instytucji publicznych, akcje or-
ganizacji ekologicznych itp. odnotowywane sg przez srodki masowego przekazu, ktore
poruszajac tematy ekologiczne, przyczyniajg sie do dalszego propagowania tej proble-
matyki. W dziatania te wpisujg sie takze panstwowe jednostki doradztwa rolniczego,
ktére w ramach swej dziatalnosci o charakterze upowszechnieniowym intensywnie
juz od wielu lat propaguja wiedze z zakresu ekologii i ochrony $rodowiska oraz wspo-
magajg ludno$¢ w podejmowaniu dziatain w tym zakresie. Warunki funkcjonowania
oraz poziom rozwoju gospodarczego, spotecznego i ekonomicznego wymuszajg takie

31 G. Kobytko: Proekologiczne zarzadzanie przedsiebiorstwem. Wydaw. Akademii Ekonomicznej im.

Oskara Langego we Wroctawiu, Wroctaw 2007, s. 93-94.
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dostosowywanie sposobow dziatania przez pracownikéw doradztwa, aby skuteczno$¢
ich oddziatywan byta jak najwyzsza'**.

Doradztwo w zakresie ekologii i ochrony $rodowiska zdobywa coraz wieksze zna-
czenie, poniewaz jego podstawe stanowi budowanie rolnictwa przyjaznego srodowi-
sku naturalnemu. Wiedza w ramach tego doradztwa dotyczy m.in."*;

B Kodeksu Dobrej Praktyki Rolniczej,

B systemdw gospodarki rolnej zgodnych z wymogami ochrony srodowiska,

B zagadnien ochrony przyrody, w tym rozpoznawania siedlisk, zbiorowisk roslin-
nych oraz gatunkéw roslin i zwierzat,

B ekologicznych zasad ksztattowania krajobrazu.

Problemy $rodowiskowe zaczeto szerzej uwzglednia¢ w programach doradczych
dopiero w potowie lat 90., a identyfikacja dziatan na rzecz ochrony $srodowiska na-
stapita wraz z ukazaniem sie Kodeksu Dobrej Praktyki Rolniczej. Doradztwo na rzecz
ochrony $rodowiska dotyczyto przede wszystkim ksztattowania $wiadomosci ekolo-
gicznej mieszkancéw wsi, wdrazania zasad dobrej praktyki rolniczej oraz promowania
metod produkcji ograniczajacych zagrozenie Srodowiska naturalnego.

Zakres wspotpracy gospodarstw ekologicznych i realizujgcych zadania zwigzane
z ochrong $rodowiska na obszarze dziatalnosci MODR w Warszawie w latach 2005-
-2013 przedstawiono w tabeli 7.

0d chwili akcesji Polski do Unii Europejskiej waznym wyzwaniem i jednocze$nie
szansg dla rolnictwa sg programy rolnosrodowiskowe. Majg one na celu zapewnienie
trwatego i zréwnowazonego rozwoju, opartego na wtasciwym i zgodnym z zasadami
ochrony Srodowiska wykorzystywaniu zasobéw przyrody do dziatalnosci gospodar-
czej cztowieka. Programy rolnosrodowiskowe dotycza gtéwnie obszaréw wiejskich
i ich mieszkancéw, a zatem dziatalno$ci rolniczej i pozarolniczej podejmowanej przez
rolnikéw. Barierg w ich sprawnej realizacji jest nadal niska sSwiadomo$¢ ekologiczna
mieszkancow wsi, dlatego konieczne jest zapewnienie odpowiedniego wsparcia ze
strony doradztwa. W odpowiedzi na te wazng potrzebe zostaty powotane przez pan-
stwo stuzby doradztwa rolno$rodowiskowego, dziatajace w strukturach doradztwa
rolniczego. Dziatania doradztwa rolniczego zgodnie z teorig zr6wnowazonego rozwo-
ju maja wspiera¢ stabilny rozwoj, zaspokajajacy potrzeby wspotczesnego spoteczen-
stwa, a zarazem dbac¢ o przyszte pokolenia. Realizacje powyzszych zatoZzen powinno sie

132 AJ. Parzonko, A. Sieczko: Analiza dziatalnosci upowszechnieniowej Mazowieckiego Oérodka Doradz-

twa Rolniczego w zakresie ekologii i ochrony $rodowiska. Roczniki Naukowe SERIA 2013, T. 15, z. 1,
s. 169.

Kodeks Dobrej Praktyki Rolniczej zostat opracowany w 1999 r. przez naukowcéw Instytutu Uprawy,
Nawozenia i Gleboznawstwa w Putawach, Instytutu Melioracji i Uzytkéw Zielonych, Instytutu Ochro-
ny Ros$lin we wspétpracy z Duniskim Krajowym Centrum Doradztwa Rolniczego. Jest to zbidr zasad,
ktérych przestrzeganie pozwoli stosowac i wykorzystywac Srodki produkcji w sposéb efektywny oraz
gwarantujacy otrzymanie dobrego pod wzgledem jako$ci produktu, a zarazem uwzglednia¢ wymaga-
nia ochrony srodowiska. Kodeks adresowany jest do rolnikéw, ale zasady w nim zapisane powinny
obejmowac wszystkie ogniwa w tancuchu Zywno$ciowym - od pola az na stét konsumenta.
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TABELA 7. Liczba gospodarstw ekologicznych i wdrazajacych zasady ochrony srodowiska wspoétpra-
cujacych z MODR w Warszawie w latach 2005-2013

Lp. | Wyszczegélnienie 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011|2012 | 2013
1. | Gospodarstwa

ekologiczne*, 736 | 879 | 922 (1025|1153 | 1245 | 1334 | 1365 | 1185

w tym:

- z certyfikatem 218 | 344 | 584 | 748 | 827 | 904 | b.d. | bd. | b.d.

- przestawiajgce produkcje

I 1111l rok 518 | 535 | 338 | 277 | 326 | 341 | bd. | bd. | bd.

2. | Gospodarstwa

rolno$rodowiskowe** 2477 | 5508 | 4914 | 5205 | 6610 | 6933 | 6869 | 6813 | 6643

3. | Gospodarstwa wdrazajace
zasady Kodeksu Dobrej

Praktyki Rolniczej 235 | 244 | 306 | 185 | 118 74 51 51 38
4. | Programy doradcze, 2 2 1 2 2 2 2 1 5
w tym:

programy dziatan majace
na celu ograniczenie
odptywu azotu ze zZrodet
rolniczych do obszarow
szczego6lnie narazonych 1 1 1 1 1 2 2 1 5

Liczba gospodarstw
wspétpracujacych 652 | 652 | 652 | 652 | 492 | 492 | 492 | 490 | 490

*liczba gospodarstw ekologicznych podawana narastajaco w latach 2005-2013
**]iczba gospodarstw rolno$rodowiskowych, tzn. realizujacych program rolnosrodowiskowy w danym roku (podawana
narastajaco)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdat z dziatalnosci MODR w latach 2005-2013.

osiagna¢ przez dziatania niebedace w konflikcie ze srodowiskiem, a stymulujgce jego
odnawianie. Wdrazany postep technologiczny i umiarkowana intensyfikacja produkcji
ros$linnej oraz infrastruktura techniczna gospodarstw powinny w minimalny sposéb
oddziatywa¢ na $rodowisko, a jednocze$nie wykorzystywaé w petni jego mozliwosci
produkcyjne®®*,

Doradcy rolnosrodowiskowi stanowig wiec bardzo wazne ogniwo w transmisji
osiagnie¢ nauki do praktyki. Od ich pracy oswiatowo-doradczej w duzej mierze zalezy,
czy $rodki finansowe przeznaczane na rozwoj obszaréw wiejskich zostang wykorzy-
stane przez beneficjentéw tych funduszy. Z badan przeprowadzonych przez P. Tura™>®
wynika, Ze najwazniejszym zadaniem doradcéw rolno$rodowiskowych byta pomoc
rolnikom w sporzadzaniu planu dziatalno$ci rolnosrodowiskowej, ktéry daje podsta-
we do ubiegania sie o wsparcie finansowe ze $rodkéw unijnych, na drugim miejscu

13* K. Mocicki: Szkolenia rolnosrodowiskowe na obszarach wiejskich. Wydaw. Zwiazek Zawodowy Cen-
trum Narodowe Mtodych Rolnikéw, Warszawa 2007, s. 11.

Badania empiryczne zrealizowano w 2008 r. w Katedrze Ekonomiki Edukacji, Komunikowania i Do-
radztwa SGGW. Objeto nimi 143 doradcéw rolno$rodowiskowych pracujgcych na terenie catego kraju.
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uplasowato sie informowanie rolnikéw o nowych programach i dziataniach rolnosro-
dowiskowych, a nastepnie motywowanie mieszkancéw wsi do podejmowania dziatan
rolnosrodowiskowych oraz edukacja ekologiczna spoteczenstw wiejskich. Rdwniez
doradcy rolnosrodowiskowi pracujacy na terenie Makroregionu Matopolska i Pogérze
w badaniach przeprowadzonych przez pracownikéw Uniwersytetu Rzeszowskiego136
wyrazili podobng opinie. Wskazali takze, Zze w przypadku realizacji pakietu SO2 ,rol-
nictwo ekologiczne” doradcy pomagali rolnikom w przygotowaniu zgloszenia do jed-
nostki certyfikujacej oraz Wojewo6dzkiego Inspektoratu Jakosci Handlowej Artykutéw
Rolno-Spozywczych, przy wypetnianiu wniosku o ptatnos$¢, a takze przy gromadzeniu
niezbednych zatacznikéw'.

Zatem wazna rola doradztwa rolnosrodowiskowego polega na u§wiadomieniu spo-
tecznosci wiejskiej, iz jest ona cze$cig systemu biologicznego, a rolnicy wykorzystujac
potencjat naturalny moga wptywac¢ pozytywnie na jako$¢ tego systemu lub stwarzaé
okre$lone zagrozenia. Wymaga to obligatoryjnego przygotowania programéw eduka-
cyjnych, ktore poszerza wiedze Srodowiskowa i bedg ksztattowac witasciwe postawy.
Jednym ze sposobéw realizacji tego celu jest zaznajomienie rolnikéw z Kodeksem Do-
brej Praktyki Rolniczej (KDPR) i przekonanie ich do praktycznego stosowania zalecen
tego dokumentu. Istotg KDPR jest ukazanie takiego sposobu gospodarowania i stoso-
wania Srodkow produkgji, ktéry zagwarantowalby otrzymanie optymalnego i dobrej
jakos$ci produktu przy mozliwie jak najmniejszym zanieczyszczeniu $rodowiska. Ko-
deks ten oprécz zagadnien ochrony $§rodowiska przedstawia réwniez korzysci, jakie
rolnik moze odnie$¢ z przystosowania sie do pewnych zasad. Korzy$ciami tymi sa:
mniejsze wydatki na nawozy i chemiczne Srodki ochrony ro$lin, korzystanie z czystej
wody oraz poprawa jakosci teren6w wiejskich pod katem ich waloréw rekreacyjnych,
ktére moga stanowi¢ dodatkowe Zrédio dochodéw wiascicieli gospodarstw rolnych.
Rozpropagowanie zasad Kodeksu Dobrej Praktyki Rolniczej wymaga w duzej mierze
dziatan w sferze edukacji, ktéra powinna by¢ skierowana nie tylko do samych rolnikéw,
ale takze do wszystkich mieszkancéw wsi. Wdrazaniem zasad KDPR powinny zajmo-
wac sie gtownie stuzby doradztwa rolniczego. Dodatkowo nalezy zwr6ci¢ szczegdélng
uwage na mozliwosci finansowe oraz na regionalne zréznicowanie. Realizacja progra-
mu dobrych praktyk rolniczych w sferze edukacyjnej dotyczy opracowania instrukecji
dla catego gospodarstwa, prowadzenia szkolen przez doradcéw ODR w celu zwieksza-
nia $wiadomosci srodowiskowej i propagowania zagadnien kodeksu oraz organizacji

. sz 138
seminariéw terenowych ™.

136 Badania ankietowe zrealizowano w 2007 1. na terenie trzech wojewédztw: matopolskiego, podkarpa-

ckiego i $wietokrzyskiego. Badaniami objeto 856 rolnikéw i wszystkim doradcéw rolnosrodowisko-
wych pracujacych na tym terenie.

T. Mi$: Realizacja programéw rolnosrodowiskowych w regionie rozdrobnionego rolnictwa. Zagadnie-
nia Doradztwa Rolniczego 2008, nr 2, s. 82.

S. Zawisza, K. Kentzer: Doradztwo rolnicze jako wsparcie zarzadzania zréwnowazonym rozwojem
agrobiznesu. [w:] Zarzadzanie zrdwnowazonym rozwojem obszaréw wiejskich. Red naukowa S. Zawi-
sza. Wydaw. Akademii Techniczno-Rolniczej, Bydgoszcz 2004, s. 140.
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Dziatalno$¢ praktyczna ODR w omawianym zakresie powinna koncentrowac sie
wokot likwidacji powstatych zaniedban i stymulowania tworzenia infrastruktury tech-
nicznej oraz poprawy warunkow sanitarnych na obszarach wiejskich. W ramach tych
dziatan mozliwa jest m.in. budowa zbiornikéw do sktadowania odchodéw zwierzecych,
siloséw na Kkiszonki i odpowiedniej infrastruktury wodno-$ciekowej. Istotnym elemen-
tem praktycznych dziatan powinno by¢ réwniez budowanie ekologicznej infrastruk-
tury gospodarstwa, ktora jest podstawa utrzymania bioréznorodnos$ci. Wykaz form i
metod z zakresu ekologii i ochrony $§rodowiska wykorzystywanych przez doradcéw
MODR przedstawiono w tabeli 8.

TABELA 8. Formy i metody pracy doradczej z zakresu ekologii i ochrony srodowiska realizowane
przez MODR w Warszawie w latach 2005-2013

Lp. | Wyszczegdlnienie 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 {2013
1. | Szkolenia stacjonarne
dotyczace ekologii, 2163 | 2650 | 248 | 269 | 189 | 199 | 221 | 252 | 195
w tym:
- programy
rolno$rodowiskowe 2125|2608 | 131 | 172 | 164 | 159 | 176 | 183 | 153
- rolnictwo ekologiczne 38 42 | 117 | 97 25 40 45 49 42

2. | Szkolenia stacjonarne
dotyczace ochrony srodowiska, | 192 | 186 | 58 41 46 58 83 91 137
w tym:

- w ramach dziatan majacych
na celu ograniczenie
odptywu azotu ze zrédet
rolniczych do obszaréw

szczeg6lnie narazonych 69 35 51 10 31 12 14 16 75
3. | Szkolenia wyjazdowe 6 10 | bd. | bd. | bd. 5 10 5 6
4. | Wystawy 13 7 b.d. | bd. | b.d. 6 2
5. |Kiermasze 11 11 bd. | bd. | b.d.
6. | Konkursy 6 21 b.d. 1 2 4 4 8 28
7. | Pokazy 7 26 3 18 12 18 17 14 14

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie sprawozdan z dziatalno$ci MODR w latach 2005-2013.

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze zaraz po akcesji Polski do UE uwaga dorad-
cow koncentrowata sie gléwnie na zagadnieniach programéw rolno$rodowiskowych.
W 2013 r. doradcy w ramach dziatan na rzecz ochrony srodowiska w rolnictwie prze-
prowadzili 75 szkolen dotyczacych problematyki ochrony wéd przed zanieczyszczenia-
mi pochodzenia rolniczego, udzielili 2778 porad indywidualnych z zakresu gospodaro-
wania na obszarach szczegélnie narazonych, propagowali stosowanie odnawialnych
Zrodet energii w rolnictwie i na obszarach wiejskich, w tym produkcje i wykorzysta-
nie biomasy na cele energetyczne (2731 porad), oraz realizowali doradztwo z zakresu
unijnego wsparcia rozwoju obszaréw wiejskich dotyczace instrumentéw zwiazanych
z ochrong $rodowiska, ujetych w Osi 2 - Srodowiskowej PROW 2007-2013 (6503 po-
rady dotyczace zalesiania, odtwarzania potencjatu le§nego, Natury 2000).
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4.6. DORADZTWO Z ZAKRESU GOSPODARSTWA WIEJSKIEGO
[ AGROTURYSTYKI

Sposréd wielorakich czynnikéw o charakterze endogennym i egzogennym wazna role
w stymulowaniu rozwoju agroturystyki petnig takie lokalne i ponadlokalne instytu-
cje oraz organizacje turystyczne, jak: osrodki doradztwa rolniczego, stowarzyszenia
agroturystyczne zrzeszajace ustugodawcédw, samorzady lokalne, lokalne organiza-
cje turystyczne, instytucje $wiadczace pomoc finansowg. Nie mozna nie wspomnie¢
tez o takich instytucjach szczebla centralnego, jak Ministerstwo Rolnictwa i Rozwo-
ju Wsi czy Ministerstwo Sportu i Turystyki wyznaczajacych agroturystyce, w opra-
cowywanych dokumentach rzadowych o charakterze strategicznym, wazne miejsce
i role w rozwoju obszaréw wiejskich, a takze w catoksztatcie rozwoju gospodarki
turystycznejm.

W poczatkowym okresie rozwoju agroturystyki w Polsce doradztwo rolnicze po-
legato na popularyzowaniu jej idei i inspirowaniu rolnikéw oraz ich rodzin do po-
dejmowania dziatalnos$ci agroturystycznej. W tym okresie to pracownicy osrodkéw
doradztwa rolniczego zajmowali sie przygotowywaniem rolnikéw do rozwijania tej
formy dziatalno$ci.

Aktualnie celem dziatalno$ci doradczej jest motywowanie rolnikéw i ich rodzin
do podejmowania nowych dziatan, przetamywanie oporéw natury wewnetrznej
i ksztattowanie postaw proinnowacyjnych oraz pomoc edukacyjna na etapie podej-
mowania decyzji o rozpoczeciu dziatalnosci agroturystycznej. Wazna jest tez po-
moc w znalezieniu i opracowaniu Koncepcji rozwoju dziatalnosSci agroturystycznej,
z uwzglednieniem zasobow gospodarstwa, zasobow przyrodniczych, kulturowych
i infrastrukturalnych wsi, gminy i regionu. Istotne sg roéwniez wsparcie edukacyjne
rolnikéw w trakcie rozwijania dziatalnosci agroturystycznej i pomoc w rozwigzywa-
niu probleméw towarzyszacych tej dziatalnosci, a niejednokrotnie takze przetamy-
wanie dotychczasowych nawykéw postepowania i uwzglednianie oczekiwan wspoét-
czesnych klientow'*’

Dziatania pracownikow ODR w kierunku podnoszenia kwalifikacji zawodowych
rolnikéw, a zwlaszcza rozwoju turystyki wiejskiej moga wspomdc rolnikéw w zna-
lezieniu dochodéw poza rolnictwem i stworzy¢ dodatkowe miejsca pracy. Agrotu-
rystyka jest szansg na zatrzymanie odptywu ludnosci ze wsi i utrzymanie ludnosci

139 1, Sikorska-Wolak, K. Krzyzanowska: Doradztwo rolnicze w stymulowaniu rozwoju agroturystyki. [w:]

Komunikowanie i doradztwo w turystyce wiejskiej. Red. naukowa K. Krzyzanowska. Wydaw. SGGW,
Warszawa 2013, s. 141.

I. Sikorska-Wolak: Rola doradztwa w rozwoju agroturystyki. [w:] Spoteczno-ekonomiczne uwarunko-
wania rozwoju agroturystyki. Red. naukowa K. Gutkowska. Wydaw. Mazowieckiego Osrodka Doradz-
twa Rolniczego w Warszawie, Warszawa 2008, s. 16.
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wiejskiej w stanie nieprzerwanej aktywnosci. Doradcy ODR pelnig wazng role w roz-
woju dziatalno$ci agroturystycznej, poniewaz powinni przygotowaé¢ mieszkancow
do jej rozpoczecia, pomaga¢ w jej doskonaleniu oraz wyborze $§rodkdw promocji.
W tabeli 9 przedstawiono zadania z zakresu gospodarstwa wiejskiego i agroturysty-
ki realizowane przez MODR w Warszawie.

TABELA 9. Zadania z zakresu gospodarstwa wiejskiego i agroturystyki podejmowane przez MODR
w Warszawie w latach 2005-2013

Lp. | Wyszczegdlnienie 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
1. |Liczba wspétpracujacych
gospodarstw
agroturystycznych 320 | 323 316 | 330 | 340 | 347 | 316 | 320 | 321
2. | Programy doradcze
z zakresu gospodarstwa
wiejskiego i agroturystyki | 109 | 108 | 109 83 71 41 - 15 13
3. | Demonstracje 206 | 248 | 120 19 14 16 5 4 4
4. | Pokazy 239 | 211 | 150 | 110 | 115 | 104 89 83 76
5. | Konkursy i olimpiady 106 147 134 - - 100 102 52 42
6. | Szkolenia stacjonarne 225 | 225 | 230 - - - - 129 | 145
7. | Szkolenia wyjazdowe 76 79 67 - - - - - -
8. |Kursy 8 6 8 - 2 3 - - -
9. | Kursy w ramach projektéw
krajowych i unijnych - - - - - 2 42 30 7

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan z dziatalno$ci MODR w latach 2005-2013.

Programy doradcze z zakresu gospodarstwa wiejskiego i agroturystyki koncentro-

watly sie wokot nastepujacych zagadnien:

B agroturystyka jako dodatkowe Zrédto dochodu,

B racjonalne zagospodarowanie zagrody wiejskiej,

B racjonalne zywienie rodziny wiejskiej,

B produkcja warzyw na potrzeby wlasne z wykorzystaniem elementéw uprawy bio-
dynamiczne;j.

Jednym z istotnych kierunkéw dziatalnosci doradczej w 2013 r. byta kontynuacja
dziatan majgcych na celu identyfikacje produktéw regionalnych, tradycyjnych i lokal-
nych oraz utatwienie ich promocji i ochrony zgodnie z mozliwo$ciami, jakie daje usta-
wodawstwo krajowe i unijne. Podejmowano dziatania majgce na celu upowszechnia-
nie wiedzy z zakresu produktu regionalnego i tradycyjnego, jak tez Zrédet wsparcia
tego typu dziatalnoS$ci. Organizowano szkolenia stacjonarne oraz Swiadczono doradz-
two indywidualne. MODR organizowat konkursy kulinarne o zasiegu gminnym, od-
dzialowym i wojewddzkim. Wtasciciele gospodarstw agroturystycznych wzieli udziat
w takich konkursach, jak: ,Nasze kulinarne dziedzictwo - smaki regionéw”, ,Laur mar-
szatka wojewodztwa mazowieckiego”, ,Polski produkt zywnosci 2013”, , Tradycyjne
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wypieki wielkanocne”, ,Jadto i napitki”, ,Festiwal kuchni regionalnej”, ,Specjaty kor-

nickiej spizarni”, ,Ziemniaczane smaki”, ,Potrawy mojej mamy”, ,Miodowe przysmaki

ziemi sochaczewskiej”.

Waznym elementem popularyzacji produktu tradycyjnego i regionalnego oraz
ochrony dziedzictwa kulturowego obszaréw wiejskich byt udziat wystawcow w ta-
kich imprezach, jak: ,Swiatowy Dzien Ziemi” w Ostrotece, ,Niedziela palmowa” w Ly-
sych, ,Targi rolnicze i jarmark ostrotecki”, ,Wiosna na polu i w ogrodzie”, festyn ludo-
wy w Rzepakach, kiermasze wielkanocne w Wegrowie i w Sokotowie Podlaskim.

Popularyzowano Sie¢ Dziedzictwa Kulinarnego Mazowsza oraz Liste Produktéw
Tradycyjnych. Systematycznie udzielano pomocy w przygotowaniu wnioskdw o wpis
na Liste Produktéw Tradycyjnych.

MODR realizowat rowniez dziatania z zakresu gospodarstwa wiejskiego. Propa-
gowano zasady funkcjonalnego urzadzania gospodarstwa domowego, poprawy este-
tyki zagrody wiejskiej, zasobow kulturowych i kulinarnych wsi, promocji zdrowe-
go stylu zycia z wykorzystaniem waloréw $rodowiska naturalnego. Przekazywano
informacje dotyczace zalet wtasnych upraw, przetworstwa i przechowalnictwa czy
przygotowania potraw z surowcéw wyprodukowanych w gospodarstwie.

Dziatania w zakresie upowszechniania idei agroturystyki i turystyki wiejskiej na
Mazowszu oraz promocji wsi jako atrakcyjnego miejsca wypoczynku MODR realizo-
wat przez:

B udzielanie porad w zakresie przygotowania gospodarstwa do prowadzenia ustug
turystycznych,

B pomoc w przygotowaniu wnioskéw o dotacje z UE.

Ponadto promowano ustugi agroturystyczne wykorzystujac do tego celu:

B organizacje wojewodzkiego konkursu ,Innowacyjne gospodarstwo agrotury-
styczne”,

B udziat w imprezach organizowanych przez MODR,

B artykuty w publikacjach MODR i prasie lokalnej,

B zamieszczanie informacji dotyczacych ustug agroturystycznych i z zakresu tury-
styki wiejskiej na stronie internetowej www.modr.mazowsze.pl,

B wspoéiprace z Mazowiecka Regionalng Organizacjg Turystyczna, Polska Federacja
Turystyki Wiejskiej ,Gospodarstwa Gos$cinne”, stowarzyszeniami agroturystycz-
nymi czy Agencja Rozwoju Mazowsza S.A.

W latach 2010-2013 zorganizowano 81 kurséw w ramach projektéw Kkrajo-
wych i unijnych. Gtéwnym celem kurséw w latach 2010-2012 byto przygotowanie
rolnikéw do petnienia funkcji organizatora agroturystki, przewodnika agroturysty-
ki, kucharza, kelnera i barmana, natomiast problematyka kurséw zrealizowanych
w 2013 . dotyczyta podwyzszania jakosci ustug turystyki wiejskiej jako waznego
czynnika rozwoju turystyki na Mazowszu.
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4.7. DORADZTWO Z ZAKRESU AKTYWIZAC]I SPOLECZNOSCI
LOKALNE]

Wsrdd form aktywizacji spoteczno$ci lokalnej mozna wyrdznic:
B wspdtprace z mtodzieza w ramach klubéw edukacyjnych 4-H,
B organizowanie okoliczno$ciowych spotkan gminnych i rejonowych,
B propagowanie zdrowego stylu Zycia (tab. 10).

Celem funkcjonowania edukacyjnych klubéw 4-H jest utatwienie mtodziezy startu
w doroste Zycie przez rozw6j osobowosci, ksztattowanie nawyku uczenia sie przez cate
zycie, rozbudzanie wiary we wiasne sity, uwrazliwienie na potrzeby innych, zacheca-
nie do aktywnos$ci we wtasnym Srodowisku. Jest to nauka przez dziatanie zwigzane
z wykonywaniem réznych zadan podczas spotkan klubowych. W MODR zadania te re-
alizowane byty z wykorzystaniem takich form i metod pracy doradczej, jak: szkolenia
stacjonarne, szkolenia wyjazdowe, warsztaty, pokazy i wystawy promocyjne organizo-
wane w szkotach, na festynach i imprezach plenerowych.

TABELA 10. Zadania z zakresu aktywizacji spotecznosci lokalnej podejmowane przez MODR w War-
szawie w latach 2005-2013

Lp. | Wyszczegélnienie 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

1. | Wspétpraca z mtodzieza
w ramach klubow

edukacyjnych 4-H, 35 211 36 26 24 24 23 20 14
w tym:

- prowadzona osobiscie b.d. | b.d. 21 b.d. 20 b.d. | b.d. 13 b.d.
- nadzor merytoryczny b.d. | b.d. 15 b.d. 4 b.d. | b.d. 7 b.d.

2. | Organizowanie

okoliczno$ciowych spotkan
gminnych i rejonowych 21 40 16 26 16 13 8 21 14
3. | Propagowanie zdrowego
stylu zycia - organizacja

badan profilaktycznych - - 9 - 17 - 14 16 7
4. | Organizacja wyjazdow

do teatrdéw, kin itp. 9 23 2 10 - - - - -
5. | Kursy 5 5 1 - - - - - -
6. |Szkolenia - - - - - - - - 11

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie sprawozdan z dziatalnoéci MODR w latach 2005-2013.
Instruktorki gospodarstwa domowego informowaty kobiety o organizowanych

w gminach czy powiatach badaniach profilaktycznych (mammografia, densytometria
itp.), przekonywaty o zaletach wczesnej profilaktyki, organizowaty udziat w badaniach.
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Omawiaty takze zagadnienia zwigzane z produkcjg Zywnosci zgodnie z zasadami Do-
brej Praktyki Produkcyjnej i Dobrej Praktyki Higienicznej, zapoznawaty z zasadami
stosowania systemu HACCP.

Rozwijanie zainteresowan dzieci i mtodziezy wiejskiej oraz propagowanie aktyw-
nego, tworczego uczestnictwa w zyciu spotecznosci lokalnej nalezy do grupy zadan
realizowanych przez MODR w mtodziezowych klubach edukacyjnych 4-H. W ramach
zaje¢ klubowych zrealizowano spotkania o réznej tematyce, a takze pokazy, wystawy,
konkursy, wycieczki, pikniki.

Cztonkowie klubéw pogtebiali wiedze i rozwijali umiejetnosci w takich dziedzi-
nach, jak:

B Kkultywowanie tradycji (prezentowanie obrzeddéw Kkoledniczych, wykonywanie
stroikéw, 0zd6b choinkowych itp.),

B wplyw zywienia na wzrost i rozwoj dzieci i mlodziezy (szkolenia i pokazy wykony-
wania suréwek, satatek, wypiekéw domowych, dekoracji stotu i potraw itp.),

B ekologiaiochrona Srodowiska (wptyw cztowieka na $rodowisko, segregacja odpa-
déw),

B gospodarowanie zarobionymi pieniedzmi (sprzedaz wykonanych wtasnorecznie
wyrobow rekodzielniczych na targach, festynach, kiermaszach).

Spotkania integrowaly mtodziez w grupach i byty okazja do rozméw i wymiany
doswiadczen. W latach 2005-2008 integracji spotecznosci wiejskiej stuzyty organizo-
wane w gminach réznego rodzaju spotkania i imprezy okoliczno$ciowe oraz wspélne
wyjazdy do kin i teatréw.

4.8. DORADZTWO ROLNICZE Z ZAKRESU WSPOLNE]J POLITYKI
ROLNE]

Zaréwno w okresie przedakcesyjnym, jak i po wejéciu Polski do Unii Europejskiej
doradztwo rolnicze odegrato bardzo wazng role w restrukturyzacji i modernizacji
polskiego rolnictwa. W okresie przedakcesyjnym osrodki doradztwa rolniczego roz-
wijaty szeroko zakrojona dziatalnos$¢ edukacyjna i informacyjna dotyczaca zasad
funkcjonowania wspdlnego rynku, majgcg na celu przygotowanie polskich rolnikow
do integracji ze strukturami Unii Europejskiej. Po akcesji doradcy o$§rodkéw doradz-
twa rolniczego osiggneli znaczace efekty we wdrazaniu instrumentéw WPR i poli-
tyki strukturalnej w gospodarstwach rolnych. Sposréd ponad 1400 tys. wnioskow
o ptatnosci obszarowe ztozonych do Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolni-
ctwa w latach 2004-2006 okoto 30% przygotowano z pomocg doradcéw rolniczych.
Doradcy ODR-6w przygotowywali réwniez wiekszo$¢ wnioskdw i biznesplanoéw
w ramach nastepujacych projektéw: ,Renty strukturalne”, ,Wsparcie gospodarstw
niskotowarowych”, ,Wsparcie dziatalnosci rolniczej na obszarach o niekorzystnych
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warunkach gospodarowania (ONW)”, ,Wsparcie przedsiewzie¢ rolno$rodowisko-
wych”, ,Wsparcie dla grup producentéw rolnych”, ,Wsparcie dostosowan do stan-
dardéw UE”, ,Inwestycje w gospodarstwach rolnych”, ,Ulatwienie startu mtodym
rolnikom”, ,Réznicowanie dziatalnosci rolniczej i zblizonej do rolnictwa w celu za-

J

pewnienia réznorodnosci dziatan lub alternatywnych zrédet dochodéw”, ,0dnowa

wsi oraz zachowanie i ochrona dziedzictwa kulturowego”, ,Rozwdj i ulepszanie infra-

struktury technicznej zwiazanej z rolnictwem”.

Prawie petne wykorzystanie srodkéw Unii Europejskiej przyznanych Polsce w ra-
mach Planu Rozwoju Obszaréw Wiejskich 2004-2006 i Sektorowego Programu Opera-
cyjnego ,Restrukturyzacja i modernizacja sektora zywno$ciowego oraz rozwdj obsza-
réw wiejskich 2004-2006" jest rowniez zastuga pracownikéw doradztwa'*’.

0d 2007 r. rozpoczat sie nowy okres budzetowy w Unii Europejskiej i jednoczes$nie
pierwszy rok realizacji Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2007-2013.
W PROW 2007-2013 zapisano cele polityki UE dotyczace wspierania trwatego zrow-
nowazonego rozwoju obszaréw wiejskich w postaci nastepujacych osi:

B 0$ 1. Gospodarcza - ,poprawa konkurencyjnosci sektora rolnego i le§nego” - do-
tyczyta upowszechniania wiedzy i poprawy potencjatu ludzkiego, restrukturyzacji
i rozwoju kapitatu oraz wspierania innowacji, a takze poprawy jakosci produkcji
i produktéw rolnych;

® 0% 2. Srodowiskowa - ,poprawa $rodowiska naturalnego i obszaréw wiejskich”,
ktorej celem byto ukierunkowanie rozwoju obszaréw wiejskich na zréwnowazone
uzytkowanie gruntéw rolnych i le$nych;

B 0S 3. Spoteczna - ,jako$¢ zycia na obszarach wiejskich i réznicowanie gospodarki
wiejskiej” - miata sie przyczyni¢ do rozwoju obszaréw wiejskich przez tworzenie
nowych przedsiebiorstw, ktére generowatyby nowe miejsca pracy i nowe mozli-
wosci pozyskania dochodu;

B 0$ 4. Leader, ktéra miata przyczynic sie do aktywizacji spotecznosci wiejskich po-
przez wilaczenie partneréw spotecznych do planowania, opracowania i wdrazania
lokalnych strategii rozwoju danego obszaru'*.

W 2007 r. Mazowiecki OSrodek Doradztwa Rolniczego rozpoczat prowadzenie
dziatalnos$ci informacyjnej majacej na celu zapoznanie rolnikow i mieszkancéw wsi
z nowymi uwarunkowaniami prawnymi wynikajacymi z realizacji PROW 2007-2013.
W latach 2008-2013 dziatalno$¢ MODR byta skoncentrowana na doradztwie zwigza-
nym z wykorzystaniem Srodkéw finansowych z dziatan PROW oraz popularyzowa-
niu zasady wzajemnej zgodnosci cross-compliance. Zasade te wdrazano od 1 stycznia
2009, a jej poszczegllne elementy staty sie obligatoryjne w kolejnych latach az do
2013 r. Zadania z zakresu PROW 2007-2013 realizowane przez MODR w Warszawie
przedstawiono w tabeli 11.

u J. Kania: Doradztwo rolnicze wobec..., op.cit,, s. 149.

2 Sprawozdanie z realizacji programu dziatalno$ci MODR w 2012 roku. Warszawa 2013, s. 4.

101



DORADZTWO W ZMIENIAJACE] SIE SYTUACJI SPOLECZNO-EKONOMICZNE] OBSZAROW WIEJSKICH

TABELA 11. Zadania w ramach PROW 2007-2013 podejmowane przez MODR w Warszawie

Lp. | Wyszczegolnienie 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
1. | Liczba szkolen ogoétem, 648 1060 765 625 615 527 311
w tym:

- 05 1. Poprawa
konkurencyjno$ci sektora
rolnego i le§nego 184 448 398 221 98 30 9

- 0§ 2. Poprawa $rodowiska
naturalnego obszarow
wiejskich 189 469 270 226 256 319 261

- 05 3. Jako$¢ zycia
na obszarach wiejskich

i réznicowanie gospodarki 3 41 48 39 29 22 1
- 05 4. Leader 1 32 3 - - - -
2. |Liczba os6b uczestniczacych
w szkoleniach b.d. 23333 | 14177 | 9438 | 7997 | 6081 | 3893
3. |Liczba wnioskéw
przygotowanych
przez doradcow 27722 | 34393 | 33166 | 30905 | 26804 | 23392 | 23259

Ponadto wykonano ustugi z zakresu: wypetniania wnioskéw dotyczacych doptat bezposrednich, w tym deklaracje rol-
nosrodowiskowe, wnioski dotyczace doptat do materiatu siewnego, wnioski o przyznanie kwoty mlecznej, wypetnianie
dokumentacji dla gospodarstw ekologicznych na potrzeby jednostki certyfikujacej oraz plany nawozowe.

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie sprawozdan z dziatalnoéci MODR w latach 2007-2013.

W latach 2007-2013 zaréwno liczba realizowanych szkolen, jak i liczba 0s6b w nich
uczestniczacych systematycznie sie zmniejszaty. 0d 2010 r. na popularnosci stopniowo
tracila tematyka realizowana w ramach Osi 1 ,Poprawa konkurencyjnosci sektora rol-
nego i leSnego” na rzecz problematyki szkolen z Osi 2, Poprawa $rodowiska naturalne-
go obszaréw wiejskich”. Systematyczne wzrastata liczba szkolen realizowanych w ra-
mach takich dziatan, jak: ,,Wspieranie gospodarowania na obszarach gorskich i innych
obszarach o niekorzystnych warunkach gospodarowania (ONW) + jednolite ptatnos$ci
obszarowe”; ,Program rolnosrodowiskowy” oraz ,Zalesianie gruntow rolnych oraz za-
lesianie gruntéw innych niz rolne”.

Zmniejszata sie liczba szkolen w ramach takich dziatan, jak: ,Szkolenia zawodo-

]

we dla 0s6b zatrudnionych w rolnictwie”, ,Utatwienie startu mtodym rolnikom”, ,Ren-
ty strukturalne”, ,Korzystanie z ustug doradczych przez rolnikdw i posiadaczy laséw”,
»,Modernizacja gospodarstwa rolnych”, ,Zwiekszanie wartosci dodanej podstawowej
produkgji rolnej i le$nej - informacja”, ,Przywracanie potencjatu produkc;ji rolnej znisz-
czonego w wyniku wystgpienia klesk zywiotowych oraz wprowadzenie odpowiednich
dziatan zapobiegawczych”, ,Uczestnictwo rolnikéw w systemach jakosci zywnosci”
(produkt tradycyjny i regionalny, produkcja ekologiczna, produkcja integrowana),
,Grupy producentéw rolnych”.

W ramach Osi 3 ,Jako$¢ zycia na obszarach wiejskich i réznicowanie gospodar-
ki” szkolenia mogly by¢ prowadzone w ramach nastepujacych dziatan: ,R6Znicowa-
nie w kierunku dziatalno$ci nierolniczej”, ,Tworzenie i rozwdj mikroprzedsiebiorstw”,
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»Podstawowe ustugi dla gospodarki i ludnosci wiejskiej” oraz ,0dnowa i rozwoj wsi".
Z przeprowadzonej analizy wynika, Ze doradcy koncentrowali uwage gtéwnie na dzia-
faniu 311 ,Réznicowanie w kierunku dziatalnos$ci nierolniczej” (okoto 3/4 szkolen)
oraz na dziataniu 312 ,Tworzenie i rozw6j mikroprzedsiebiorstw” (okoto 1/4 szko-
len).

Reasumujac, mozna stwierdzi¢, ze na przestrzeni lat mozna zaobserwowac zmiany
w tresci doradztwa. Widoczng tendencjg jest rozszerzanie sie zakresu uwzglednianych
problemoéw. Obok doradztwa technologicznego, ktére dominowato do korica lat 80.,
pojawily sie doradztwo ekonomiczne, doradztwo na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci
(w tym agroturystyczne) na obszarach wiejskich, doradztwo rolnosrodowiskowe, so-
cjalno-bytowe, a po wigczeniu naszego kraju w struktury Unii Europejskiej doradztwo
z zakresu wspo6lnej polityki rolne;j.



5

PROCES DORADCZY I JEGO UWARUNKOWANIA

5.1. KOMUNIKOWANIE W DORADZTWIE

Jedna z pierwszoplanowych cech doradztwa jest jego podmiotowo$¢, rozumiana jako
miedzyosobowa interakcja polegajaca na wzajemnym oddziatywaniu niezaleznych,
réwnie waznych podmiotéw doradcy i strony radzacej sie. Trudno wyobrazi¢ sobie in-
terakcje poradnicza bez komunikowania, podczas spotkania bezposredniego, a takze
posredniego za pomocg dostepnych srodkéw komunikacyjnych, takich jak telefon czy
Internet. Umiejetno$¢ komunikowania sie jest w pracy doradcy niezwykle istotna, po-
niewaz pozwala na umiejetne prowadzenie rozmowy doradczej, formutowanie propo-
zycji rozwigzan problemdw doradczych, efektywne stuchanie i takie zadawanie pytan,
by zrozumie¢ sytuacje strony radzacej sie, czy tez dostosowywac swoj sposéb prowa-
dzenia rozmowy doradczej do samej sytuacji i r6znych osob.

Sytuacja doradcza moze przebiega¢ w bardzo zréznicowany sposéb w zaleznoSci
od stopnia oddziatywania na siebie uczestniczacych w niej podmiotéw. Dlatego tez
znajomos$¢ uwarunkowan sytuacyjnych komunikowania spotecznego w praktyce do-
radczej nabiera duzego znaczenia. W teorii wyrdznia sie pie¢ gtownych sytuacji komu-
nikacyjnych'*:

B sytuacja komunikowania intrapersonalnego - jest to jedyna sytuacja, w ktéra za-
angazowana jest tylko jedna osoba, komunikujgca sie sama ze soba. Rozmyslajac,
stawiajac sobie pytania i na nie odpowiadajac porozumiewamy sie ze sobg;

B sytuacja komunikowania interpersonalnego zachodzi pomiedzy co najmniej dwie-
ma osobami. Kategoria ta stuzy zwykle do opisania sytuacji typu face-to-face. Wy-
rézniajgca cechg komunikowania interpersonalnego jest bezposrednio$¢ interakeji,
dzieki czemu mozliwa jest reakcja natychmiastowego dostrojenia sie do partnera
rozmowy;

3 W. Glodowski: Komunikowanie interpersonalne. Wydaw. Hansa Communication, Warszawa 2006,

s.59-69.
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B sytuacja komunikowania interpersonalno-medialnego - uczestnicy sa pozbawie-
ni mozliwosci bezposredniego kontaktu fizycznego. Ten sposéb komunikowania
powstat i rozwija sie wraz z konstrukcjg kolejnych srodkéw komunikowania na
odlegto$¢. Rozmowa odbywa sie przy uzyciu urzadzen technicznych, takich jak:
systemy telefoniczne, urzadzenia nagtasniajace, automatyczne sekretarki, taSmy
magnetofonowe, sprzet radiowy, np. policyjna krétkofaléwka;

B sytuacja komunikowania publicznego zaktada obecno$¢ indywidualnego méwcy,
ktory kontaktuje sie z pewnym audytorium. Grupa oséb staje sie zbyt liczna, aby
umozliwi¢ wszystkim jednoczesny, aktywny udziat w rozmowie;

B sytuacja komunikowania masowego ma charakter posredni, tzn. nadawcy i odbior-
cy nie spotykaja sie bezposrednio ze soba. Osoby przekazujgce informacje i odbie-
rajace je kontaktuja sie posrednio za pomocg okreslonych $rodkéw technicznych.
Przyktadem moga tu by¢ programy telewizyjne, przekazy radiowe, ksigzki, maga-
zyny, gazety, ulotki, afisze itp.

Podziat na przedstawione rodzaje sytuacji komunikacyjnych jest typowo teore-
tyczny. R6zZnorodnos¢ interakcji miedzyosobowych jest tak olbrzymia, Ze czesto trudno
bytoby je przyporzadkowac do ktérego$ z omdwionych przyktaddw. Jednakze nie ulega
watpliwosci, ze podstawowg formg komunikowania sie w doradztwie jest komuniko-
wanie interpersonalne. Wymaga ono bezposredniego kontaktu doradcy ze strong ra-
dzaca sie, dzieki czemu podczas rozmowy doradca jest w stanie uzyska¢ maksymalnie
wiele informacji niezbednych do dokonania analizy problemu doradczego, jego uwa-
runkowan i wypracowac wspdlnie z osoba radzaca sie mozliwe jego rozwigzania.

Rozmowa doradcza jest przyktadem interakcji miedzyosobowej, w trakcie ktérej
obie strony wspotpracujgc nad rozwigzaniem problemu oddziatuja na siebie nawza-
jem. Jest to typowy przyktad komunikacji o charakterze perswazji, w wyniku ktérej
oczekiwany jest widoczny efekt w postaci rozwigzania problemu czy uksztattowanej
postawy strony radzacej sie na samodzielne poszukiwanie mozliwych rozwiazan, ich
wybdr i realizacje. Dlatego warunkiem skutecznej komunikacji w doradztwie jest ak-
tywne uczestnictwo obu stron w rozmowie, tak by kazdy miat mozliwo$¢ wypowiada-
nia sie i jednoczesnego odbioru informacji.

W og6lnym modelu procesu komunikacji interpersonalnej mozna wyroéznic¢ sie-
dem elementéw: nadawce, odbiorce, kodowanie i dekodowanie, przekaz, kanat, szum
komunikacyjny. Ponadto, na przebieg rozmowy wplyw maja oczekiwania nadawcy
i odbiorcy, kod jezykowy, jakim sie postuguja i sprzezenie zwrotne.

Komunikowanie interpersonalne angazuje co najmniej dwie osoby, przy czym kaz-
da z nich jest jednocze$nie nadawcy i odbiorcg komunikatéw. Cechy, jakimi charakte-
ryzujg sie nadawca i odbiorca majg wptyw na skuteczno$¢ komunikacyjng. Na przy-
ktad informacje przekazywane przez nadawce w wiekszym stopniu beda odbierane
i rozumiane przez odbiorce, jesli nadawca bedzie postrzegany jako wiarygodne Zrédto
informacji, osoba kompetentna, posiadajgca autorytet w swoim srodowisku zawodo-
wym, unikajgca tendencyjnos$ci w rozwigzywaniu probleméw doradczych i atrakcyjna
pod wzgledem zgodnoSci postaw, odczuwanej sympatii czy autoprezentacji. RdOwniez
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cechy odbiorcy nie pozostaja bez wplywu na skuteczno$¢ komunikacyjng, np. podat-
nos$¢ na réznego rodzaju wptywy i oddziatywania, poziom samooceny, wyksztatcenie
czy nawet jego wiek lub ptec.

W trakcie komunikowania sie odbywa sie czynno$¢ kodowania (tworzenia) i de-
kodowania (rozumienia) informacji. Nadawca i odbiorca wykorzystuja w tym celu kod
jezykowy, rozumiany jako pewien zbiér znakdw i symboli, za pomocg ktérych tworzo-
ne sg stowa, zdania i cate wypowiedzi. Stopiefi rozumienia informacji zalezy od stop-
nia umiejetno$ci postugiwania sie tym samym kodem jezykowym. W sytuacji, kiedy
postugujemy sie jezykiem rodzimym (w naszym przypadku jezykiem polskim), czyn-
nosci kodowania i dekodowania nie u§wiadamiamy sobie, zachodza one samoczynnie.
Z pewnoscia beda one jednak odczuwalne podczas postugiwania sie jezykiem obcym.

Przedmiotem procesu komunikowania sie jest komunikat, czyli informacja zawie-
rajaca tresci wyselekcjonowane i uporzadkowane przez nadawce. W tym przypadku
nalezy pamieta¢, ze informacje moga by¢ kombinacjg réznych bodZcédw, np. stucho-
wych, wizualnych, dotykowych, zapachowych lub smakowych. To, jakg posta¢ nadawca
nada komunikatowi, zalezy w duzym stopniu od oczekiwan odbiorcy i jego mozliwosci
percepcyjnych.

Nadawca przekazuje komunikat do odbiorcy za posrednictwem kanatu komuni-
kacyjnego. Komunikowanie odbywa sie zwykle za po$rednictwem wiecej niz jednego
kanatu - najczesciej dwdch, trzech lub czterech jednoczesnie. W sytuacji face-to-face
kanatami sg narzady zmystow: jednocze$nie méwimy i stuchamy (kanat wizualno-
foniczny), ale takze gestykulujemy i odbieramy rézne sygnaty wzrokowe (kanat ge-
stykulacyjno-wzrokowy); wydzielamy tez zapach i czujemy zapach drugiej osoby
(kanat chemiczno-wechowy). Czesto dotykamy innych i w ten sposéb rowniez co$
przekazujemy (kanat skorno-dotykowy). Chociaz bodZce moze odbiera¢ wszystkie
pie¢ zmystoéw, w procesie komunikowania najcze$ciej zaangazowane s3 trzy z nich:
stuch, wzrok i dotyk.

Inny sposdb kategoryzowania kanatdéw jest zwigzany z pojeciem Srodkéw komuni-
kowania. W ramach tej kategorii mozemy wyodrebni¢ kanaty: face-to-face, telefonicz-
ny, elektroniczny, pocztowy, filmowy, telewizyjny, radiowy, sygnaty dymne, teleks, tele-
graf, e-mail - zeby wymieni¢ tylko najwazniejsze**.

Dokonujac wyboru kanatu komunikacyjnego, nadawca powinien uwzgledni¢ nie
tylko swoje mozliwosci, ale rdwnieZ mozliwosci odbiorcy. Na przyktad doradca wybie-
rajac Internet jako podstawowy sposéb przekazu informacji i udzielania porad, moze
ograniczy¢ zasieg swojego oddziatywania. W przypadku tego kanatu komunikacyjne-
go moze byc¢ to zaskakujgce, ale jesli uwzglednimy poziom wykluczenia cyfrowego na
obszarach wiejskich, w tym wsrdd ludnosci rolniczej, to okazuje sie, Ze Internet nie
umozliwi doradcy dotarcia do wszystkich jego potencjalnych klientéw. Nie wszyscy
maja dostep do nowych technologii, a tym bardziej nie wszyscy potrafia czerpac z nich
korzysci.

144 .
Tamze, s. 31.
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Na kazdym etapie procesu komunikacji mogg pojawic sie zaktdcenia utrudniajgce
przekaz informacji badzZ ja znieksztalcajace nazywane szumem komunikacyjnym. Moga
to by¢ fizyczne zaktécenia w przesytaniu lub odbieraniu sygnatéw, np. warkot wiaczo-
nego silnika samochodowego; zaktdcenia psychiczne, np. wywotane okre$lonym na-
stawieniem: od negatywnego (uprzedzenie i nieprzychylnos¢) po skrajnie pozytywne
(catkowity brak krytycyzmu i uwielbienie); postugiwanie sie ztoZzona lub wysoce wy-
specjalizowang terminologia, np. techniczng lub naukowa, badz tez zargonem S$rodo-
wiskowym, czy tez po prostu zle samopoczucie méwcy'*. Doradca bedac $wiadomy
negatywnego wplywu szuméw na skuteczno$¢ rozmowy doradczej powinien podjaé
dziatania ukierunkowanie na ograniczenie mozliwosSci wystgpienia tego typu zaktécen
w trakcie rozmowy ze strong radzaca sie.

Jak juz wcze$niej wspomniano, w trakcie rozmowy doradczej obie strony, zaréwno
doradca, jak i osoba radzaca sie, oddziatujg na siebie nawzajem. Jest to sytuacja komu-
nikowania dwustronnego, w ktérym zachodzi zjawisko sprzezenia zwrotnego.

Sprzezenie zwrotne rozumiane jest jako odebrane zachowanie, ktére nadawca wy-
generowat. Sprzezenie zwrotne moze mie¢ posta¢ niewerbalng i/lub werbalna. Moze
przejawiac sie w roznych formach, np. stuchowej, dotykowej, wizualnej. Grymas twa-
rzy lub u$miech, stowa: ,tak” lub ,nie”, klepniecie po plecach - wszystkie te zachowania
S3 przejawem sprzezenia zwrotnego. Mozna podzieli¢ je na dwie formy: sprzezenie
zwrotne bezposrednie (np. stowne ,tak” lub ,nie”) i posrednie (zachowanie zgodne
z intencjami nadawcy)'*. Doradca w trakcie rozmowy powinien uwaznie obserwowa¢
komunikaty zwrotne osoby radzacej sie i na ich podstawie ocenia¢ swojg skutecznos$¢
oddziatywania.

Zastanawiajac sie nad czynnikami decydujacymi o sukcesie pracy doradcy, w kon-
teks$cie umiejetnosci komunikacyjnych warto przytoczy¢ twierdzenie: sukces (efekt
- E) doradztwa jest funkcjg jakosci (J) i akceptacji (A) porady.

E=1(],A)

Jezeli stopien akceptacji jest bardzo niski badZ réwny zeru, to najbardziej fachowa
rada okaze sie nieprzydatna, nie wywota zadnych reakeji'*’.

Zdolno$¢ doradcy do wchodzenia w interakcje i wybierania zachowan komunika-
cyjnych w taki sposob, aby podczas jego bezposrednich relacji z rolnikami gwaranto-
waly sukces w realizacji wspoélnych celéw oraz byty dostosowane do wymagan danej
sytuacji, mozna okre$li¢ mianem kompetencji komunikacyjnej doradcy. W procesie do-

radczym mozna wyrézni¢ trzy wymiary tych kompetencji***:

145 Tamze, s. 32-35.

146 B, Dobek-Ostrowska (red.): Wspélczesne systemy komunikowania. Wydaw. Uniwersytetu Wroctaw-
skiego, Wroctaw 1997, s. 15.

H. Boland: Podstawy komunikowania w doradztwie. Centrum Doradztwa i Edukacji w Rolnictwie, Po-
znan 1995, s. 81.

W. Kujawinski: Metodyka doradztwa rolniczego. Wydaw. Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie
0ddzial w Poznaniu, Poznan 2009, s. 151.
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B empatia, czyli zdolno$¢ do wczuwania sie w emocje swoich partneréw-rolnikéw
oraz umiejetno$¢ odgadywania ich myslj,

B plastycznos$¢ zachowan, czyli umiejetnos¢ ich zmiany i dostosowania do wymagan
danej sytuacji,

B interakcyjne opanowanie, czyli umiejetno$¢ oddziatywania na rolnikéw oraz pod-
legania ich oddzialywaniu.

Kompetencje komunikacyjne, w tym wiedza na temat technik skutecznego komu-
nikowania sie i umiejetno$¢ postugiwania sie nimi, z pewnoscia utatwia doradcy pro-
wadzenie rozméw doradczych i uzyskanie akceptacji ze strony osoby radzacej sie. Tym
bardziej ze sama sytuacja doradcza moze mie¢ rézny charakter - moze to by¢ tylko
krétka konsultacja, instruktaz, ale tez rozbudowany proces rozwigzywania problemoéow
doradczych, podczas ktérego prowadzone sg fachowe rozmowy, czesto o charakterze
eksplorujagcym. W przypadku informacji dotyczacych mozliwych sposobow rozwiazan
doradcy powinni zwraca¢ szczegdlng uwage na fakt nieprzecigzania partnera rozmo-
w3 (duza iloscig stow i wiadomosci). Jezeli stopien akceptacji jest bardzo niski badz
rowny zeru, to najbardziej fachowa rada okaze sie nieprzydatna, nie wywota zadnych
reakcji. Dlatego warto podja¢ probe wskazania takich technik komunikacyjnych, ktére
bytyby pomocne w pracy doradcy.

Komunikujac sie wysytamy informacje bedace merytorycznymi tre$ciami sformu-
towanymi za pomocg stowa méwionego badz pisanego. Jest to sposéb komunikowania
werbalnego. Jednakze w trakcie rozmowy wysytamy réwniez komunikaty pozastowne,
tzw. parawerbalne. Jest to sposéb komunikowania niewerbalnego, w zakresie ktérego
mieszczg sie tzw. mowa ciata i wokal.

Poniewaz najskuteczniejszg formg komunikacji jest kontakt zaktadajacy wymiane
informacji, w ktérym aktywne s3 obie strony, o skutecznej komunikacji méwimy wte-
dy, gdy zaréwno nadawca, jak i odbiorca wykonuja cztery podstawowe czynno$ci istotne
w procesie komunikacji: méwienie, zadawanie pytan, stuchanie, wyrazanie zrozumienia.

Podczas wykonywania swoich obowigzkéw zawodowych doradca uczestniczy
w roznych sytuacjach o charakterze oficjalnym i nieoficjalnym i w zaleznosci od uwa-
runkowan sytuacyjnych dostosowuje swdj sposéb wypowiadania sie. W mowie oficjal-
nej, np. podczas wystapien na seminariach, w czasie dyskusji na spotkaniach, powi-
nien zwraca¢ uwage na odpowiedni dobor stownictwa (w tym stownictwa fachowego,
branzowego), sposéb mowienia (gtosno i wyraznie) z najwieksza starannoscia. Jed-
nak w wiekszo$ci sytuacjach zawodowych, polegajacych na kontaktach z osobami re-
prezentujgcymi Srodowisko praktykow, doradca czesSciej bedzie postugiwat sie mowa
potoczna, pozwalajaca na nawigzanie bezposrednich kontaktow z rozmoéwcg i ksztal-
towanie atmosfery swobodnej rozmowy sprzyjajacej wspotpracy. W mowie tej waz-
niejsza jest tre$¢ wypowiedzi niz dobo6r odpowiednich wyrazéw czy stosowanie form
gramatycznych. Tego typu rozmowy majg mie¢ charakter naturalny. Jednak doradca nie
moze catkowicie zrezygnowac ze stosowania stownictwa fachowego, poniewaz wow-
czas stracitaby w ocenie fachowo$¢ udzielanych porad. Warto réwniez nadmienic, ze
dobor stownictwa powinien by¢ swiadomy, a kolejno$¢ prezentowanych tresci celowa.
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W praktyce doradcze przydatne beda techniki argumentacji perswazyjnej. Sposrod
jej technik rozwiniecia wymagajq zagadnienia zwigzane z rodzajami argumentacji. Na
przyktad w przypadku argumentacji emocjonalnej i logicznej skutecznos$¢ przedsta-
wianych argumentéw zalezy od osobowos$ci rozmdwcy. Jezeli rozméwca doradcy jest
osoba o wysokim poziomie emocjonalnym (emocje w znacznych stopniu majg wptyw
na jej reakcje), to w pierwszej kolejno$ci powinny by¢ zastosowane argumenty odwo-
tujace sie do uczu¢. Mozna wyrozni¢ odwotywanie sie do uczué¢ negatywnych (pogréz-
ki, potepienia, straszenie itp.) bagdZ do emocji pozytywnych (podziw, uznanie, rados¢,
humor itp.). JeZeli natomiast rozmoéwcg jest osoba ,twardo stgpajaca po ziemi”, a wiec
o niskim poziomie emocjonalnym, skuteczniejsze bedg argumenty logiczne, uzasadnia-
jace stusznos¢ wypowiedzi doradcy. W tym przypadku, aby argumenty miaty wieksza
site przekonujacg, warto postuzy¢ sie przyktadami danych statystycznych czy pojedyn-
czych przyktadéw zwigzanych ze skorzystaniem z poszczegdlnych porad.

O sile przekonywania w duzej mierze decyduje umiejetno$¢ wyboru sposobu sto-
sowania argumentacji jedno- lub dwustronnej. Argumentacja jednostronna polega
na prezentowaniu tylko pozytywnej strony propozycji rozwigzania problemu i nie
uwzglednia argumentéw przeciwnych. Nalezy jednak pamietad, ze kiedy uzywa sie ar-
gumentacji jednostronnej, rozméwca moze mie¢ wrazenie, Ze informacja podana przez
doradce jest niepetna i nieobiektywna. W argumentacji dwustronnej oprocz prezento-
wania zalet propozycji rozwigzania problemu doradca zwraca takze uwage na argu-
menty przeciwne. Jednak p6zniej dodaje, Ze s3 one nieszkodliwe i propozycja nie traci
na swojej atrakcyjnosci.

W przypadku argumentacji dwustronnej warto uwzgledni¢ kolejnos¢ wypowia-
danych tresci (wad i zalet). Na te kolejno$¢ wptywaja dwa zjawiska, nazywane ,efek-
tem $wiezos$ci” i, efektem pierwszenstwa”, oraz czas, w ktérym nasz rozmoéwca bedzie
z zaprezentowanych przez nas informacji korzystat, np. podczas procesu decyzyjnego
czy wykorzysta¢ porady doradcy i w jakim zakresie. Jezeli decyzja podejmowana jest
podczas trwania rozmowy, to nalezy pamietac o ,efekcie $wiezo$ci”, gdyz te informacje
beda miaty najwiekszy wptyw na decyzje, ktore sg najSwiezsze, a wiec zostaly przedsta-
wione tuz przed podjeciem decyzji. Wiedzac o tym najpierw przedstawiamy wady pro-
pozycji, aby je nastepnie zbi¢ zaletami. JeZeli natomiast decyzja jest odtoZona w czasie
(np. do nastepnego spotkania), to decydent przede wszystkim bedzie wykorzystywat
informacje zaprezentowane na wstepie rozmowy, gdyz te najlepiej zapamietat. Jest to
tzw. efekt pierwszenstwa. W tym przypadku powinniSmy najpierw nasza wypowiedz
rozpoczac od zalet naszej propozycji, wady zas zostawi¢ na koniec rozmowy, kiedy to
nasz rozmoweca jest juz zmeczony i nie rejestruje wszystkich informacjim.

Jednym z najwazniejszych sposobéw zdobywania potrzebnych informacji i kiero-
wania rozmowa3 o charakterze doradczym jest umiejetne zadawanie pytan. Zadajac py-
tania doradca nie tylko zdobywa niezbedne informacje na temat sytuacji problemowej

9 Por. . Zawisza: Procesy komunikowania w doradztwie. Teoria i praktyka. Wydaw. Uczelniane Akademii

Techniczno-Rolniczej w Bydgoszczy, Bydgoszcz 2003, s. 72-78.
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swojego klienta, ale jednocze$nie informuje rozmdwce o swoim zainteresowaniu jego
osobg i tematem rozmowy. Najcze$ciej wyrdznia sie dwa rodzaje pytan: otwarte i za-
mkniete. Pytania otwarte s3 to pytania rozpoczynajace sie od stéw typu: kto?, ktory?,
kiedy?, dlaczego? itp. Zadaniem tych pytan jest zmotywowanie rozmoéwcy do méwienia
- formutowania odpowiedzi petnej, zawierajacej informacje, o jakie w pytaniu prosimy.
Pytania otwarte sg na ogdt przydatne w pierwszej cze$ci rozmowy, tzn. na etapie zbie-
rania informacji na temat sytuacji problemowej. Przyktadowe pytania otwarte: Jak do
tego doszto? Co Pana do mnie sprowadza? Kiedy to sie stato?

Pytania zamkniete sa to pytania rozpoczynjace sie stowem czy...? Pytania zamKknie-
te sprzyjaja sprecyzowaniu stanowiska (umozliwiajg uzyskanie jednoznacznej odpo-
wiedzi). Czesciej bedg sie pojawialy w dalszych etapach rozméw doradczych, kiedy
to doradca wspolnie ze swoim klientem zajmujg sie szczegdétami wypracowanego roz-
wigzania problemu. Przyktadowe pytania zamkniete: Czy chce Pan...? Czy odpowiada
Panu termin...?

Rozmowy doradcze w wiekszosci przypadkach majg charakter rozméw eksploru-
jacych, podczas ktérych doradca prébuje poznaé swego rozméwce i wszystkie mozliwe
uwarunkowania jego problemu. Nie wystarczy w zwigzku z tym tylko zadawac pyta-
nia, ale nalezy uwaznie stuchag, starajac sie zrozumie¢ osobe, ktéra opowiada o swoim
problemie. Aktywne stuchanie odgrywa bardzo wazna role w ksztattowaniu atmosfe-
ry wzajemnego zrozumienia, w ktorej znacznie tatwiej jest wspierac¢ strone radzaca
sie w rozwigzywaniu jej problemoéw. Zadaniem doradcy jest ocenianie i analizowanie
tego, co zostanie podczas rozmowy powiedziane, jak réwniez dostrzeganie tego, co nie
zostato wypowiedziane. Jest to wazne, poniewaz czlowiek nie zawsze dzieli sie bez-
posrednio swoimi odczuciami, my$lami, a wiec tym, co wynika z jego wewnetrznych
do$wiadczen. Aktywne stuchanie wsparte wiedzg i do§wiadczeniem doradcy pozwo-
li pozna¢ sytuacje problemowg w takim stopniu, by mozliwe byto wypracowanie jej
rozwiazania. Ponadto, aktywne stuchanie pozwala nam odbiera¢ informacje rzeczy-
wiste, a nie znieksztalcone przez subiektywny punkt widzenia rozméwcow. W rozu-
mieniu rozméwcy pomocna jest cierpliwo$¢. W trakcie trwania rozmowy doradczej
nalezy koncentrowac sie na osobie rozmowcy nie zajmujac sie innymi czynno$ciami.
Pozwoli to na spostrzezenie, czy rozméwca w swoim komunikacie poza dostowna tres-
cig przekazuje jeszcze inne informacje. Jesli doradca odniesie takie wrazenie, to powi-
nien pokierowac¢ rozmowag w taki sposéb, by te informacje uzyska¢. Pomocne w tym
przypadku bedg techniki wyrazania zrozumienia, np. technika parafrazowania, inaczej
nazywana technika sprawdzania zrozumienia. Polega ona na méwieniu rozméwcy, jak
rozumie sie jego wypowiedZ (,,Czy dobrze zrozumiatem, Ze...?"). Technika ta pozwala
tez sprawdzié, czy rozmowca zrozumiat komunikat zgodnie z intencja nadawcy - do-
radcy. W tym celu nalezy spowodowa¢, by rozméwca powtérzyt swoimi stowami, co
doradca do niego powiedziat.

Prowadz3c rozmowy bez uprzedniego przygotowania sie, mozemy popetniac bte-
dy, ktérych istnienia sobie nie uswiadamiamy. Do takich btedéw mogacych sie poja-
wi¢ zaliczy¢ mozna: przerywanie rozmoéwcy w trakcie jego wypowiedzi, krytykowanie
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rozmoéwcy i moralizowanie, nadmierne wypytywanie, popedzanie, nadmierne genera-
lizowanie, przypisywanie rozméwcy intencji, ktérej on, by¢ moze, wcale nie ma.

Mimo Ze to treSci wypowiadane przez doradce podczas rozmowy ze strong radzg-
c3 sie stanowig podstawe merytoryczng wypracowywanych rozwigzan problemoéw
doradczych, to jednak nie mozna bagatelizowa¢ roli komunikowania niewerbalnego
w skutecznym doradztwie. Czasami to wtasnie komunikaty niewerbalne stanowia cen-
ne wskazéwki utatwiajace ,rozszyfrowywanie” tresci wypowiadanych w trakcie roz-
mowy. Bogactwo dodatkowych informacji pozawerbalnych daje tzw. wokal, czyli np.
szybko$¢ moéwienia, gltosnos¢ wypowiedzi, emocjonalne intonacja, btedy wymowy.
Wprawny stuchacz zauwaza wysoko$¢ gtosu, jego site i brzmienie oraz tempo mdéwienia.

Aby dobrze stuchac tego, co ma do powiedzenia méwca, nalezy nauczyc¢ sie rowniez
»odczytywania” mowy jego ciata. Komunikowanie niewerbalne pelni funkcje podsta-
wowego $rodka wyrazania emocji w relacjach miedzyludzkich. Poprzez komunikowa-
nie werbalne przekazujemy informacje, fakty i dane, natomiast poprzez komunikowa-
nie niewerbalne - odczucia i emocje.

Wiekszo$¢ z tego, czego sie uczymy, dociera do nas przez zmyst wzroku. Nic zatem
dziwnego, Ze w wiekszym stopniu koncentrujemy sie na patrzeniu, gdy stuchamy, niz
gdy méwimy. Spogladanie na méwigcego nie tylko upewnia go, Ze jesteSmy zaintere-
sowani tym, co méwi, ale i pomaga w $ledzeniu tresci jego wypowiedzi. Kontakt wzro-
kowy jest jednym z wazniejszych elementéw komunikacji niewerbalnej. Wzrok powie
nam wiecej niz stuch.

Ludzie ujawniajg swoje nastawienie i emocje przez to, jak siedzg lub jak stojg, a tak-
Ze, jak poruszajg poszczegdlnymi czeSciami swojego ciata. Bardzo pozytywnie odbiera-
my fakt, Ze méwca pochyla sie ku nam podczas rozmowy. Wynika to zapewne stad, ze
taka postawa sugeruje uprzejmos¢. O wiele mniej przyjemnie rozmawia sie z ludZmi,
ktorzy odchylaja sie od nas lub siedzg niedbale.

W czasie trwania rozmowy warto obserwowac wtasng, jak tez i rozméwcy gesty-
kulacje. Ruch rak sg bardzo wymowne. Za pomocg nich mozna podkresli¢ wazne in-
formacje, wskazywac rzeczy, osoby oraz stany emocjonalne. Na przyktad symbolem
aktywnego stuchania jest zamknieta dton spoczywajgca na policzku, czesto z wypro-
stowanym do gdry palcem wskazujgcym. Jesli osoba zaczyna traci¢ zainteresowanie,
ale ze wzgledéw kurtuazyjnych nie chce tego okaza¢, utozenie dtoni zmienia sie po-
woli, az w konicu podstawa dtoni podeprze gtowe. Gdy palec wskazujacy jest skiero-
wany pionowo do gory wzdtuz policzka, a kciuk podpiera podbrédek, stuchacz wyraza
negatywna lub krytyczna ocene méwcy lub tego, o czym on méwi. Czesto, gdy ocena
w dalszym ciggu nie jest pozytywna, wyciagniety palec pociera lub naciska policzek
tuz pod okiem'’. Doradca powinien wiedzieé, ze wspomaganie rozmowy odpowied-
nig gestykulacjg przyczynia sie do jej ptynniejszego, przyjacielskiego przebiegu. Wie-
le gestéow wykonywanych rekami czy nogami bywa jednoznaczng informacja. I tak,

150 A, Pease: Mowa ciata. Jak odczytywa¢ mysli innych ludzi z ich gestéw. Wydaw. ,Jedno$¢”, Kielce 2001,

s. 58-60.
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skrzyzowanie rak czy nég zazwyczaj oznacza nastawienie sceptyczne, obronne. Z kolei

rece i nogi nieskrzyzowane sygnalizuja postawe otwartg i ufne nastawienie. Poloze-

nie rak na biodrach moze by¢ oznaka niepostuszenstwa lub gotowosci do rozpoczecia
pracy. Rozmoéwcy stale wykonujg charakterystyczne ruchy gtowami. Ruchy pionowe,
tzn. potakiwanie, z reguly (ale nie zawsze) oznaczajg akceptacje tego, co méwi méwca

i pomagajag w pltynnym przebiegu rozmowy. Jest to jakby nieformalne przyzwolenie

na kontynuowanie. Potakiwanie gtowg mobilizuje mdéwce. Jesli kto§ wystepuje przed

wiekszym forum, to najczesciej kieruje oczy w strone osé6b stale potakujgcych i méwi
gtéwnie do nich.

Na przebieg rozméw doradczych wpltywa takze sposob zorganizowania przestrze-
ni, w ktérej rozmowy sg prowadzone. W poradnictwie nalezy wyrézni¢ trzy poziomy
przestrzeni151
B przestrzen trwata - usytuowanie zabudowan, rozktad pomieszczenn w budynku,

ich wielkos$¢, oSwietlenie oraz uktad okien i drzwi;

B przestrzen na pot trwata - urzadzenie pomieszczenia, np. usytuowanie stotu, krze-
setiinnych sprzetéw wzgledem drzwi, okien, $cian czy tez zapewnienie odpowied-
niej odlegtos$ci miedzy nimi;

B przestrzen nieformalna - wzajemne usytuowanie partneréw interakcji poradni-
czej.

Przestrzen trwata tworza najczesciej elementy trwatej zabudowy, na ktérg dorad-
ca nie ma wiekszego wpltywu. Znacznie wieksze mozliwo$ci ma doradca w przypadku
ksztaltowania przestrzeni na pot trwatej dla interakcji poradniczej. W pracy poradni-
czej z grupg radzacych sie czesto wykorzystuje sie stoty, natomiast nieodtgcznym ele-
mentem spotkania z doradca jest dyskusja. Jak wynika z badan, najdogodniejszy uktad
przestrzenny zostanie osiggniety, je$li rozmowcy beda usytuowani naprzeciw siebie.
Dyskusja najsprawniej bedzie rozwijata sie, gdy stoly zostang zestawione w dwa réw-
nolegte ciagi, na ksztatt litery ,V” lub ,U” oraz w formie kota. Celowo$¢ takich ukta-
déw dla rozwoju dyskusji w grupie ttumaczy sie tym, ze jednostka ma wieksza warto$¢
fizyczng i ekspresyjna dla tych, ktérzy znajduja sie naprzeciw niej. Najwieksze mozli-
wosci aranzowania przez doradce przestrzeni poradniczej daje przestrzen nieformal-
na. Uktad miejsc siedzacych podczas rozmowy pelni wazna funkcje komunikacyjna.
Swiadomie lub nie§wiadomie ludzie wybieraja sobie okre$lone miejsca, aby potwier-
dzi¢ swoje role w grupach. Doradca decydujac sie na rodzaj np. stotu, przy ktérym
odbywac sie bedzie spotkanie, i zajmujgc okreslone miejsca przy stole ma mozliwo$¢
wplywania na atmosfere rozméw i to, jak bedzie przez rozméwcoéw postrzegany. Na
przyktad stdt okragly ma do siebie to, ze kazdemu z uczestnikéw spotkania zapewnia
ten sam status, czyli przynajmniej pozorng réwnorzedno$¢ podmiotéw. Panuje zatem
o wiele cieplejsza i bardziej rzeczowa atmosfera spotkania niz np. przy stole konferen-
cyjnym prostokatnym, ktéry ma dwa boki dtuzsze i dwa krétsze. Zajmowanie miejsca
w przestrzeni nie jest przypadkowe. Miejsca u szczytu stotu i po jego sSrodku majg inng

151 g 7awisza: Procesy..., op.cit., s. 36-39.
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wartos$¢. Przyjecie pozycji u szczytu stotu przez radzacego sie wskazuje na sktonnosé¢
do dominacji i wysoki status jednostki. Jest tez zapowiedzig bardziej aktywnego uczest-
nictwa w rozmowie. Istota procesu poradniczego wymaga przewagi doradcy, kiero-
wania przez niego dyskusjg radzacych sie, stad miejsce szczytowe przy stole powinno
pozostawac do jego dyspozycji. Wyeliminowanie miejsc szczytowych, ktore stwarzaja
swego rodzaju sytuacyjny przymus przyjecia roli dominujacej w rozmowach, moze by¢
korzystne przy rozstrzyganiu niektérych problemdw, zwtaszcza w pracy poradniczej
z mniej liczng grupa radzacych sie. Kwadratowy stét oznacza réwno$¢ kazdego part-
nera siedzacego przy jednakowej dtugosci boku. Nie niesie jednak jednos$ci z powodu
wyodrebnienia czterech stron. Jezeli zajmujemy miejsca ,twarzg w twarz” - oznacza to
konfrontacje, ,ramie w ramie” - wspodtprace, miejsca ,narozne” lub ,po drugiej stronie
stotu” - rozmowy o charakterze ustalen.

[stnieje w zwigzku z tym mozliwo$¢ kierowania komunikowaniem poprzez pozwo-
lenie danej osobie na swobodny wybér miejsca i zajecie takiego, ktére bedzie odpo-
wiadato zaplanowanemu celowi. Zajecie miejsc ,naprzeciw siebie” lub ,przez rog” jest
typowe dla doraznej konwersacji. W rozmowie doradczej tego typu umiejscowienie
doradcy i radzacego sie jest korzystne podczas wstepnej fazy kontaktu, kiedy relacje
miedzy partnerami dotycza spraw niezwigzanych z rozstrzyganym problemem. Ist-
nieje w tym przypadku najwieksze poczucie przymusu interakcyjnego, sktaniajace-
go rozméwcoéw do bardziej aktywnego uczestnictwa w rozmowie. Jest to spotykane
w przypadku rozméw inicjowanych przez doradce, ktérych celem jest szybkie zainte-
resowanie rozmoéwcy informacjami posiadanymi przez doradce, lub w przypadku, gdy
inicjatorem spotkania jest osoba radzaca sie, ktdrej zalezy na gtebszym rozpatrzeniu
jej problemu***,

Komunikacja niewerbalna stanowi wazny element prezentacji sylwetki doradcy.
Nie powinno sie jej lekcewazy¢ lub wrecz negowac, bo jest waznym, jesli nie najwaz-
niejszym elementem wptywajacym na to, jak doradca jest postrzegany przez swoich
klientow.

5.2. 0SOBOWOSCIOWE UWARUNKOWANIA PROCESU
DORADCZEGO

Wsréd wielu cech doradztwa podmiotowos$¢ jest cecha pierwszoplanowg, ktéra wy-
znacza pozostate cechy, m.in. takie jak: powszechno$¢, systematycznos¢, szeroki za-
kres pomocy. Ten punkt widzenia wynika ze wspo6tczesnych teorii psychologicznych,
w ktorych cztowiek traktowany jest wiasnie w sposéb podmiotowy. Podmiotowe
traktowanie cztowieka zaktada, Ze jest on w stanie zrozumie¢ sytuacje, w jakiej sie

52 Tamze, s. 38-41.
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znalaz}, sformutowac i podjg¢ zadania pozwalajagce na dokonanie zmian. W trakcie

wykonywania zadan cztowiek reaguje tylko na te bodZce, ktére wystepuja w danej

sytuacji i sg zgodne z treécig zadania. Cztowiek jest wiec w stanie nie tylko przystoso-
wac sie do nowej sytuacji, ale tez dokona¢ zmian wynikajacych z jego planéw i celow

Zyciowych153.

W poradnictwie podmiotem dziatania nazywany jest dwucztonowy uktad doradca
- radzacy sie w stosunku do problemu. Relacje, w jaka wchodzg doradca i radzacy sie,
badacze poradnictwa sktonni sg okresla¢ jako wspotdziatanie.

Réznorodno$¢ zachowan w sytuacji poradniczej zalezy od**:

tozsamosci obu partneréw,

poziomu ich wzajemnego zaufania,

umiejetnosci podtrzymywania relacji zaréwno przez doradce, jak i radzacego sie,

spotecznej rangi problemu, jego gtebi i podtoza,

dotychczasowych sukceséw i porazek ponoszonych w jego rozwigzywaniu przez

radzacego sie,

B czynnikéw natury psychologicznej, spotecznej i kulturowej, w tym takze od spo-
sobu postrzegania poradnictwa jako formy pomocy przez samych uczestnikéw
wspotdziatania.

W praktyce doradczej najcze$ciej mamy do czynienia z bezpo$rednim spotkaniem
miedzy doradcg a osobg radzaca sie. Doradca jest osobg proponujacg nowe koncepcje,
pomysty lub rozwigzania. Jednakze przyjecie tych propozycji jest rézne przez poszcze-
gblne osoby, gdyz - jak wynika z badan psychologéw spotecznych - s3 one bardziej
lub mniej podatne na réznego rodzaju przekazy i w niejednakowy sposéb przyjmuja
informacje.

Strong radzacq sie jest przewaznie osoba, ktéra ma trudnos$ci z samodzielnym po-
konywaniem trudnosci, jakie moga pojawi¢ sie w jej Zyciu osobistym i zawodowym.
Wiedza, umiejetnosci i doswiadczenie, jakim dysponuje, okazujg sie niewystarczajace,
w zwigzku z tym poszukuje pomocy i wspétpracuje z doradcg w ich rozwigzywaniu.
Doradca, chcac, by wspdtpraca z osobg radzacg sie przebiegata pomysinie, musi zainte-
resowac sie nie tylko problemem, ale tez i radzacym sie, kim jest i jakie ma cechy. Wie-
dza ta pomoze mu w ocenie mozliwo$ci odbiorcy porady, jak i sposobu prowadzenia
rozmowy doradczej. Jakie cechy strony radzacej sie mogg mie$ wptyw na przebieg roz-
mowy? Czy beda one pomagac czy wrecz przeciwnie - utrudnia¢ rozmowe? Radzacy
sie jest osoba dorosta o uksztattowanej konstrukcji osobowos$ciowej i majacg pewien
bagaz do$wiadczen wynikajacych z funkcjonowania w okreslonym $rodowisku spo-
teczno-zawodowym. Dlatego tez warto przy analizowaniu sylwetki klienta instytucji
doradczej pozna¢ te czynniki, ktédre mogty mie¢ wptyw na jego rozwdéj osobowosSciowy
i spoteczny:

153 E, Jachimowicz, E. Jaska: Idea podmiotowosci i elementy komunikowania w doradztwie. [w:] Zagadnie-

nia doradztwa rolniczego. Wydaw. SGGW, Warszawa 1998, s. 38.

154 A Kargulowa: O teorii..., op.cit,, s. 41.
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wykonywany zawdd i jego cechy charakterystyczne - zalezno$¢ cech osoby radza-
cej sie od specyfiki wykonywanego zawodu - jest podstawa utrzymania, wymaga
wykonywania stale powtarzajacych sie charakterystycznych czynnos$ci, wymaga
odpowiedniej wiedzy i kwalifikacji, jest pracg spotecznie uzyteczng;

Srodowisko (w wymiarze socjologicznym, przyroda, rodzina) - w poradnictwie
bardzo wiele uwagi poswieca sie problematyce wptywu srodowiska spotecznego
na ksztattowanie sie postaw potencjalnych klientéw instytucji doradczych. Wsp6l-
ne cele i interesy, wieZz spoteczna (uzaleznienie), systemy kontroli i zachowania
cztonkéw zbiorowosci, podziat rél (autorytet formalny i nieformalny), swoiste
normy postepowania, organizacja zycia danej zbiorowosci, terytorium (liczebnos$¢
zbiorowosci) to tylko wybrane przyktady kryteridéw wyodrebniania sie zbiorowo-
Sci, ktdre nalezy uwzglednia¢ w wyborze form i oddzialywan doradczych;
czlowiek dorosty - dorosty cztowiek jest odpowiedzialny za siebie, zdolny do
wykorzystywania i upowszechniania swoich doswiadczen, jest podmiotem dzia-
falnosci produkcyjnej, decyduje o swoim planie Zyciowym, musi sie zmierzy¢
z trudnos$ciami jego realizacji, odpowiada wobec spoteczenstwa za swojg dzia-
talno$¢, ma uksztalttowane w wyniku doswiadczen zyciowych poczucie wiasnej
tozsamoSci.

Cechy osoby radzacej sie mogace mie¢ wptyw na przebieg procesu doradczego sa

przedmiotem zainteresowan wielu badaczy zajmujacych sie problematyka skuteczne-
go doradzania. Sposréd wielu cech najczesciej wymieniane sa'>®

1)

2)

podatno$¢ na perswazje (sktonnos$¢ przyjmowania informacji) - osoby podatne na
perswazje maja tendencje do stosunkowo tatwej zmiany wtasnych opinii, pogla-
dow i zachowan pod wptywem réznych docierajacych do nich informacji (niezalez-
nie od ich Zrodta). Czynnikami decydujacymi o ostatecznym wyborze rozwigzania
moga by¢ np. wiarygodno$¢ zrédta informacji, zgodno$¢ docierajacych przekazéw
z pogladami osoby radzgcej sie lub inne elementy;

samoocena - w jakim stopniu cztowiek jest sktonny wierzy¢ w siebie, w warto$¢
swoich umiejetnosci i zaséb posiadanej wiedzy. Jest to cecha, ktéra nie jest zwigza-
na z rzeczywistym zasobem wiedzy i umiejetnosci. W przypadku samooceny wy-
sokiej rozmowa bedzie trudna, gdyZ osoba taka bedzie cenita wyZej wtasne opinie
i poglady niz zalecenia doradcy. Z kolei osoby majgce niski poziom samooceny, nie-
wierzace we wlasne mozliwosci, starajac sie ukry¢ posiadanie takiej cechy przed
innymi, albo dla utwierdzenia siebie w przekonaniu, iZ nie majg niskiej samooceny,
moga nie poddawac sie wptywowi i nie przyjmowac zalecen zawartych w prze-
kazie doradcy. Osoba o Srednim poziomie samooceny najcze$ciej postepuje bar-
dzo racjonalnie, zdajac bowiem sobie sprawe z tego, Ze nie wszystko wie i umie

155

Por. S. Mika: Psychologia spoteczna. Wydaw. Naukowe PWN, Warszawa 1987, s. 239-257; E. Aronson:
Cztowiek istota spoteczna. Wydaw. Naukowe PWN, Warszawa 2002, s. 100-111; S. Zawisza: Procesy
komunikowania w doradztwie. Teoria i praktyka. Wydaw. Uczelniane Akademii Techniczno-Rolniczej
w Bydgoszczy, Bydgoszcz 2003, s. 81-87.
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najlepiej, zaakceptuje informacje doradcy w tych kwestiach, w ktérych uzna, ze
kwalifikacje radzacego sg wyzsze od jego wtasnych. Wydaje sie, iz ten typ samooce-
ny najczesciej bedzie charakteryzowat osoby inicjujace spotkanie z doradca;
uleganie wptywom zewnetrznym - Kierowanie sie w mniejszym lub wiekszym
stopniu wskazéwkami i zaleceniami docierajagcymi z zewnatrz, np. od innych oséb.
Osoby radzace sie majace dyspozycje do akceptowania wptywéw zewnetrznych
w wiekszym stopniu sa sktonne do korzystania z porad doradcy, a efekty jego za-
biegow sg wieksze niz w wypadku radzacych sie mato podatnych na wptywy ze-
wnetrzne;

poczucie umiejscowienia kontroli: wewnetrzne poczucie kontroli - osoby uwazaja,
ze wszystko, co sie dzieje z nimi, z ich zyciem czy wokét nich, zalezy gtéwnie od
nich samych i Ze to one decyduja o wszystkim; zewnetrzne poczucie umiejscowie-
nia kontroli - osoby takie szukajg uzasadnienia, wyttlumaczenia dla wszystkiego,
co je w zyciu spotyka, w lepiej lub gorzej uzasadnionych czynnikach zewnetrznych,
odwotujac sie cho¢by do Slepego losu, Zle rzadzacych politykéw, bez wzgledu na
realny wptyw tych czynnikéw;

nieprzystosowanie spoteczne radzacego sie klienta - osoby majgce poczucie niz-
szo$ci i zahamowania w kontaktach spotecznych. Osoby takie tatwiej ulegajg prze-
kazom, zatem beda w wiekszym stopniu przyjmowac porady i zalecenia doradcy;
inteligencja - wysoki poziom inteligencji radzacego sie rolnika wymaga od doradcy
wyzszych umiejetnosci argumentowania, odpierania kontrargumentéw, okazania
zainteresowania dla klienta i jego problemu;

pierwotna postawa radzgcego sie - postawa jest opinig majacego zabarwienie
emocjonalne i wyraza stosunek wartosciujacy cztowieka do przedmiotu postawy.
Postawa juz uksztattowana jest trudna do zmiany;

aktywno$¢ os6b radzgcych sie - aktywne uczestniczenie w spotkaniu daje radza-
cym sie wieksza satysfakcje oraz poczucie autorstwa wygtaszanych opinii, czesto
bedacych faktycznie powtdrzeniem informacji podanych przez kogo$ innego, np.
doradce.

Drugim podmiotem w doradztwie jest doradca. Doradcg moze by¢ profesjonalnie

przygotowany specjalista, czasem pracownik instytucji (poradni) lub osoba, ktdrg po-
proszono o porade w sytuacji niezorganizowanej (woéwczas bardziej wtasciwa bytaby
dla niej nazwa doradzajacy) albo ktéra przewiduje zagrozenie innej osoby i spieszy
z porada, cho¢ o taka nie jest proszona. Doradcg mozna wiec zosta¢ z racji wykony-
wania zawodu lub ze spotecznego poczucia obowiqzkuls(’. Pod jego adresem kierowa-
ny jest pewien zespo6t spotecznych oczekiwan i wymagan, dotyczacych zaréwno jego
umiejetnosci, wiedzy, kompetencji, jak i cech osobowo$ci.

Doradca bedac pracownikiem instytucji doradczej, ktérej celem dziatania jest

pomoc osobom/grupom spotecznym/Srodowiskom lokalnym w rozwigzywaniu
sytuacji problemowych, nowych badz trudnych, powinien by¢ postrzegany przez

156

A. Kargulowa: O teorii..., op.cit., s. 39.
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swych potencjalnych klientéw jako ekspert w swojej pracy. Jakimi w zwigzku z tym
kwalifikacjami, kompetencjami i cechami osobowos$ciowymi powinien sie charakte-
ryzowac? Na kwalifikacje doradcy sktadaja sie: odpowiedni poziom wyksztatcenia
(w przypadku doradcy rolniczego wyksztatcenie wyzsze), przygotowanie zawodowe
teoretyczne i praktyczne, ogélna sprawnos$¢ intelektualna (spostrzegawczos¢, pa-
mie¢, wyobraZnia, zdolno$¢ logicznego myslenia), zamitowanie do pracy spotecznej,
zdolno$ci specjalne (umyst analityczny i krytyczny, umiejetno$¢ wspotpracy i zdol-
nos$¢ kierowania zespotami ludzkimi, wrazliwo$¢), przygotowanie spoteczno-peda-
gogiczne157.

Doradca rolniczy w swojej pracy poza dziataniami ukierunkowanymi na rozwigzy-
wanie probleméw doradczych swoich klientéw realizuje jeszcze zadania wynikajgce
z koniecznoSci realizacji funkcji edukacyjnej, upowszechnieniowej i informacyjnej na-
ktadanych na instytucje doradcze. Dlatego tez doradca zobowigzany jest do nawigzy-
wania $cistej wspétpracy z osrodkami naukowymi, instytutami badawczymi i innymi
doradcami. Dzieki tej wspétpracy ma mozliwo$¢ rozwigzywania ztoZonych problemow
doradczych, upowszechniania rozwigzan innowacyjnych w gospodarstwach swoich
klientéw, poszukiwania nowych mozliwos$ci rozwoju w gospodarstwach rolniczych czy
poszukiwania pozarolniczych Zrddet, tak by jako$¢ zycia mieszkanicow obszaréw wiej-
skich byta na coraz wyzszym poziomie.

Na skuteczno$¢ oddziatywan doradcy bardzo duzy wptyw bedzie miat posiadany
przez doradce autorytet fachowy i moralny. Na autorytet fachowy sktadajg sie prze-
de wszystkim wiedza i umiejetnos$ci praktyczne jej wykorzystania w rozwigzywaniu
problemoéw doradczych w takim stopniu, by efekty pracy doradcy byly widoczne dla
innych potencjalnych oséb radzacych sie. Na autorytet moralny natomiast bedg sie
sktadaty takie cechy osobowosci, ktore w danym $rodowisku spotecznym postrzegane
s3 jako warto$ciowe i pozadane. Dlatego doradca powinien dostrzegac i rozumie¢ pro-
cesy spoteczne zachodzace w danym Srodowisku, systemy warto$ci i normy moralne
regulujace funkcjonowanie danej spotecznosci lokalnej i wptywajgce na zachowanie
mieszkancow danego terytorium.

Aby doradca mdgt w petni realizowaé swoje funkcje zawodowe, poza odpowiednim
przygotowaniem merytorycznym i nastawieniem na wspdtprace z réznymi instytucja-
mi i organizacjami powinien odznacza¢ sie takimi cechami osobowosci, ktére sprzy-
jalyby nawigzywaniu poprawnych relacji interpersonalnych z osobami radzacymi sie.
Poniewaz podczas pracy doradca ma staty kontakt z ludzmi, przydatna w jego pracy
bedzie umiejetnos$¢ obserwacji i oceny postaw i zachowan oséb radzacych sie. Roznice
osobowos$ciowe, jak tez réznorodnos¢ probleméw doradczych wskazujg, ze doradca
powinien charakteryzowac sie elastyczno$cig i tworczym podejs$ciem do rozwigzywa-
nia problemdéw, umiejetnos$cig koncentracji uwagi na problemie klienta, logicznego ro-
zumowania, analizy dokumentéw i informacji, by dostrzega¢ nowe, czesto nietypowe
rozwigzania.

157 ¢z, Maziarz: Doradztwo rolnicze. PWRIL, Warszawa 1981, s. 24.
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Kolejna cechg wplywajaca na ocene sylwetki spoteczno-zawodowej doradcy rolni-
czego jest posiadanie odpowiedzialno$ci zawodowo-etycznej. Ma on obowigzek prze-
strzegac tajemnicy zawodowej, a jesli problem wychodzi poza granice jego kompetencji
- skierowac¢ klienta do innego doradcy czy instytucji. Spoteczenstwo stawia doradcom
bardzo wysokie oczekiwania. Zawdd doradcy zaliczany jest do tzw. zawodoéw stuzeb-
nych. U podstaw jego pracy znajduje sie stuzba drugiemu cztowiekowi. Podstawowym
celem pracy doradcy jest pomaganie innym w rozwigzywaniu ich probleméw zycio-
wych czy zawodowych. Oczekuje sie efektywnego rozwigzywania tych probleméw.
Z drugiej strony reprezentanci zawodéw stuzebnych pragna zaspokoi¢ potrzebe samo-
realizacji i do$wiadcza¢ efektéw wtasnych przedsiewzieé. Praca skierowana na pomoc
drugiemu cztowiekowi moze dostarcza¢ satysfakcji zawodowej i zyciowej, ale moze
by¢ takze powodem duzych obcigzen psychicznych oraz dtugotrwatego stresu. Dzieje
sie tak wowczas, gdy wysitek wtozony w rozwigzywanie cudzych probleméw nie przy-
nosi oczekiwanych rezultatéw'*®. Dlatego tez zawéd doradcy zaliczany jest (podobnie
jak zawdd lekarza, nauczyciela itp.) do grupy zawoddw zagrozonych zjawiskiem wypa-
lenia zawodowego.

Ponadto, wedtug W. Kujawinskiego, na kompetencje doradcy rolniczego umozli-
wiajgce mu sprawnag realizacje jego zadan doradczych sktadajg siqlsg:

B kompetencje poznawcze, czyli prezentowane wiadomosci i umiejetnosci (pozwala-
jace mu by¢ postrzeganym przez rolnika jako potencjalny, wzorowy przedsiebior-
ca rolny); przede wszystkim w zakresie samodzielnego identyfikowania oraz roz-
wigzywania probleméw rolniczych, samodzielnego gromadzenia i przetwarzania
informacji potrzebnych przy podejmowaniu decyzji dotyczacych prowadzenia go-
spodarstwa rolnego, wtasnego samoksztatcenia;

B kompetencje metodyczne w zakresie dostrzegania i trafnego odczytywania po-
trzeb doradczych rolnika, wyznaczania odpowiednich zadan edukacyjnych i ich
stosownej realizacji (w tym stosowania form edukacyjnych pracy rolnikéw pod
kierunkiem doradcy oraz wspétdziatania doradcy z rolnikami i rolnikéw ze sobg),
a takze postugiwania sie metodami nauczania, wychowania i metodami dwustron-
nego wspierania edukacyjnego;

B kompetencje komunikacyjne w zakresie nawigzania rozmowy i skutecznego ko-
munikowania sie, ksztaltowania odpowiedniego klimatu do wspdtdziatania z poje-
dynczym rolnikiem czy grupa rolnikdw;

B Kkompetencje organizatorskie w zakresie sprawnego przygotowywania, realizowa-
nia, kontrolowania i oceniania wszelkich dziatan doradczych, zorientowanych za-
réwno na pojedynczego rolnika, jak i grupe rolnikéw.

Nie spos6b wymieni¢ wszystkie cechy, jakimi powinien charakteryzowac¢ sie do-
radca, ktéry spetniatby oczekiwania stawiane pracownikom instytucji doradczych.

8T Zbyrad: O wypaleniu zawodowym w szkolnictwie specjalnym. Problemy Opiekuniczo-Wychowawcze

2008, nr 8, s. 43.

159 W. Kujawiniski: Metodyka doradztwa..., op.cit., s. 38-39.
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Dlatego najwazniejsze jest, aby pomiedzy szukajgcym porady a doradca wytworzyto
sie zaufanie oparte na solidnych podstawach, a doradca udzielat porad zgodnie z zasa-
da dziatania w interesie zleceniodawcy, zachowujgc lojalnos$¢ i uczciwo$é oraz poste-
pujac zgodnie z wymaganiami etycznymi tego zawodu.

Najwazniejszym zasobem instytucji doradczej sa zatrudnieni w niej pracownicy,
ich przygotowanie do wykonywania obecnych i przysztych zadan, opinia i postrzeganie
doradcoéw przez potencjalnych odbiorcéw ustug doradczych. Jakie elementy pozwa-
lajg oceni¢ poziom kompetencji zawodowych kadry doradczej zatrudnionej w o$rod-
kach doradztwa rolniczego? Przede wszystkim nalezy zwroci¢ uwage na takie infor-
macje, jak: kwalifikacje doradcow (poziom wyksztatcenia, odbyte szkolenia, kursy),
do$wiadczenie zawodowe i umiejetnos$ci interpersonalne. Pracownicy o$rodkéw do-
radztwa rolniczego to wykwalifikowana kadra doradcza. Osoby te majq na ogét wyzsze
wyksztalcenie rolnicze, a wymagane na zajmowanych przez nie stanowiskach pracy
kompetencje pozaprzedmiotowe (metodyczne, komunikacyjne i organizatorskie) uzy-
skuja albo tgcznie w procesie doksztatcania (np. podyplomowe studia pedagogiczne)
i doskonalenia zawodowego (kursy i seminaria metodyczne), albo tylko doskonalenia
zawodowego.

W jednostkach doradztwa rolniczego w 2012 r. zatrudnionych byto ponad 3202
doradcow i specjalistow, w tym niespeilna 2404 oséb pracujacych bezposrednio w te-
renie z rolnikami. Od 2001 r. liczba specjalistéw i doradcéw znaczgco sie nie zmienita,
poprawito sie natomiast ich wyksztatcenie. W grupie specjalistéw i doradcéw centrali
i zespotéw doradczych $rednio 83% os6b ma wyksztatcenie wyzsze. Od 2001 r. liczba
ta zwiekszyta sie o ponad 14%".

Wymogi dotyczace kwalifikacji doradcéw rolnych zatrudnionych w o$rodkach
doradztwa rolniczego okre$lone sg w rozporzadzeniu Ministra Rolnictwa i Rozwoju
Wsi z dnia 4 stycznia 2005 1, a s3 to: wyksztatcenie minimum wyzsze, staz pracy mi-
nimum rok, ukoniczenie specjalistycznych kurséw lub szkolen. Zgodnie z klasyfikacja
zawodu doradcy rolniczego (nr klasyfikacji 222101) oraz zatgcznikiem do rozporza-
dzenia Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 4 stycznia 2005 r., w tabeli stanowisk
i wymagan kwalifikacyjnych pracownikéw jednostek doradztwa rolniczego wprowa-
dzono specjalno$ci, czyli stopnie specjalizacji doradcy rolniczego I i Il stopnia. Dzia-
talnos$¢ doradcéw, ktdrym nadaje sie tytut doradcy specjalisty 1 i Il stopnia, wymaga
okreslonej wiedzy, umiejetnosci i dosSwiadczenia w realizacji zadan. Doskonalenie
wiedzy i umiejetnosci doradcéw prowadzone jest w réznych formach: seminaryjnej,
szkolen kursowych, szkolen praktycznych, studiéw podyplomowych oraz od 2004 r.
w formie internetowego ksztalcenia kursowego. Uczestnictwo w szkoleniach jest do-
browolne, jednak cze$¢ Swiadczonych ustug doradczych wymaga od doradcéw ukoni-
czenia okres$lonych szkolen i kurséw oraz posiadania odpowiednich certyfikatdw.
Aktualnie w Polsce nie ma przepiséw prawnych regulujacych minimalne wymagania

160 A, Pabich: Zatrudnienie w o$rodkach doradztwa rolniczego w 2012 roku. Zagadnienia Doradztwa Rol-

niczego 2012, nr 3 (69),s.118.
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w zakresie kwalifikacji zawodowych doradcéw rolniczych zatrudnionych w innych
podmiotach organizacyjnych $wiadczacych ustugi doradcze dla gospodarstw rol-
nych'®', w zwigzku z tym ustugobiorca nie ma pewnoéci, czy korzystajac z ustug pry-
watnej firmy doradczej bedzie miat zapewniong ustuge najwyzszej jakosci $wiadczo-
ng przez wykwalifikowany personel.

5.3. POTRZEBY DORADCZE

Celem funkcjonowania instytucji doradczych jest udzielanie wsparcia osobom w roz-
wigzywaniu ich probleméw o réznym podtozu. W przypadku doradztwa rolniczego,
w tym szczegoblnie oSrodkéw doradztwa rolniczego, realizowane cele wynikaja z po-
trzeb mieszkanicow obszardéw wiejskich i producentéw rolnych. Charakter tych po-
trzeb wptywa na realizowane przez te instytucje programy doradcze.

W literaturze wyro6zniono wiele rodzajéw potrzeb ze wzgledu na rézne kategorie.
Sposrod nich najczesciej wymieniane sg potrzeby biologiczne, spoteczne, kulturalne
i instrumentalne. Potrzeby biologiczne sg zwigzane ze strukturg organizmu ludzkiego;
ich zaspokojenie jest niezbedne do utrzymania organizmu przy Zyciu. Potrzeby spo-
leczne odzwierciedlaja fakt zaleznosci cztowieka od innych ludzi - potrzeba mitosci,
uznania, przynaleznosci do grupy. Potrzeby kulturalne sa wyrazem zalezno$ci czto-
wieka od wytworéw kultury materialnej (potrzeba mieszkania, lodéwki, samochodu),
a takze wytwor6ow Kkultury duchowej (potrzeba ksigzki, filmu, sztuki teatralnej). Po-
trzeby instrumentalne sg zwigzane z realizacjg okres$lonych celéw czy wykonywaniem
pewnych zadan (potrzeba mtotka do wbicia gwozdzia); znikaja w momencie osiggnie-
cia celu'®

W dziatalno$ci doradczej potrzeby mozna zdefiniowaé jako niezaspokojone za-
potrzebowanie na porady fachowe ze strony os6b i instytucji, ktére wspierajg lud-
nos$¢ rolnicza zaré6wno edukacyjnie, jak i organizacyjnie. Wystepujgce wsréd miesz-
kancéw potrzeby doradcze maja wptyw na zakres podejmowanych dziatan przez
instytucje doradcze oraz wykorzystywane formy i metody. B.M. Wawrzyniak i S. Za-
wisza stusznie zauwazyli, Ze pomijanie tej kategorii potrzeb prowadzi do btedéw
w konstruowaniu programéw doradczych'®. Potrzeby te obecnie nie ograniczaja sie
tylko do aspektéw zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa rolnego. Wspdtczesna
wie$ zmienita swoje oblicze. Jej wielofunkcyjny rozwéj spowodowat pojawienie sie

161 H, Skérnicki: Standardy $wiadczenia ustug doradczych w ramach dziatania ,Korzystanie z ustug dorad-

czych przez rolnikéw i posiadaczy laséw PROW na lata 2007-2013”", w tym pakiety ustug doradczych
oraz wymogi dotyczace dokumentowania wykonanej pracy doradczej, s. 13-15.

' http://pl.wikipedia.org/wiki/Potrzeba (dostep 20.11.2014 r. ).

163 B.M. Wawrzyniak, S. Zawisza: Potrzeby doradcze producentéw rolnych w warunkach reformy gospo-
darczej. Wtoctawskie Towarzystwo Naukowe, Wioctawek 1997, s. 7.
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potrzeb wynikajgcych np. z rozwoju przedsiebiorczo$ci pozarolniczej, ze wzrostu
Swiadomosci ekologicznej i z dazenia do zréwnowazonego rozwoju obszaréw wiej-
skich, ze zwiekszajgcego sie poziomu integracji Srodowisk lokalnych. Nowe potrzeby
doradcze w ostatnim dziesiecioleciu generowaty takze procesy integracyjne z Unig
Europejska. Integracja z Unig Europejska i wynikajgca z niej konieczno$¢ dostosowa-
nia sie do standardéw $wiatowej gospodarki rynkowej wytyczyty osrodkom doradz-
twa rolniczego wiele nowych zadan. Rolnicy potrzebowali pomocy w przygotowa-
niu dokumentacji niezbednej do skorzystania ze sSrodkéw pomocowych i funduszy
strukturalnych, z pomocy finansowej m.in. na rozwéj i modernizacje gospodarstw,
co w konsekwencji spowodowato przemiany restrukturyzacyjne w rolnictwie i roz-
waj wsi.

Zrédtem potrzeb doradczych mogg byé sami rolnicy i inni mieszkarncy obszaréw
wiejskich, ktorzy poprzez wtasne obserwacje zmian, jakie zachodza w ich otoczeniu
oraz docierajgce do nich informacje przekazywane przez mass media czy inne oso-
by zaczynajg poszukiwaé¢ nowych kierunkdéw rozwoju zawodowego czy spotecznego.
Takze instytucje doradcze mogg by¢ takim zrédtem generowania potrzeb doradczych.
Poprzez swoja dziatalno$¢ informacyjno-upowszechnieniowa doradcy moga wptywac
na ksztattowanie nowych, korzystnych dla mieszkancéw obszaréw wiejskich, bo da-
jacych wieksze mozliwos$ci rozwoju, potrzeb doradczych. Jest to mozliwe, poniewaz
doradcy majgc staty kontakt z instytucjami naukowymi i instytutami badawczo-wdro-
zeniowymi, jak réwniez z instytucjami rzadowymi sg w stanie okresli¢, jakie zmiany
beda zachodzity w najblizszej przysztosci i w zwiazku z tym maja obowigzek przygo-
towania swych potencjalnych klientéw do tych zmian. Dlatego tez zachodzi potrzeba
ciagtego diagnozowania potrzeb doradczych producentéw rolnych i innych mieszkan-
cOw obszaréw wiejskich. Umozliwia to przygotowanie takich programoéw dziatania, by
mozliwe byto rozwigzanie probleméw klientdw instytucji doradczych i wyposazanie
ich w wiedze i umiejetnosci w takim stopniu, by mogli sprosta¢ nowym wyzwaniom
wynikajgcym z funkcjonowania we wciaz zmieniajacym sie otoczeniu spoteczno-go-
spodarczym. Znajomo$c¢ potrzeb doradczych przektada sie bezposrednio na wzrost ja-
ko$ci udzielanych porad.

Na podstawie analizy wynikéw badan realizowanych przez rézne o$rodki nauko-
we mozna wskaza¢, na jaki zakres wsparcia doradczego jest najwieksze zapotrzebo-
wanie:

B porady prawno-ekonomiczne, np. pomoc w podejmowaniu dziatalno$ci gospodar-
czej,

pomoc w zakresie funkcjonowania na rynku produktéw rolnych,

doradztwo ksiegowo-rachunkowe,

doradztwo w zakresie ochrony Srodowiska i odnawialnych Zrédet energii,
przedsiebiorczos¢ pozarolnicza,

doradztwo dla mikroprzedsiebiorstw,

doradztwo dotyczace ekologicznej produkcji rolniczej,

doradztwo w zakresie mozliwosci skorzystania ze Srodkéw UE.
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Na podstawie przeprowadzonej w 2012 r. oceny funkcjonowania systemu doradz-
twa rolniczego w Polsce'® mozna stwierdzi¢ (zgodnie z opinig beneficjentéw ustug
doradczych), Ze odpowiedni poziom zaspokojenia potrzeb doradczych jest mozliwy
przez zwiekszenie liczby szkolenn proponowanych mieszkaricom obszaréw wiejskich,
ze szczeg6lnym zwroceniem uwagi na dostosowanie problematyki szkoleniowej do
faktycznego zapotrzebowania na nie w poszczeg6lnych rejonach kraju. O ile to mozli-
we, powinno sie takze dgzy¢ do zwiekszenia liczby porad indywidualnych oferowanych
przez o$rodki doradztwa rolniczego (i w zwigzku z tym zwiekszenia liczby doradcow
pracujacych w terenie).

5.4. ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW DORADCZYCH

Istotg doradztwa rolniczego jest pomoc rolnikom i innym mieszkancom obszaréw
wiejskich znajdujacych sie badz mogacych sie znalez¢ w okreslonej sytuacji problemo-
wej w rozwigzywaniu jej i przygotowywanie do samodzielnego rozpoznawania i roz-
wigzywania problemoéw.

Termin ,problem” wywodzi sie z jezyka greckiego i oznacza przeszkode, rodzaj
rzeczy wymyslonej, zaprojektowanej i podrzuconej po to, by sprawi¢ komu$ innemu
trudnos¢. Wspoétczesne rozumienie tego terminu jest nieco bogatsze i da sie sprowa-
dzi¢ do dwéch podstawowych znaczen. Wedtug ,.Stownika jezyka polskiego”, problem
to: 1) trudna sytuacja, z ktérej nalezy znalez¢ jakie$ wyjscie; 2) powazna sprawa, kto-
ra wymaga przemyslenia i rozstrzygniecialés. J. Kozielecki rozgranicza sytuacje uzna-
wane za problem ze wzgledu na charakter wystepujacej w nich trudno$ci. Wyrdznia
on: 1) sytuacje trudne, ktérych trudno$¢ zwiazana jest z pojawieniem sie przeszko-
dy natury teoretycznej lub praktycznej; 2) sytuacje nowe, gdzie trudno$¢ dotyczy
poszczegdlnych sktadnikéw sytuacji; 3) sytuacje niepewne, w ktérych podmiot do-
Swiadcza niepewnoécim. W praktyce poradnictwa sytuacje problemowe okreslane
s3 mianem probleméw doradczych, wychodzac z zatozenia, ze strona radzgca sie
korzysta z pomocy i wsparcia doradcy, poniewaz nie jest w stanie - wykorzystujac
wiedze, jaka posiada, umiejetnosci i doSwiadczenie - samodzielnie danego problemu
rozwigzac.

Majac na uwadze realizowane w ramach doradztwa funkcje doradcza, edukacyj-
ng, upowszechnieniowy i informacyjng, mozna wnioskowaé, ze celem jest nie tylko

16* Raport koficowy z badania pt. ,Ocena funkcjonowania systemu doradztwa rolniczego w Polsce w kon-

tekscie spetniania warunkowosci ex ante zawartej w projekcie rozporzadzenia PE i Rady w sprawie
wsparcia rozwoju obszaréw wiejskich przez Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw
Wiejskich”. Collect Consulting SA, Katowice 2012, s. 77.

http: //sjp.pwn.pl/sjp/problem;2572488.html (dostep 25.11.2014 r.).

J. Kozielecki: Rozwigzywanie probleméw. PZWS, Warszawa 1969, s. 14-15.
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rozwigzanie problemu, ale takze wyposazenie radzacego sie w wiedze i umiejetnosci,

tak by w przysztosci moégt juz samodzielnie pokonywac¢ pojawiajace sie trudno$ci.

Poniewaz problem jest przedmiotem dziatania zespotu doradca - radzacy sie,
wyznaczenie zadania (sformutowanie problemu wtasciwego) moze mie¢ nastepuja-
ce zrodta'®:

1) radzacy sie jest w sytuacji trudnej i to on wskazuje na zadanie, w ktérym oczeku-
je pomocy;

2) doradca dysponuje wiedzg o wszystkich mozliwych problemach (tak musi by¢
postrzegany, skoro kto$ go prosi o pomoc w danej sprawie) i to on orzeka o tym,
co jest problemem, jakie zadanie ,musi” zosta¢ wykonane;

3) do sformutowania problemu wtasciwego niezbedna jest wiedza doradcy oraz
wiedza radzacego sie i problem jest przez nich definiowany wspdlnie.

W pierwszym przypadku radzacy sie jest Swiadomy sytuacji trudnej, a wiec
identyfikuje przeszkody, ktore napotkat, konstruuje zadania, ktére nalezatoby rea-
lizowad, jest samodzielny i nie potrzebuje doradcy. W drugim uktadzie trudno sobie
wyobrazi¢, majgc na uwadze cechy problemu, a przede wszystkim jego jednostkowa
przynalezno$¢, by byto mozliwe sformutowanie problemu we wtasciwym rozumie-
niu. Jedyng mozliwa jest zatem trzecia sytuacja, w ktérej doradca i radzacy sie wspél-
nie pracuja nad sformutowaniem problemu wtasciwego.

W praktyce doradczej spotyka sie wiele rodzajow probleméw doradczych.
Z uwagi na stopien zloZonos$ci mozna wyrdzni¢ problemy proste, ztoZone i bardzo
ztozone. Problemy proste (biezace, zwyczajne) majg zazwyczaj charakter opera-
tywny, ich rozwigzanie nie jest specjalnie pracochtonne, trudne ani kosztowne i nie
wymaga duzej liczby informacji, uwzglednienia r6znych aspektéw i okoliczno$ci
oraz wiekszej liczby pomystéw rozwiazania. Problemy ztoZone (podstawowe, za-
sadnicze) majg charakter ogélnogospodarczy; s one czasochtonne, skomplikowane
pod wzgledem rzeczowym i organizacyjnym, wymagajg wielostronnych informacji
i wiekszych naktadéw finansowych. Problemy bardzo ztozone (wyjatkowe, nad-
zwyczajne) zawieraja duzg liczbe zmiennych, nie dajg sie rozwigzac jednocze$nie
w cato$ci i wymagajg najcze$ciej dtuzszego czasu na rozwigzanie. Rozwigzywanie
tych probleméw wymaga przewidywania przysztych wydarzen, a wiec warunkéow,
w jakich analizowany proces (zjawisko) bedzie zachodzit, i sit, ktére beda nan praw-
dopodobnie wptywa¢, przy uwzglednianiu konsekwencji wtasnych decyzji i dziatan
(przewidywanie czynne)*®.

Z uwagi na charakter probleméw wyrdznia sie problemy dewiacyjne, optyma-
lizacyjne i innowacyjne. Problemy dewiacyjne (dysfunkcji) powstaja wowczas, gdy
w obiekcie lub systemie pojawia sie defekt (,Zle sie dzieje”), a jego przyczyny nie s3

167 M. Szumigraj: O problemie w poradnictwie. [w:] Poradoznawstwo - Kontynuacja dyskursu. Red. nauko-

wa A. Kargulowa, Wydaw. Naukowe PWN, Warszawa 2009, s. 179-180.

168 1. Penc: Decyzje w zarzadzaniu. Wydaw. Profesjonalnej Szkoty Biznesu, Krakéw 1997, s. 92-93.
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znane. Na tego typu problemy mozna reagowac w rézny sposéb. Na przyktad, moz-
na zareagowac szybko, bez wnikania w przyczyny zaistniatej sytuacji - takie dziata-
nie ma jednak charakter dorazny i paliatywny, tzn. likwiduje skutki, lecz nie usuwa
przyczyn. Chcac wyeliminowa¢ dewiacje (odchylenie), trzeba przeprowadzi¢ bada-
nia i dotrze¢ do przyczyn zaistniatej sytuacji, a wiec zebrac szczegétowe informa-
cje i na ich podstawie ustali¢ sposob dzialania zapobiegajacy powstaniu podobnej
sytuacji w przysztosci. Problemy optymalizacyjne powstaja w wyniku wprowadze-
nia w gospodarstwie (przedsiebiorstwie) zmian o charakterze adaptacyjnym (mo-
dyfikacyjnym), wymuszanych najcze$ciej przez zmiany w otoczeniu. Chodzi tutaj
przede wszystkim o udoskonalenie lub modernizacje zarzadzania, organizacji pracy
i produkcji w gospodarstwie, a wiec o dziatania majace na celu podniesienie spraw-
nosci i efektywnosci gospodarowania. Rodzajow i wariantéw takich dziatan moze
by¢ wiele. Problemy innowacyjne (twdrcze) sa konsekwencjg zmian innowacyjnych
w otoczeniu oraz rozwoju samego gospodarstwa (przedsiebiorstwa). Sg to problemy
powszechne, indukowane i generowane. Konieczno$¢ zmian, wprowadzanie innowa-
cji i udoskonalen staje sie imperatywem nowoczesnego zarzadzania i podstawowym
warunkiem osiggniecia sukcesu®.

Ponadto, z uwagi na cel dziatania mozna wyrdzni¢ problemy przystosowawcze lub
rozwojowe, z uwagi na charakter podejmowanych czynnosci - problemy poznawcze,
decyzyjne, realizacyjne itp.'”".

Poniewaz problemy doradcze maja bardzo rézny charakter i zr6znicowane zrédta
pochodzenia, zaktada sie wykorzystywanie co najmniej dwdch strategii podejs$cia do
probleméw w poradnictwie. Podstawowg jest strategia ich rozwigzywania stosowa-
na wobec probleméw rozumianych jako wtasciwe. Jest to podejs$cie spotykane tam,
gdzie problemy okres$la sie i definiuje jako zadania, konstruuje jako cele do osiggnie-
cia. Rozwigzywanie probleméw w zwigzku z tym to nic innego, jak osigganie celdw.
Proces ten sktada sie z kilku etapdw, r6znie nazywanych przez autoréw. Zasadniczo
jednak obejmuje on etap rozpoznania sytuacji trudnej, etap konstruowania zadania
(celéw), etap planowania dziatania, etap realizacji i etap kontroli. Druga strategia
okreSlana jest mianem ,radzenia sobie”. Podejmowana jest ona przez podmiot wo-
bec probleméw definiowanych czy utozsamianych z sytuacjg trudna. Radzenie sobie
nie zaktada rozwigzania problemu wtasciwego, poniewaz nie ma tu o takim mowy
- nie ma zadania, ktore cztowiek miatby zrealizowa¢ w petni i ostatecznie. Jest to naj-
wazniejsza réznica miedzy dwiema wyrdznionymi strategiami. Reakcje i zachowania
cztowieka, ktéorym mozna przypisa¢ miano radzenia sobie, zmierzajg do przywro-
cenia r6wnowagi organizmowi, unikniecia pogorszenia sytuacji, do redukcji napie¢
i zapobiezenia negatywnym skutkom sytuacji trudnej. Nieradzenie sobie z sytuacja
trudng wzmaga pogorszenie stanu zdrowia, dezintegracje, poczucie bezradnoSci.

199 7. Mikotajczyk: Techniki organizatorskie w rozwigzywaniu probleméw zarzadzania. PWN, Warszawa

1994, s. 32-33.

170wy, Kujawinski: Doradztwo rolnicze w zarysie. CDiEwR, Poznan 1997, s. 58-59.
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Poradzenie sobie podnosi samoocene, pozwala na poprawe poziomu integracji wtas-
nej osoby, poszerzenie wtasnych kompetencji'’".

Zdaniem H. Sek, polskiej psycholog, i S. Gladdinga, amerykanskiego teoretyka po-
radnictwa, w poradnictwie nie tyle przedstawia sie problemy, ile sie je wspdlnie odkry-
wa. ,,0dkrywanie” polega na rozpoznaniu waznych elementéw sytuacji trudnej, emo-
cjonalnych stanéw, wyboru propozycji konkretnych rozwigzan sytuacji problemowe;.
Proces ten polega na identyfikacji mozliwych rodzacych sie celéw na tle zgtaszanych
i opowiadanych przez radzgcego sie historii z jego Zycia, najczeSciej postrzeganych
jako trudne. Radzacy sie czesto nie wie, jaki ma problem, ma go dopiero sobie uswia-
domi¢ z pomocg doradcy - temu ma stuzy¢ ich spotkanie. Do doradcy nalezy ocena,
czy problem jest wtasciwy do rozpatrywania. Dzieje sie to w poczgtkowych minutach
(lub godzinach) spotkania, kiedy doradca z radzacym sie daza do zawarcia ,kontraktu”.
W nim uzgadniajg ostatecznie rodzaj, tre$¢ i zakres przezywanego przez radzacego sie
zadania - problemu. To doradca ocenia, czy deklarowane przez jednostke trudnosci
mieszczg sie w zaKkresie jego wiedzy, a wiec nie tylko to, czy posiada on kompetencje
do rozwigzania problemu, lecz takze, w jakim stopniu problemy zgodne s3 z trescig
tej wiedzy, ktéra w zatozeniu powinna ogarnia¢ wszystkie problemowe sytuacje 0s6b
zgtaszajacych sie po porade;m.

Procedura rozwigzywania probleméw doradczych jest w swej istocie zblizona do
procesu rozwigzywania probleméw szeroko analizowanego w psychologii, jak tez w li-
teraturze z zakresu zarzadzania organizacja. W doradztwie rolniczym przyjmuje sie
oémioetapowy schemat rozwiazywania probleméw, na ktéry sktadaja sie'”*:

1) rozpoznanie i zdefiniowanie problemu;

2) okreslenie cely;

3) ustalenie przyczyn problemu;

4) znalezienie wariantéw usuniecia przyczyn problemoéw;

5) ocena oraz podjecie decyzji odno$nie do wyboru optymalnych wariantéw;
6) przygotowanie realizacji wybranych wariantéw;

7) realizacja, kontrola i ocena biezaca;

8) ocena konicowa.

Warto podkresli¢, ze szczegdlnie w poradnictwie jest to tylko schemat wyzna-
czajacy mozliwy sposdb postepowania doradcy i osoby radzacej sie w procesie roz-
wigzywania problemoéw. Kazda sytuacja, w ktdrej znajduja sie doradca i radzacy sie,
jestinna i nie ma w niej miejsca na zachowania rutynowe, schematyczne, przebiega-
jace w utarty sposdb. Uwzgledniajgc zmienno$¢ uwarunkowan sytuacyjnych (prob-
lem dotyczy réznych osdb, zmienne jest otoczenie, w jakim funkcjonuje radzacy sie,

7! M. Szumigraj: O problemie..., op.cit., s. 194-198.

M. Szumigraj: O problemie..., op.cit., s. 180. Za: H. Sek: Procesy tworczego zmagania sie z krytycznymi
wydarzeniami zyciowymi a zdrowie psychiczne. [w:] Tworczo$c¢ i kompetencje zyciowe a zdrowie psy-
chiczne. Red. naukowa H. Sek. Wydaw. UAM, Poznan 1991, s. 51; S. Gladding: Counseling: A comprehen-
sive profession. Wyd. 3, Merrill Publishing Company, New York 1996, s. 133.

W. Kujawinski: Doradztwo..., op.cit., s. 62-63.
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doradca ma nowe doswiadczenia itp.), ktadzie sie duzy nacisk nie tylko na wiedze
i madros$¢ uczestnikéw spotkania, ale przede wszystkim na realizm postepowania,
rozsadek i rozwage. Jest to szczegblnie wazne w przypadku probleméw bardzo zto-
zonych, kiedy trudno jest wypracowa¢ mozliwe warianty rozwigzania takiego prob-
lemu, a ponadto kazdy z nich ma zar6wno wady, jak i zalety.



6

FORMY I METODY ODDZIALYWAN DORADCZYCH

6.1. ZAGADNIENIA TERMINOLOGICZNE

Wspotczesne organizacje doradcze realizujg bardzo szeroki zakres dziatan ukierunko-
wanych na zaspokajanie nie tylko potrzeb doradczych, ale tez potrzeb edukacyjnych,
informacyjnych, ekonomicznych, spotecznych, kulturowych i innych. Jednym z warun-
kow skutecznosci oddziatywan doradczych jest bardzo dobre metodyczne przygoto-
wanie doradcéw do wykonywania tego zawodu. Doradcy majg do dyspozycji bardzo
szeroki wachlarz form i metod oddziatywan edukacyjno-doradczych wypracowanych
przez wiele pokolen doradcow i nauczycieli odpowiedzialnych za realizacje przedmio-
téw zawodowych na réznych poziomach edukacji szkolnej i pozaszkolnej. Znajomos¢
tych form i metod oraz umiejetno$¢ wykorzystywania ich w pracy zawodowej w pota-
czeniu z wiedzg stwarzaja szanse bycia doradcg kompetentnym, cieszacym sie szacun-
kiem i zaufaniem wsréd klientéw.

Na skuteczno$¢ oddziatywan doradczych wptywa stosowana metodyka pracy, na
ktora poza celami i zadaniami sktadajg sie formy i metody doradcze. Formy pracy do-
radczej zalezg od celéw i zadan, liczby 0s6b uczestniczgcych w danym procesie dorad-
czym, miejsca i Srodkéw, jakimi doradztwo moze w swej pracy sie postuzy¢. W literatu-
rze przez pojecie formy pracy doradczej rozumie sie organizacje okreslonych dziatan
o$wiatowych lub doradczych stanowigcych pewnga cato$¢, wewnetrznie powiazanych
i spéjnych, np. zespoty PR, kluby 4-H, kurs kwalifikacyjny, szkolenia rolnicze itp.

W pracy doradczej mamy do czynienia z kilkoma zblizonymi pojeciami, jak metody
nauczania, metoda pracy o$wiatowej z dorostymi, metoda upowszechniania oraz me-
toda pracy doradcze;j.

Termin ,metoda” pochodzi od greckiego stowa methodos, co oznacza badanie,
spos6b badania, droge dochodzenia do prawdy, etymologicznie jest wiec powigza-
ny z tym znaczeniem, jakie ma metodologia czy metodyka badania, poszukiwania
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prawdy'”*. Wedtug W. Zaczynskiego'”®, metoda nauczania to ,$wiadomie i konse-
kwentnie stosowany sposéb oddziatywania nauczyciela na jednostke, grupe lub
zbiorowo$¢ - by osiagna¢ zamierzony cel ksztatcenia”. Wedtug Cz. Maziarza'’®, me-
toda nauczania lub szerzej - metodg pracy o§wiatowej, nazywamy okreslony sposéb
pracy nauczajgcego i uczacych sie obejmujgcy pewien dobrowolny zespo6t czynnosci
dydaktycznych, umozliwiajacy uczacym sie przyswojenie nowej wiedzy, umiejetno-
$ci, nawykow oraz ksztattujacy ich zdolnosci, poglady i zainteresowania. Najbardziej
przystajaca do praktyki doradztwa rolniczego jest definicja stosowana na potrzeby
ksztatcenia zawodowego, podana przez T. Nowackiego, ktéry metoda nazywa ,spo-
séb dziatania wyktadowcy, nauczyciela lub instruktora, za pomoca ktérego opiera-
jac sie na $wiadomosci i aktywnosci ucznidow umozliwiamy im przyswajanie wiedzy
i opanowanie umiejetnosci, a przez te prace przygotowujemy do przysztych czynno-
$ci zawodowych, ksztattujemy zainteresowania, poglad na $wiat, postawy i przeko-
nania”. W przypadku ksztatcenia osdb dorostych celem jest przekazanie uczniom/
Juczestnikom zaje¢ wiedzy nowej oraz ksztattowanie umiejetnos$ci i zainteresowan
niezbednych do realizowania ich funkcji zawodowych. Specyfike takich proceséow
ksztatcenia oddaje pojecie metody pracy oSwiatowej z dorostymi.

W dziatalno$ci upowszechnieniowej doradcy czy tez inni specjalisci (instrukto-
rzy), majgc na celu utatwienie rolnikom lub innym producentom rolnym adaptacje
i wykorzystywanie nowatorskich osiggnie¢ nauki i techniki w praktyce, postugujg sie
metodami, ktére mozna okresli¢ mianem metod upowszechnieniowych. Najlepiej jed-
nak oddajgca istote doradztwa rolniczego jest definicja metody pracy doradczej, ro-
zumiana jako usystematyzowany, zaplanowany sposéb dziatania doradcy z osobg ra-
dzacg sie ukierunkowany na rozwigzywanie probleméw doradczych i oddziatywanie
na klientéw instytucji doradczych poprzez dziatania o charakterze edukacyjnym, upo-
wszechnieniowym czy informacyjnym, tak by potrafili oni samodzielnie reagowa¢ na
zachodzace w ich otoczeniu spoteczno-gospodarczym zmiany.

W swej prawie dwustuletniej historii doradztwo rolnicze wypracowato wiele réz-
nych rodzajow metod oddziatywania doradczego. Na przyktad, ze wzgledu na stopien
naukowo$ci metod mozna wyrdzni¢ metody intuicyjne i metody naukowe. Metody in-
tuicyjne sa to wszelkie dziatania doradcy, z reguty podbudowane jego doswiadczeniem
zawodowym, ktérych rezultatéw nie mozna jednak przewidzie¢. Metoda intuicyjna ro-
dzi sie spontanicznie i najcze$ciej oparta jest na subiektywnym wyczuciu doradcy oraz
przekonaniu o jej przydatnosci. Metody naukowe natomiast opierajg sie na wzorach
(modelach) postepowania, ustalonych na podstawie licznych eksperymentéw i badan.
Po ich zastosowaniu mozna oczekiwa¢ pewnego wyniku.

7% W. Okon: Wprowadzenie do dydaktyki ogélnej. Wydaw. Akademickie ,Zak” Warszawa 2003, s. 246.
17 W, Zaczynski: Metody nauczania. [w:] Pedagogika. Red. naukowa M. Godlewski, S. Krawcewicz, T. Wu-
jek. PWN, Warszawa 1974, s. 421.

176 ¢z, Maziarz: Andragogika..., op.cit.,, s. 373.
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W metodyce ksztatcenia przedmiotéw zawodowych dzieli sie metody w zalezno$ci
od zastosowanych sposob6w i technik, ktére pogtebiaja i poszerzaja mozliwosci per-
cepcyjne odbiorcy przez wykorzystanie zmystow. Wedtug tego kryterium wyréznia
sie:

B  metody werbalne - oparte na stowie méwionym i pisanym;

B metody wizualne - operujgce przedmiotami lub obrazami rzeczy i zjawisk w po-
staci naturalnej lub sztucznej (modele, schematy);

B metody audiowizualne (stuchowo-wzrokowe) - np. postugiwanie sie filmem, tele-
wizjg, magnetofonem;

B metody do$wiadczalne - polegajace na praktycznym wykonywaniu ¢wiczen, pro-
jektow i préb (konkursy, projekty typu biznesplany itp.).

W dobie rozwinietej komunikacji, nieograniczonego w zasadzie dostepu do licz-
nych publikatoréw, a przede wszystkim w dobie Internetu mozna metody doradcze
podzieli¢ takze wedtug sposobéw oddziatywania na:

B  metody oddzialywania bezpos$redniego - sg to wszystkie metody pracy doradczej,
w ktérych dochodzi do osobistego kontaktu doradcy z osobami radzgcymi sie;

B  metody oddziatywania posredniego - sg to wszelkie metody oddziatywania ,na od-
legto$¢”, np. audycje radiowe i telewizyjne, prasa, ksigzki, ulotki, strony interneto-
we czy nawet doradztwo internetowe.

Jedna z zasad skutecznego upowszechniania wiedzy i postepu w rolnictwie jest za-
sada taczenia réznych form, metod i $srodkéw w celu skuteczniejszego oddziatywania
doradcéw na rolnikéw. Dlatego tez wiele uwagi poswieca sie ich doborowi w zalezno-
$ci od sytuacji problemowej, warunkdéw Srodowiska i cech spotecznosci lokalnej oraz
umiejetnosci i cech osobowosci doradcy. O wyborze metod i Srodkow oddziatywania
na osoby radzace sie najczesciej decyduje sam doradca. Istniejg jednak pewne wskaza-
nia, ktérych przestrzeganie pozwala mu osiggna¢ zamierzone cele lepiej, oszczedniej
i skuteczniej. Jednym z nich jest wskazanie, by w realizacji swych funkcji zawodowych
doradca - korzystajac z doSwiadczen nie tylko innych doradcéw, ale i pedagogow -
tworzyt kompilacje metod dostosowujac je do rodzaju problemu, os6b czy Srodkow,
jakimi moze sie w swojej pracy postuzyc. Majac to na uwadze najczesciej stosowane
metody w praktyce doradczej zostang przedstawione w podziale na metody o$wiato-
we i praktyczno-doradcze.

Istnieje wiele metod pracy oSwiatowej, ktére mozna klasyfikowac¢ na rézne sposo-
by. Jako kryterium podziatu najczeSciej przyjmuje sie: role nauczajacego i uczacych sie,
rodzaj zrédta wiedzy, stopien aktywnosci uczacych sie.

Kierujac sie praktycznymi potrzebami ksztatcenia kursowego, Cz. Maziarz'"”’ po-
dzielit metody nauczania na nastepujgce grupy:

1) metody podajace (wyktad, opowiadanie, opis, praca z ksigzka);

2) metody poszukujace (pogadanka, dyskusja, ¢wiczenie, praca w zespotach proble-
mowych);

77 Tamze, s. 374.
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3) metody aktywizujgce (sytuacyjne, przypadkéw, inscenizacji, szkolenie przez

,2uwrazliwienie”, gry kierownicze, ,sesje pomystowosci”).

Ten podziat przewaza w dydaktyce dorostych i zgodnie z nim scharakteryzowane
zostang wybrane metody ksztatcenia i doskonalenia zawodowego.

Metody praktyczno-do$wiadczalne stosowane w praktyce doradczej nalezg do eks-
ponujacych wizualnych form upowszechniania wiedzy i postepu w rolnictwie. Wszyst-
kie metody z tej grupy oparte sg na metodach sytuacyjno-pogladowych, zgodnie z zasa-
da ,lepiej raz zobaczy¢ niz sto razy ustysze¢”. Polegajg one na demonstracji naturalnych
okazéw w naturalnym $rodowisku. Z punktu widzenia predyspozycji psychicznych
0s6b dorostych formy eksponujgce zaliczane sg do najbardziej skutecznych. Pozwalajg
one na idealne kojarzenie bodzcow wzrokowo-stuchowych i sensomotorycznych. Réw-
nowaga tych trzech rodzajow bodzcéw z punktu widzenia wspotczesnej pedagogiki
jest najbardziej pozadana w pracy o$wiatowo-doradczej z dorostymi, a w szczeg6lno-
$ci z osobami zajmujacymi sie dziatalno$cig praktyczna. W rolnictwie istnieje tez sto-
sunkowo najwiecej okazji do stosowania tego typu metod, polegajacych na rozwigzy-
waniu probleméw i zadan w warunkach zblizonych do rzeczywistych. Umozliwiajg one
wszechstronne poznanie rzeczywistosci, a wiec konkretnych rzeczy, zjawisk, procesow
i stosunkow. Szeroko rozumiana zasada pogladowos$ci wymaga ponadto kojarzenia po-
znania z dzialaniem'”®,

6.2. FORMY PRACY DORADCZE]

Dzieki bogatym do$wiadczeniom agronomii spotecznej, prowadzonym przez andrago-
goéw pracom badawczym i wymianie do$wiadczen srodowisk praktycznie realizujacych
doradztwo mamy do dyspozycji bogaty zestaw form pracy doradczej. Obok tradycyj-
nych, wykorzystywanych od lat pojawiaja sie nowe, dostosowane do wcigz zmieniajg-
cego sie otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Formy pracy doradczej odnoszga sie do strony organizacyjnej i wychowania. Zawie-
rajg w sobie m.in. to wszystko, co dotyczy doboru uczestnikéw i organizatoréw, podzia-
tu ich na grupy, okreslanie miejsca i czasu spotkan'”’. Formy pracy doradczej, podobnie
jak pozaszkolne formy edukacji zawodowej dorostych, mozne podzieli¢ na kursowe
i pozakursowe.

Kursy sg wzglednie szybkimi formami ksztatcenia, doksztatcania i doskonalenia
w zawodach. Czas trwania zdobywania kwalifikacji i uprawnien zawodowych jest
rézny, przecietnie od 30 do 600 i wiecej godzin, w zaleznoS$ci od zloZonosci teore-
tycznej i praktycznej zawodu lub specjalnosci oraz od tego, jakie byto wczesniejsze

178 J. Kuzma: Doradztwo rolnicze. PWN, Warszawa 1986, s. 135-136.

S. Kaczor: Edukacja dorostych a ich praca zawodowa i bezrobocie. [w:] Wprowadzenie do andragogiki.
Red. naukowa T. Wujek. Wydaw. Instytut Technologii Eksploatacji, Warszawa 1996, s. 132.
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zaawansowanie kandydata do ksztatcenia. Na kursach uczestnicy moga: przyuczac
sie do zawodu, zdobywa¢ zawdd na wzglednie wysokim poziomie, doksztatcaé sie w
posiadanym zawodzie na szczeblu nizszym oraz doskonali¢ sie w zawodzie na skutek
zmian w technologii i organizacji pracy lub w innych elementach ™.

Jak wynika z danych przedstawionych na rysunku 10, na terenie wojewddztwa ma-
zowieckiego o$rodki doradztwa rolniczego kazdego roku organizowaty kilkaset kur-
séw, umozliwiajac w ten sposéb mieszkaricom obszaréw wiejskich doskonalenie ich
umiejetnosci zawodowych i zdobywanie nowych kwalifikacji. W przewazajacej czesSci
byty to kursy chemizacyjne, tj. dotyczace stosowania $srodkéw ochrony roslin przy uzy-
ciu opryskiwacza, konfekcjonowania tych srodkéw i obrotu nimi. Poza kursami che-
mizacyjnymi realizowane byly kursy z zakresu: integrowanej produkcji, operatoréw
kombajnéw zbozowych, sieczkarni samojezdnych, pras zbierajacych, agroturystyki
jako dodatkowego Zrodta dochodu w gospodarstwie rolnym. W 2013 r. w sprawozda-
niach wykazano tylko 4 kursy, w ktérych uczestniczyto 117 oséb, ale w zamian zreali-
zowano 308 odptatnych szkolen (uwzgledniajgcych problematyke chemizacji produk-
cji rolniczej), ktérymi objeto 8797 oséb.
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W latach 2012 i 2013 w sprawozdaniach wystepuja réznice w sposobach nazywania oddziatywan doradczych.
RYSUNEK 10. Liczba kurséw realizowanych przez MODR w Warszawie w latach 2005-2011 i liczba
0s6b w nich uczestniczacych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan z dziatalno$ci MODR w Warszawie w latach 2005-2013.

Do form pozakursowych nalezy zaliczy¢: zdobywanie tytutéw kwalifikacyjnych na
robotnika w zawodzie (egzaminy sktadane przed komisjami egzaminacyjnymi powo-
tywanymi przez upowaznione do tego wladze panstwowe, gtéwnie dla absolwentow
zasadniczych szkdét zawodowych i licebw zawodowych); zdobywanie tytutéw kwalifi-
kacyjnych na mistrza w zawodzie (egzaminy teoretyczne i praktyczne skladane przed
odpowiednimi komisjami, przy czym wymagania egzaminacyjne i sktad komisji regu-
lowane s3 odpowiednimi przepisami); konferencje, seminaria, sympozja o charakterze

180 Tamze, s. 134.
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krajowym i miedzynarodowym (stwarzane sg warunki do przedstawienia indywidual-
nych i zespotowych osiggnie¢, wymiany mysli, przedstawienia projektéw innowacyj-
nych itp.); studia podyplomowe organizowane przez szkoty wyzsze i instytuty nauko-
we (w formach stacjonarnych i niestacjonarnych umozliwiajg one zdobywanie nowych
lub podwyzszanie posiadanych kwalifikacji i uprawnien).

Najpopularniejszg jednak formg pracy doradczej sg szkolenia. Sg one forma bardzo
elastyczng. Brak wymagan programowych powoduje, Ze szkolenie moze by¢ zorgani-
zowane na kazdy temat i w réznych wymiarach godzinowych. Moze trwac kilka go-
dzin, jak réwniez kilka dni. Osoba konczgca szkolenie nie uzyskuje jednak certyfikatu
poswiadczajgcego zdobyta wiedze i opanowane umiejetnosci, poniewaz nie ma wy-
mogu przeprowadzania egzaminu koncowego. Moze jedynie uzyskac od organizatora
zaswiadczenie o odbytym szkoleniu i ewentualnie realizowanej problematyce.

Na terenie wojewddztwa mazowieckiego organizowano kazdego roku blisko 2 ty-
sigce szkolen o bardzo zréznicowanej problematyce. Jak wynika z danych przedsta-
wionych na rysunku 11, od 2005 r. stopniowo malato zapotrzebowanie na uczestnicze-
nie w tej formie doskonalenia zawodowego. Przystapienie Polski do Unii Europejskiej
w 2004 . spowodowato konieczno$¢ realizowania przez doradcéw intensywnych dzia-
tan ukierunkowanych na przygotowanie, a nastepnie wsparcie mieszkaficow obszaréw
wiejskich w procesach integracyjnych. W tym teZ czasie, co jest widoczne na rysun-
ku 11, organizowano najwiecej szkolen.
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RYSUNEK 11. Liczba szkolen stacjonarnych realizowanych przez MODR w Warszawie w latach
2005-2013 i liczba 0s6b w nich uczestniczacych

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdan z dziatalnosci MODR w Warszawie w latach 2005-2013.

Najczesciej szkolenia obejmowaty problematyke z zakresu:

B technologii produkcji rolniczej (produkcja roslinna, produkcja zwierzeca, produk-
cja sadownicza),

B agrobiznesu (rachunkowos$¢ rolnicza FADN, przedsiebiorczos$¢, podatki i kredyty
w rolnictwie),
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B rozwoju obszaréow wiejskich (standardy jakosciowe zywnos$ci, PROW, od 2007 r.
program LEADER, od 2010 r. zréwnowazony rozwoj),

B gospodarstwa wiejskiego i agroturystyki (agroturystyka, od 2012 roku produkt
regionalny i tradycyjny),

B ekologii (ekologia i ochrona srodowiska, programy rolnosrodowiskowe),

PROW,

B cross-compliance.

Jak wynika z danych przedstawionych w tabeli 12, problematyka realizowanych
szkolen i ich liczba s3 dostosowywane do pojawiajgcych sie potrzeb o$wiatowych.
Szczegdlnie jest to widoczne w przypadku szkolen dotyczacych PROW, cross-complian-
ce, ekologii (w tym przypadku s3 to gtéwnie szkolenia z zakresu programoéw rolnosro-
dowiskowych). Wcigz niestabnacym zainteresowanie cieszg sie szkolenia z technologii
produkgji rolniczej i agroturystyki.

TABELA 12. Liczba szkolen realizowanych przez MODR w Warszawie z uwzglednieniem realizowa-
nej problematyki w latach 2005-2013

Problematyka kursu 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Technologia produkgji rolniczej 732 | 1010 | 537 | 447 | 294 | 257 | 243 | 285 | 310
Svotzy":];;tgxréw wiejskich, 601 | 337 | 756 | 934 | 597 | 492 | 480 | 364 | 407
Agrobiznes 470 | 318 | 175 | 124 | 223 | 176 | 170 | 188 | 217
Ekologia 308 | 392 | 268 | 246 | 224 | 224 | 265 | 323 | 332
i(;:gsfoc’tii;tt‘y”;’a‘”iejSkie 226 | 214 | 217 | 185 | 182 | 174 | 154 | 129 | 145
Cross-compliance - - 49 101 | 332 | 396 | 241 | 233 | 197
Inne 29 | 89 | s 3 6 7 | 12 | 243* | 310

*0d 2012 r. MODR w Warszawie realizuje odptatne szkolenia z zakresu stosowania $rodkéw ochrony roslin, obrotu
i konfekcjonowania srodkéw ochrony roslin, integrowanej produkcji, obstugi maszyn rolniczych i bezpieczenstwa zyw-
nosci i zywienia, ktére we wczes$niejszych latach traktowano jako kursy.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan z dziatalno$ci MODR w Warszawie w latach 2005-2013.

O powodzeniu organizowanych przez doradcéw wybranych przez nich dziatan
o$swiatowych lub doradczych, np. szkolen, decyduja przygotowania organizacyjne.
Przede wszystkim nalezy ustali¢, na jakie szkolenia (w zakresie jakiej problematyki)
jest na danym terenie najwieksze zapotrzebowanie badz jakie trudnosci/problemy
wystepuja, ktérym instytucja doradcza powinna wyj$¢ naprzeciw. Kolejnym krokiem
jest ustalenie liczby oséb potencjalnie zainteresowanych takim szkoleniem i podjecie
prac nad merytorycznym zakresem szkolenia. Oprocz tematyki istotne jest ustalenie,
jakimi metodami, gdzie, kiedy i za pomoca jakich srodkéw i instytucji bedzie sie szko-
lenie odbywac.

Interesujaca formga pracy doradczej, kierowang do dzieci i mtodziezy zamieszkuja-
cych obszary wiejskie, sa kluby 4-H. Historia ruchu klubéw 4-H zaczeta sie w Stanach
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Zjednoczonych i siega poczatkdw naszego stulecia. W 1900 r. ziarno nowej odmiany
kukurydzy nasiennej zostalo rozdane 500 chtopcom z hrabstwa Macoupin w stanie
[llinois. Chtopcy zasiali kukurydze i wystawili wyhodowane przez siebie okazy na wy-
stawie rolniczej. W 1902 r. A.B. Graham, dyrektor kuratorium w hrabstwie Clark w sta-
nie Ohio, zorganizowat klub dla chtopcéw i dziewczat i urzadzit wystawe ich prac. Po
uchwaleniu w 1914 r. przez Kongres Stanéw Zjednoczonych ustawy Smitha-Levera,
ktora ustanawiata program dla stuzby doradztwa rolniczego i zapewniata dla niej fun-
dusze, rozwdj ruchu klubéw dla chtopcéw i dziewczat, ktéry otrzymat pézZniej nazwe
4-H, stat sie jednym z zadan doradztwa. Od tych pionierskich czaséw ruch rozrést sie
i jest obecnie jedng z najwiekszych organizacji mtodziezowych w USA. Nalezy do niej
ponad 5 milionéw chtopcow i dziewczat prowadzonych przez setki tysiecy lideréw.
Ruchy o programach zblizonych do 4-H sg obecne juz w ponad 80 krajach $wiata. Cho¢
maja niekiedy inne nazwy (4-S w Ameryce Potudniowej, 4-K w Turcji, Klub Mtodych
Farmeréw w Anglii i Nowej Zelandii), przyswieca im jednak ten sam cel - umozliwi¢
mtodziezy w jak najwiekszym stopniu rozwéj drzemigcego w niej potencjatu. W Eu-
ropie mtodziez z klubéw 4-H zrzeszona jest w organizacji Europejski Komitet Klubow
Mtodych Farmerdéw i 4-H. Organizacja ta dofinansowana jest przez Unie Europejska.

Kluby 4-H nie sa w Polsce nowoScia. I[dea wspétpracy z dzie¢mi i mtodzieza wiejska
zostata przeniesiona na grunt polski juz w latach 20. ubiegtego stulecia przez J. Miku-
towskiego-Pomorskiego. Data ona poczatek koncepcji tworzenia zespotdw przysposo-
bienia rolniczego, w ktérych nacisk ktadziono przede wszystkim na szkolenie zawo-
dowe'™. Ruch 4-H w Polsce zostal ponownie zainicjowany w 1991 r. przez doradcéw
Polsko-Amerykanskiego Programu Doradztwa Rolniczego wspotpracujacych z osrod-
kami doradztwa rolniczego.

Moga by¢ one organizowane przez rézne instytucje i organizacje. NajczeSciej jed-
nak inicjatywa zatozenia i prowadzenia takiego klubu wychodzi ze strony pracowni-
kéw osrodkéw doradztwa rolniczego, ktérzy samodzielnie bagdZz we wspétpracy z in-
nymi osobami, np. nauczycielami szkét funkcjonujacych na danym terenie, organizuja
zajecia, ktérych celem jest rozwijanie zainteresowan dzieci i mtodziezy wiejskiej oraz
propagowanie aktywnego, twdrczego uczestnictwa w Zyciu spoteczno$ci lokalnej. Na
terenie wojewddztwa mazowieckiego doradcy koordynuja prace co najmniej kilkuna-
stu takich klubéw. Ich liczbe w latach 2005-2013 przedstawiono na rysunku 12. Do-
radcy organizowali wspélnie z cztonkami tych klubéw spotkania o r6znej tematyce, po-
kazy i imprezy okolicznos$ciowe, np. Dzien Matki, Dzien Dziecka, spotkania $wigteczne,
konkursy, rajdy rowerowe, pikniki, wycieczki, uczestnictwo w dozynkach.

Na podstawie liczby klubéw 4-H funkcjonujacych na terenie wojewddztwa ma-
zowieckiego w latach 2005-2013 mozna zauwazy¢ systematycznie malejgce zainte-
resowanie tg forma aktywnosci ze strony dzieci i mtodziezy. Z duzym prawdopodo-
bienstwem mozna zatozy¢, ze jest to powodowane co najmniej dwoma czynnikami:
po pierwsze - s3 to procesy demograficzne, a wsréd nich starzenie sie spoteczenstwa

'8! Fundacja Edukacyjna 4H W Polsce. http://fundacja4h.org.pl (dostep 18.11.2014 r.).
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RYSUNEK 12. Liczba klubéw 4-H w latach 2005-2013, ktérych koordynatorem lub wspétkoordyna-

torem byt MODR w Warszawie

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie sprawozdan z dziatalnoci MODR w Warszawie w latach 2005-2013.

i depopulacja obszaréw wiejskich, po drugie - Internet, do ktérego dostep ma juz prak-
tycznie kazda rodzina wychowujaca dzieci w wieku szkolnym.

Doradca odgrywa kluczowa role w procesie doradczym. Zaréwno jego wiedza teo-
retyczna, praktyczna, jak i odpowiednie przygotowanie metodyczne pozwalajg na zrea-
lizowanie celéw doradczych. Wiedze doradca zdobywa w toku studiéw oraz w procesie
dalszego samoksztalcenia zawodowego. Istotne jest jednak, aby usprawniat takze swdj
warsztat pracy doradczej. W dobie szybkiego postepu technologicznego doradca moze
korzysta¢ z nowoczesnych srodkéw i metod wspomagajacych jego prace.

6.3. METODY OSWIATOWE W DORADZTWIE

6.3.1. Metody podajace

Grupa metod podajgcych, zwana tez metodami asymilacji wiedzy, znajduje rozlegte za-
stosowanie zaréwno w Ksztatceniu, jak i doskonaleniu zawodowym czy tez w Srodkach
komunikacji masowej. Wigze sie to z ich pozorng prostotg, z tatwoscia siegniecia do
tej wiedzy, jaka dysponuje nauczajacy, badz jaka mozna znaleZ¢ w pokaznych Zrédtach
drukowanych czy eksponowanych za pomocg obrazéw i dZzwiekéw. W przypadku na-
uczania cata sztuka sprowadza sie przede wszystkim do doboru tresci oraz sposobu jej
przekazywania, przy czym od charakteru tresci i metody jej przekazania zalezy asymi-
lacja wiedzy przez uczacego sie i trwatos¢ jej zapamietania. W przypadku samoksztat-
cenia jako$¢ (tj. zakres i trwato$¢) zalezy gtéwnie od charakteru wybranej przez pod-
miot tresci i sposobu uczenia sie. W obu przypadkach w gre wchodza takie czynniki,
jak: motywacja uczacych sie, strukturyzacja wiedzy, stopiefi upogladowienia ™.

182 W Okon: Wprowadzenie..., op.cit,, s. 255.
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Do omawianej grupy naleza nastepujgce metody: opis, wyjasnianie, porada informa-
cyjna (konsultacja), wyktad.

Opis to najprostszy sposéb zaznajamiania, w formie stownej, jakiego$ audytorium
z nieznanymi mu blizej rzeczami, zjawiskami, wydarzeniami. Mozna postuzy¢ sie sa-
mym opisem stownym lub wykorzystywa¢ okazy naturalne badz ich modele, a takze
ilustracje w celu upogladowienia opisu. Opis moze by¢ metoda indywidualng badz gru-
powa majacg charakter statyczny. Jest to najprostszy sposob przedstawienia (zgodnie
z rzeczywisto$cig) cech danej osoby, rzeczy lub zjawiska w momencie obserwacji lub
na podstawie przypomnienia.

Opis powinien mie¢ odpowiednia strukture. Praca ta metoda rozpoczyna sie od
prezentowania przedmiotu opisu jako catosSci, a p6zniej, na drodze analizy, jego skta-
dowych. Opis koficzy synteza, czyli zebranie i polgczenie elementéw sktadowych opi-
sywanego przedmiotu czy zjawiska.

Opis powinien by¢ zwiezly, przy czym nalezy postugiwaé sie stownictwem tech-
nicznym i nawigzywac¢ do osobistych doswiadczen odbiorcéw. Jesli stosowane terminy
s3 im nieznane, to trzeba je na biezaco wyjaénia¢'®.

Wyjasnianie jest metoda polegajaca na przekazywaniu okreslonych informacji
o zjawiskach oraz na wskazywaniu ich wielorakich uwarunkowan. Jest to metoda in-
dywidualna badzZ grupowa, ktéra poprzez stawianie pytan typu: Dlaczego? Co nalezy
zrobi¢, aby...? Co by sie stato, gdyby...? Co wynika z...?, oraz poszukiwanie na nie odpo-
wiedzi pozwala ukaza¢ zwiazki przyczynowo-skutkowe miedzy wyjasnianymi faktami
i zjawiskami. Wyjasnianie moze by¢ werbalne (przekaz informacji odbywa sie wytacz-
nie lub prawie wytacznie przy uzyciu stowa) lub dodatkowo odpowiednio ilustrowane
przez schematy, zdjecia, rysunki itp.184.

Porada informacyjna (konsultacja) polega na udzielaniu indywidualnych lub zbio-
rowych wyjasnien informowanym osobom. Podstawa i warunkiem skuteczno$ci tej
metody jest zgtoszenie przez osobe informowana konkretnego pytania'®.

Wyktad jest podstawowg metoda wykorzystywang w Kksztatceniu dorostych. Za-
wiera elementy systematycznosci i logicznej konsekwencji, przez co odnosi sie gtdwnie
do intelektu, wymaga skupionej uwagi i rozwinietego mys$lenia. Bardzo czesto (szcze-
gblnie w poradnictwie) wyktad stosowany jest jako wprowadzenie do zaje¢ realizo-
wanych np. metoda problemowa, rzadziej jako samodzielna metoda'®. Nie poleca sie
tej metody do zaje¢, ktérych stuchacze stabiej majg wyrobiony nawyk abstrakcyjnego
rozumowania, np. z osobami, ktére zajmujg sie gtéwnie dziatalnoscia praktyczna.

Wyroznia sie kilka typéw wyktadu. Najprostszy z nich to wyktad konwencjonal-
ny, w ktoérym tresS¢ jest bezposrednio przekazywana przez nauczyciela w gotowej do

183 W, Kujawiniski: Dziatalnoé¢ ksztatceniowa publicznych rolniczych organizacji doradczych. Centrum

Doradztwa Rolniczego w Brwinowie Oddziat w Poznaniu, Poznan 2013, s. 74.

Tamze, s. 75.

Tamze, s. 75.

W. Nowakowski: Metodyka nauczania przedmiotéw zawodowych. Wydaw. Akademii Rolniczej im.
Augusta Cieszkowskiego, Poznan 1999, s. 71.
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zapamietania postaci. Bardziej ztozony charakter ma wyktad problemowy, ktéry jest
ilustracja jakiego$ problemu naukowego lub praktycznego. Wyktad konwersatoryjny
polega na przeplataniu fragmentéw méwionych wyktadu z wypowiedziami stuchaczy
lub z wykonywaniem przez nich zadan teoretycznych czy praktycznych'?’.

W dziatalnos$ci oSwiatowo-doradczej stosowana jest obecnie metoda wyktadu in-
teraktywnego. Wyktad taki jest odmiang wyktadu zblizong do pogadanki, dyskusji.
W wyktadzie tego typu zakltada sie intelektualng aktywno$¢ uczniéw stymulowang
technikami aktywizujacymi, stosowanymi przez instruktora. Prowadzacy zajecia me-
todg wyktadu interaktywnego wykorzystuje naturalng aktywnos$¢ stuchaczy, czyniac
ich wspotautorami wyktadu. Peiniejsze angazowanie stuchaczy w tok zaje¢ skutkuje
odejsciem od typowo werbalnego przekazywania wiadomosci na rzecz samodzielne-
go dochodzenia do wspdlnych rozwigzan postawionych problemdéw. Doradca stawiajac
zadania przed stuchaczami oczekuje wypracowania stanowiska zgodnego z ich wiedza
i praktyka zawodowa. Okreslenie ,interaktywny” odnosi sie do wzajemnych interakcji
zachodzacych pomiedzy doradcg a uczestnikami zaje¢. W trakcie wyktadu interaktyw-
nego doradca wykorzystuje rézne techniki animacji grupg lub grupami stuchaczy, sam
pozostajac w roli koordynatora podejmowanych dziatan. Metoda wyktadu interaktyw-
nego moze by¢ stosowana tylko w niewielkich grupach. Stuchacze uczestniczacy w za-
jeciach powinni mie¢ minimum wiedzy z wybranych zagadnien, by méc rozwijaé swoje
umiejetnosci i wiedze ™.

Metoda wyktadu ma dwie istotne zalety:

B cechuje sie duzg sila oddziatywania dzieki postugiwaniu sie zywym stowem, ktére
czesto wzmacniane jest dodatkowo autorytetem wyktadowcy,

B umozliwia przekazanie stuchaczom duzego zasobu informacji w stosunkowo krét-
kim czasie w sposéb planowy, usystematyzowany.

6.3.2. Metody poszukujace

Cechg wyrdzniajacg metody poszukujgce od innych jest zatozenie, ze uczestnicy po-
siadajg wiedze i doSwiadczenie praktyczne, ktore stanowi podstawe catego procesu
doradczego. Trzeba je wydoby¢ i sprowokowa¢, aby uczestnicy szczerze powiedzieli
o swoich trudno$ciach, a moze o btednych przekonaniach i nawykach. W toku wymia-
ny mysli i poszukiwania odpowiedzi na pytania uczestnicy dochodza do nowych wnio-
skow, a nawet rozwigzan probleméw. Najpopularniejszymi z metod poszukujgcych sa
pogadanka, dyskusja i jej liczne odmiany.

Pogadanka jest swoistag odmiang rozmowy prowadzonej przez prelegenta z uczest-
nikami kursu w sposé6b planowy, w celu przekazania pewnej sumy wiedzy przy aktyw-
nym wspoétudziale uczestnikéw i przy mozliwie najlepszym wykorzystaniu posiada-

187 W. Okoni: Wprowadzenie..., op.cit,, s. 258.

A. Klosek: Metody ksztalcenia. Materiaty pomocnicze dla os6b realizujacych zadania dydaktyczne.
Wydaw. Szkoty Policji w Katowicach, Katowice 2001, s. 15.
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nych przez nich wiadomo$ci i do$wiadczen zawodowych. Rozmowa ta jednak r6zni sie
od zwyktych rozméw prowadzonych przez ludzi. Gdy w zwyktej rozmowie stawiamy
komus$ pytanie, zazwyczaj nie znamy odpowiedzi, w pogadance natomiast prelegent
zazwyczaj zna odpowiedzi na wszystkie zadane uczestnikom kursu pytania.

Pogadanka jest metoda wymagajaca od doradcy skrupulatnego przygotowania sie.
W tym celu warto na podstawie literatury fachowej oraz wtasnych obserwacji przy-
gotowac konspekt pogadanki. W ten spos6b zmierzajac do rozwigzania postawionego
problemu, wyja$niajac kazdg poruszona kwestie, usuwajgc niejasnosci i nieporozu-
mienia, fatwiej jest zachowa¢ porzadek dyskusji i wspoélnie z dyskutantami dojs$é do
najwazniejszych faktéw i stwierdzen.

Mimo Ze jest to jedna z trudniejszych metod wykorzystywanych w pracy oswiato-
wo-doradczej, to jednak oceniana jako najskuteczniejsza na réznych szkoleniach. Jest
to metoda, ktéra uaktywnia uczestnikdw, rozwija ich uwage, myslenie i umiejetnosci
wypowiadania sie. Jest tylko jeden warunek - doradca musi by¢ dobrze przygotowany,
do$wiadczony i kompetentny w danej dziedzinie.

Metoda dyskusji polega na wymianie zdan pomiedzy instruktorem a stuchaczami
lub tylko pomiedzy stuchaczami. Jest to metoda wymagajaca wiekszej aktywnosci ze
strony uczestnikdw, wymaga bowiem wczes$niejszego przygotowania do tematu dys-
kusji w sensie merytorycznym i formalnym, ktére polega m.in. na wyposazeniu ich
w niezbedne wiadomosci. Jest to wyzsza forma pogadanki, dlatego tez wykorzystuje
sie ja najczesciej wtedy, kiedy problematyka spotkania wymaga gruntownego rozwa-
zenia. Metoda ta spetnia dwie funkcje: po pierwsze - umozliwia uczestnikom przyswo-
jenie nowej wiedzy i dochodzenie do nowych rozwigzan w sposéb aktywny, po drugie
- ksztattuje wazne umiejetnosci spoteczne, takie jak liczenie sie z opinig innych i uzna-
wanie ich argumentéw, jesli sg stuszne, gtebszego rozumienia probleméw i krytyczne-
go myslenia'®’.

Jest to bardzo wazna metoda w ksztatceniu dorostych. Jej szczegblne znaczenie
polega na szerokim udziale uczestnikow w wymianie mysli, pogladéw i wtasnych do-
Swiadczen.

Przedmiotem dyskusji moze by¢ zagadnienie:

B przynajmniej czeSciowo znane uczestnikom, tak by mogli omawia¢ je z réznych
punktéw widzenia,

B co do ktérego trzeba uzgodni¢ poglady uczestnikow,

B Kktore jest wazne dla uczestnikow.

Jako metode szkoleniowa nalezatoby jg poleci¢, gdy chcemyl%:
1) zaznajomi¢ z zagadnieniami niemajacymi jednoznacznego rozwigzania - dyskusja

pozwala skonfrontowac rozmaite stanowiska i ukaza¢ mozliwo$ci réznych rozwia-

zan lub podejmowania réznych decyzji w zaleznosci od tego, co chcemy osiagna¢;

'8 R. Baryta: Wybrane metody aktywizujace i ich stosowanie w praktyce szkolnej. Szkota Zawodowa 2000,

nr2,s. 46.

190 www.koweziu.edu.pl/pliki/poradnik/metody_nauczania.doc (dostep 21.11.2014 r. ).
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2) zaznajomiC uczestnikdéw szkolenia z zagadnieniami szczeg6lnie trudnymi i ztoZo-
nymi, a ktére w dyskusji uzyskuja rozmaite naswietlenie - dyskusja pozwala wow-
czas ujawni¢, w czym tkwig te trudnosci,

3) zaznajomi¢ ze szczegblnie trudnymi przypadkami praktycznymi, wywotujacymi
kontrowersyjne sady i opinie - ma to na celu przygotowanie do dziatania w takich
wtasnie sytuacjach.

W dziatalno$ci edukacyjno-doradczej szczegélnie polecana jest dyskusja kie-
rowana.

6.1.3. Metody aktywizujace

Istota metod aktywizujacych jest stworzenie takich sytuacji w procesie ksztatcenia
i doskonalenia, w ktérych ciezar rozwigzywania zagadnien przeniesiony jest z na-
uczyciela-doradcy na ucznia-uczestnika zaje¢. Doradca przyjmuje funkcje organizato-
ra zaje¢, jego rola ogranicza sie do udzielania ewentualnych wyjasnien potrzebnych
uczestnikom zaje¢"". Wiedza zdobywana za pomoca tych metod dotyczy najczesciej
konkretnych problemoéw praktyki zawodowej. Wykorzystywane sg w praktyce dorad-
czej, poniewaz idealnie sprawdzajg sie w pracy z ludZzmi dorostymi, ktérzy posiadaja
juz wiedze z danego zakresu oraz do$wiadczenie praktyczne.

Wazng role w rozwigzywaniu probleméw odgrywaja wskazania instruktora-do-
radcy podpowiadajace kolejno$¢ prac, niejako programujace nastepstwo dziatan
w rozstrzyganiu problemoéw szczegétowych, przez ktére dochodzi sie do rozwigzania
problemu gtéwnego. Zagadnienia sg rozwigzywane indywidualnie, zespotowo albo
przez wszystkich uczestnikéw jednocze$nie™”

Dziatania doradcze, w trakcie ktoérych wykorzystuje sie metody aktywizujgce, naj-
czesciej odnosza sie do zagadnien praktycznych.

Cechg charakterystyczng obecnego rozwoju metod samodzielnego dochodzenia
do wiedzy, inaczej metod problemowych, jest rozszerzanie sie ich zakresu, widoczne
w powstawaniu nowych odmian i wariantéw. Obok klasycznej metody problemowej
wyro6znia sie obecnie takie odmiany metod problemowych, jak metoda przypadkéw,
metoda sytuacyjna, burza mézgéw, mikronauczanie i gry dydaktycznel%.

Klasyczna metoda problemowa obejmuje:

wytwarzanie sytuacji problemowej,

formutowanie probleméw i pomystéw ich rozwigzania,

weryfikacje pomystéw rozwigzania,

porzadkowanie i stosowanie uzyskanych wynikéw w nowych zadaniach o charak-
terze praktycznym badz teoretycznym.

! E. Jachimowicz, K. Tabor: Metody pracy o§wiatowo-doradczej. [w:] Zagadnienia doradztwa rolniczego.

Wydaw. SGGW, Warszawa 1998, s. 100.
W. Nowakowski: Metodyka..., op.cit,, s. 81.
W. Okon: Wprowadzenie..., op.cit,, s. 262.
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Cecha charakterystyczng tej metody jest swoista dominacja uczenia sie nad na-
uczaniem. Z jednej strony metoda ta wymaga od nauczajacego bardzo dobrej znajo-
mosci nauczanych tresci, aby mozna byto dostrzega¢ ich problemowy charakter i traf-
nie dobiera¢ problemy badZ pomaga¢ stuchaczom je dobierac. Z drugiej strony chodzi
o umiejetnos¢ zainteresowania stuchaczy problemem i pomoc we wszystkich fazach
jego rozwigzania, a takze systematyzowania i wykorzystywania nabytej wiedzy.

Kolejng odmiang metody problemowej jest metoda przypadkéw (case study). Jest
ona stosunkowo prosta i polega na rozpatrzeniu przez niewielka grupe stuchaczy opisu
jakiego$ przypadku, np. z zakresu produkcji, handlu czy prawa, i rozwigzaniu jakich$
trudnos$ci w celu wyjasnienia tego przypadku. Po otrzymaniu opisu wraz z kilkoma py-
taniami, na ktdre trzeba odpowiedzie¢, uczestnicy sesji w ciggu kilku minut formutuja
pytania dotyczace tego przypadku, a prowadzacy udziela wyjasnien. Z kolei nastepuje
wlasciwy proces poszukiwania odpowiedzi na pytania. Sktada sie nan ustalenie w toku
dyskusji problemu gtéwnego i probleméw szczeg6étowych, a nastepnie warunkdw, ja-
kie maja umozliwia¢ rozwigzanie problemu. Samo rozwiazanie nie zawsze musi by¢
pewne. Do$¢ czesto dochodzi do przyjecia kilku mozliwych rozwigzan, woéwczas stu-
chacze mogg oczekiwa¢ wyjasnienia i przedstawienia poprawnego rozwigzania. Kon-
frontacja rozwigzan proponowanych przez poszczegdlnych uczestnikéw z rozwigza-
niem wtasciwym umozliwia znalezienie r6znic, a takze wykrycie ewentualnych btedow
w rozumowaniu stuchaczy.

Metoda przypadku sprzyja rozwijaniu umiejetnos$ci logicznego rozumowania. Jest
uzyteczna przy rozpatrywaniu prostych wydarzen, ale nie nadaje sie do omawiania
sytuacji bardziej skomplikowanych.

Metoda przypadku pozwala na:

kontakt z rzeczywisto$cig w procesie uczenia sie,

integrowanie zespotéw oséb pracujacych nad problemem,

partnerska wspotprace instruktora z uczestnikami spotkania,

pozyskanie umiejetnosci obserwacji, komunikowania sie, diagnozowania, podej-

mowania decyzji, wywierania wptywu na innych,

B samoksztalcenie i dgzenie do wtasnego rozwoju osobistego (pogtebienie wiasnej
wiedzy przez nabycie umiejetno$ci analizowania, docierania do Zrodet i wyrazania
przemyslen)'”*,

Metoda sytuacyjna jest zbliZona do metody przypadkdw, polega na wprowadze-
niu stuchaczy w jakas$ ztozong sytuacje. Istota tej metody polega na zespotowym ana-
lizowaniu i rozwigzywaniu przez uczestnikdw pod kierunkiem prowadzgcego kon-
kretnych, rzeczywistych sytuacji problemowych. Jej celem jest, oprécz przekazywania
nowych wiadomosci, wyrobienie zdolno$ci samodzielnego podejmowania decyzji.
Osoba prowadzgca zajecia przygotowuje opis sytuacyjny zawierajacy nastepujace
informacje:

9% W. Kujawifiski: Przewodnik metodyczny dla doradcéw rolniczych. Ksztatcenie i uczenie sie dorostych.

Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie Oddziat w Poznaniu, Poznan 2008, s. 42.
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B charakterystyka miejsca (przedsiebiorstwa, instytucji), w ktérym opisane wyda-
rzenie miato miejsce,

B przedstawienie wydarzenia w porzadku chronologicznym,

B opinie i poglady 0séb biorgcych udziat w zdarzeniu, przy czym opinie te powinny
by¢ zréznicowane,

B opisanie skutkdw zdarzenia,

B pytania utatwiajgce uczestnikom sformutowanie problemu zwigzanego z sytuacja

i dyskusje.

Opis zawiera zazwyczaj obszerne omowienie sytuacji i wiernie odtwarza rzeczywi-
sto$¢. Nie moze jednak zawiera¢ zadnych sugestii ani komentarzy autora. Dobrze przy-
gotowany opis sytuacyjny ma rozwigzania alternatywne, natomiast zadaniem uczest-
nikow jest wybdr rozwigzania optymalnego. Stosowanie metody jest trudne zaréwno
na etapie przygotowania opisu, jak i w trakcie prowadzenia zajec.

Metoda sytuacyjna wzbogaca i przyspiesza proces zdobywania do$wiadczenia
praktycznego, a takze uczy analitycznego myslenia. Jej wada jest do$¢ duza pracochton-
noé¢ sporzadzania opiséw sytuacyjnych'”.

Réznorodnosé, a czesto sprzeczno$¢ pogladéw reprezentowanych w dyskusji
przez uczestnikéw kaze jeszcze raz przyjrze¢ sie omawianej sytuacji. Dzieki temu ist-
nieje wieksze prawdopodobienstwo wypracowania realnego rozwigzania omawiane-
go problemu. Bardzo wazne jest, by prowadzacy trafnie dokonat podsumowania dys-
kusji, wskazujac na zachowania wtasciwe, jak tez i btedy, jakie uczestnicy ewentualnie
popemili w procesie rozwigzywania problemu.

Inng odmiang metod problemowych jest gietda pomystéw (burza mdzgoéw, brain-
storming). Polega ona na zespotowym wytwarzaniu pomystéw rozwigzania jakiego$
zadania, przy czym chodzi w niej o to, aby zesp6t rozwigzujacy to zadanie wynalazt jak
najwiecej pomystéw nowych, niekiedy najbardziej zaskakujgcych, co stwarza atmosfere
swobody i wspétzawodnictwa. Dopiero po zebraniu wszystkich pomystéow poddaje sie
je ocenie zespotu, stad metode te traktuje sie jako metode odroczonej oceny. Zapobiega
to hamujgcemu wptywowi oceny, ktory pojawia sie zwykle wtedy, gdy dokonuje sie jej
zaraz po pierwszym pomysle. Stosowanie tej metody umozliwia wprowadzenie w cza-
sie kilku lub kilkudziesieciu minut interesujgcego dang grupe problemu. Efektywnos$¢
tego rozwigzania jest tym wieksza, im wiekszy stopien fachowos$cii im bardziej wyrow-
nany poziom reprezentuje dana grupa. Za jej optymalng wielko$¢ przyjmuje sie zazwy-
czaj 10 osob, ale mozliwe jest stosowanie tej metody w grupach wiekszych. Z duzym
powodzeniem moze i powinna by¢ stosowana w doskonaleniu zawodowym dorostych.

Burze moézgéw zalicza sie do grupy najefektywniejszych metod poszukiwania
sposobow rozwigzan. Wypracowano wiele odmian tej metody przy jednoczesnym
podtrzymaniu jej podstawowych zatozen. Zaréwno w klasycznej burzy mdzgow, jak
i winnych jej odmianach wazne jest, by wsréd uczestnikéw znajdowali sie nie tylko

19 Por. Cz. Maziarz: Andragogika..., op.cit.,, s. 386-388; Cz. Maziarz: Agronomia spoteczna. Elementy meto-

dyki doradztwa rolniczego. (Cz. II). PWN, Warszawa 1974, s. 177-178.
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fachowcy w danej dziedzinie, ale tez laicy, ktorych spojrzenie na omawiany problem
moze zburzy¢ wszelkie schematy my$lowe specjalistdw. Taki sktad osobowy zwieksza
prawdopodobienstwo wygenerowania w atmosferze swobody wiekszej liczby propo-
zycji rozwigzan nietypowych, dotychczas jeszcze niestosowanych. Ocena jakosci pro-
pozycji, przede wszystkim pod wzgledem mozliwosci ich realnego zastosowania, jest
dokonywana w kolejnym etapie. Czesto propozycje te poddawane sg ocenie przez eks-
pertow, ktorzy wypracowujg ostateczne rozwigzanie. Cechg charakterystyczng meto-
dy burzy mdézgoéw w ujeciu klasycznym jest oddzielenie fazy gromadzenia pomystow
od fazy ich warto$ciowania. Wynika to z przekonania, Ze odroczone warto$ciowanie
zapobiega hamujacemu wptywowi oceny przy generowaniu pomystéw. Zdarza sie, ze
niekiedy pozornie niemozliwe do zrealizowania pomysty s3 Zrodtem powstawania no-
wych oryginalnych rozwigzan.

Metoda inscenizacji, zwana tez metodg ,grania rél”, polega na tym, ze kilka lub kil-
kanascie oséb inscenizuje zdarzenie, ktére bedzie stanowi¢ przedmiot dyskusji. Obok
pozytywnych elementéw dydaktycznych wspélnych z metoda sytuacyjng i metoda
przypadkéw ma ona jeszcze inne istotne zalety. W metodzie tej silnie eksponowany
jest czynnik emocjonalny, gdyz jej istota polega na odgrywaniu okreslonych rol spo-
tecznych i zawodowych. Metoda ta, odpowiednio zastosowana na zajeciach, zwieksza
aktywno$¢ uczestnikdw przez zaangazowanie ich w rozwigzywanie problemu z pozy-
cji osobiscie zainteresowanego, a nie postronnego obserwatora. Kierujacy insceniza-
cjg przygotowuje instrukcje sktadajaca sie z czesci ogblnej i indywidualne;j. Instrukcja
ogoblna, przeznaczona dla wszystkich uczestnikdw zajec¢, zawiera opis sytuacji. W opi-
sie tym uwzglednia sie rowniez pozycje zawodowe 0s6b zaangazowanych w sytuacje,
bez okreslenia ich stanowisk i pogladu na dang sprawe. Instrukcje indywidualne, sta-
nowigce uzupetnienie instrukcji ogdlnej, sa rézne dla kazdego uczestnika insceniza-
cji. Wskazujg one poszczeg6lnym osobom, czego majg bronié, za czym czy za kim sie
opowiada¢, a co i kogo atakowaé oraz krytykowac. Celem inscenizacji jest nauczenie
uczestnikéw stosowania znanej im wiedzy w konkretnych sytuacjach zyciowych™®.

Grupowa metoda nominalna jest usystematyzowang odmiang dyskusji podejmo-
wanej w matych grupach. Zapobiega zdominowaniu dyskusji przez jedna osobe i za-
checa do uczestnictwa bierne osoby. Jej koncowym rezultatem sg zhierarchizowane
rozwigzania i zalecenia. Celem tej metody jest zainspirowanie wielu pomystéw, do-
tyczacych jednego zagadnienia, od kilku oséb, w uporzadkowanej formie i nastepnie
uszeregowanie ich wedlug waznoéci™’. W sytuacji, kiedy grupa sktada sie z kilku,
kilkunastu os6b, mozliwa jest do zastosowania jej uproszczona wersja, na ktérg skta-
daja sie nastepujace etapy:

B uczestnicy dostaja informacje o problemie,
B kazdy uczestnik pracuje nad rozwigzaniem,

1% Por. Cz. Maziarz: Andragogika..., op.cit., s. 389; Cz. Maziarz: Agronomia..., op.cit., s. 180.

Z.J. Przychodzen: Metodyka warsztatéw ¢wiczeniowo-instruktazowych w rolnictwie. Wydaw. CDiEwR
0ddzial w Poznaniu, Warszawa-Krakoéw-Poznan 1994, s. 21-22.
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B propozycje kazdego uczestnika sg przedstawiane grupie,

grupa dyskutuje, ocenia zaproponowane rozwigzania,

B Kkazdy uczestnik indywidualnie wedtug wtasnych preferencji tworzy ranking roz-
wigzan,

B przechodzi rozwigzanie z najwyzszg $rednig ocena.

CzeSciej jednak w praktyce doradczej podczas organizowanych przez doradcéw
szkolen, kurséw czy seminaridw jest liczniejsze grono uczestnikow. Wowczas dzieli sie
ich na mate 5-8-osobowe grupy robocze. W tym przypadku wyrézni¢ mozna naste-
pujace etapy: podziat uczestnikéw na grupy, wybor lidera grupy, szczegétowe przed-
stawienie zagadnienia, kazdy uczestnik stara sie w ciszy samodzielnie wymysli¢ jak
najwiecej rozwigzan, zebranie pomystéw od poszczegoélnych uczestnikdw grupy, ocena
tych pomystéw i uporzadkowanie ich wedtug wartoSci, przyznajac punkty dla pieciu
najlepszych (w skali 1-5 punktéw), przeprowadzenie rankingu wynikéw wszystkich
grup i przedyskutowanie ich.

6.4. METODY PRAKTYCZNE W DORADZTWIE ROLNICZYM

W praktyce doradczej wykorzystuje sie wiele metod wizualno-praktycznych, tacza-
cych oddziatywanie werbalne z ¢wiczeniami lub konkretnymi pracami innowacyjny-
mi w gospodarstwach/przedsiebiorstwach klientéw instytucji doradczych. Podwaliny
dla wspotczesnej metodologii doradztwa rolniczego dat dorobek kadry instruktorskiej
z okresu agronomii spotecznej. Opierata sie ona gtéwnie na ruchu spotecznym mas
chtopskich, ktéry w tym okresie znajdowat swe odzwierciedlenie gtéwnie w takich orga-
nizacjach spoteczno-gospodarczych i oswiatowych, jak: kétka rolnicze, ktére w 1938 r.
zrzeszaly ponad 300 tys. cztonkdw, kota gospodyn wiejskich, kota zwigzkéw mtodzie-
zy wiejskiej, spotdzielnie rolnicze (spdtdzielczo$¢ mleczarska, kredytowa, handlowa)
i zwigzki branzowe, a takze samorzad gospodarczy w postaci izb rolniczych. Przez caly
ten okres pracy z rolnikami wiele uwagi poswiecano metodyce pracy doradczej celem
najefektywniejszego i skutecznego dotarcia do jak najwiekszej liczby rolnikéw. Po-
czatkowo opierano sie na formach werbalnych - pogadankach, odczytach, zebraniach
dyskusyjnych i samoksztatceniu. Jednakze w pracy o$wiatowo-rolniczej na wsi okaza-
ty sie one mato skuteczne ze wzgledu na stabe przygotowanie intelektualne rolnikow.
Dlatego tez zaczeto wprowadzac rézne formy i metody wizualno-praktyczne oparte na
bezposrednim dziataniu. Do nich zaliczy¢ mozemy: grupowe odwiedziny gospodarstw
cztonkéw koétek rolniczych, konkursy rolnicze, organizowanie gospodarstw wzorco-
wych, w ktérych instruktorzy organizowali demonstracje i pokazy z udzialem rolnikéw
danej wsi, taczac to z pogadankami i dyskusjami na tematy zwigzane z racjonalng or-
ganizacja gospodarstw i stosowaniem innowacji oraz inne tematy ogélnowiejskie™”".

198 7. Maziarz: Andragogika..., op.cit., s. 37.

143



DORADZTWO W ZMIENIAJACE] SIE SYTUACJI SPOLECZNO-EKONOMICZNE] OBSZAROW WIEJSKICH

Do najczeSciej stosowanych metod praktycznych w doradztwie obecnie naleZa:
pokaz, demonstracja, lustracja, wycieczka, konkursy, olimpiady, targi i wystawy.

Pokaz jest metoda doradczg wykorzystywana gtéwnie w celu ksztattowania umie-
jetnosci racjonalnego wykonywania czynno$ci nowych lub znanych, ale btednie wyko-
nywanych, jak tez uswiadomienia uczestnikom koniecznosci poznania danych zagad-
nien, poprawnosci ich wykonania do celéw praktycznych.

Pokaz powinien sie 1aczy¢ z odpowiednimi objasnieniami, wskazujgcymi jego cel
oraz dotyczacymi demonstrowanych czynnosci i nowych elementéw prezentowane;j
pracy. Rozwiniety pokaz wraz z objasnieniami sktada sie z pieciu faz:

B omodwienie przez instruktora nowosci, ktéra jest przedmiotem pokazu, jej istoty,
dziatania i korzysci,

B udzielenie wyjasnien na pytania postawione przez uczestnikow,

B pokaz wilasciwy, wykonywany przez instruktora lub ewentualnie przy pomocy
0s0b uprzednio przygotowanych do jego przeprowadzenia,

B ponowne przeprowadzenie wszystkich czynnosci przez uczestnikéw pokazu,

B omdwienie przebiegu czynnosci, ze wskazaniem rzeczywistych mozliwosci zasto-
sowania nowos$ci we wszystkich gospodarstwach.

Zajecia prowadzone metodg pokazu powinny by¢ realizowane w matych grupach,
tak by wszyscy stuchacze mogli doktadnie obejrze¢ demonstrowana czynno$¢. Tempo
pokazu nalezy dostosowac do realiéw i wymogdéw obserwacji, aby uczestnicy mogli do-
ktadnie zapoznac sie z okazywanymi czynno$ciami, az do zrozumienia istoty i techniki
ich wykonania.

Z danych przedstawionych na rysunku 13 wynika, Ze nastapito zmniejszenie liczby
realizowanych pokazéw w 2007 r. w stosunku do roku poprzedzajgcego, a w kolejnych
latach ich liczba utrzymywata sie na mniej wiecej tym samym poziomie. W wyro6znia-
jacych sie pod wzgledem liczby pokazdéw latach 2005-2007 realizowano szczeg6lnie
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RYSUNEK 13. Liczba pokazéw zrealizowanych przez MODR w Warszawie w latach 2005-2013 i licz-
ba os6b w nich uczestniczacych

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdan z dziatalnosci MODR w Warszawie w latach 2005-2013.
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duzo pokazéw z produkcji zwierzecej i rodlinnej oraz gospodarstwa wiejskiego i agro-

turystyki. Szczeg6towa liczbe pokazéw zaprezentowano w tabeli 13.

TABELA 13. Liczba pokazéw realizowanych przez MODR w Warszawie w latach 2005-

z uwzglednieniem realizowanej problematyki

2013

Problematyka pokazow 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Gospodarstwo wiejskie |, | 511 | 450 | 110 | 115 | 101 | 89 | 83 | 76
i agroturystyka

Produkcja zwierzeca 208 254 187 157 141 117 147 159 167
Produkcja roslinna 139 152 177 93 74 96 106 128 115
Produkcja ogrodnicza 40 43 51 27 23 24 22 23 32
Ekologia i ochrona 21 | 26 | 15 | 18 | 12 | 20 | 18 | 14 | 14
srodowiska

Inne 12 43 4 30 20 17 15 18 0

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan z dziatalnosci MODR w Warszawie w latach 2005-2013.

Przyktadowa problematyka pokazéw:

z zakresu produkgji roslinnej - regulacja opryskiwacza, sporzgdzanie sianokiszon-
ki i kiszonki z kukurydzy, kwalifikacja tak jednokos$nych i dwuko$nych do progra-
moéw rolnosrodowiskowych,

z zakresu produkcji zwierzecej - zywienie trzody chlewnej na mokro, hodowla $li-
maka szarego, urzadzanie i funkcjonowanie ptyty i zbiornika na gnojoéwke, ocena
warunkow dobrostanu zwierzat,

z zakresu ogrodnictwa - odkazanie ziemi w szklarni i tunelu foliowym réznymi
metodami jako alternatywa bromku metylu, zastosowanie agrowtékniny w upra-
wie warzyw,

z zakresu sadownictwa - pokaz pracy maszyn sadowniczych, pokaz ciecia nowo
posadzonych krzewoéw jagodowych (agrest, porzeczka czarna w asortymencie
odmianowym), rozpoznawanie objawéw niedoboréw makro- i mikroelementéw
w sadach,

z zakresu gospodarstwa wiejskiego i agroturystyki - wykonywanie kompozycji
okoliczno$ciowych, organizowanie przyje¢ okolicznoSciowych jako jedna z form
przedsiebiorczosci, przygotowanie potraw na podstawie starych receptur, aranza-
cja wnetrz w gospodarstwach agroturystycznych,

z zakresu ekologii - koszenie traw zgodnie z zasadami programu rolno$rodowisko-
wego, uprawa roslin energetycznych.

Demonstracja rolnicza to z reguty ciggta forma upowszechniania wynikéw badan, np.

dotyczacych upowszechniania nowych odmian, stosowania nawozéw lub pestycydéw.
Pojecie demonstracji w praktyce stosowane jest jedynie w produkcji roslinnej. Doswiad-
czenia demonstracyjne trwaja przewaznie przez caty okres wegetacyjny. Demonstracje,
jako dtuzej trwajace, majg przewaznie wiekszg od pokazu site oddziatywania i wiek-
szy jego zasieg. Wprowadzenie do gospodarstwa nowo$ci (np. nowej odmiany roslin,
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zastosowanie nowej metody pracy) wymaga spetnienia wymagan o charakterze dydak-

tycznym, a mianowicie wyposazenia rolnika w odpowiedni zaséb informacji na jej temat

oraz uksztattowania umiejetno$ci postugiwania sie tg nowoscig w praktycznym dziataniu.

Celem demonstracji jest:

B opanowanie przez rolnikow umiejetno$ci wykonywania catego cyklu czynnosci,

B dostarczenie argumentoéw na rzecz tej nowosci i celowosci jej wprowadzenia w go-
spodarstwie,

B propagowanie nowosci wérdéd pozostatych rolnikéw na wsi i przekonywanie ich
0 wyzszoS$ci danej nowo$ci nad tradycyjnymi metodami pracy.

Kazda demonstracja rolnicza powinna by¢ prowadzona zgodnie z pisemng instruk-
cjg. Zawiera ona, oprocz okreslonego celu prowadzenia, rowniez szczegétowe wska-
zania dotyczace sposobu postepowania rolnika na wszystkich etapach demonstracji,
tj. od momentu jej zatoZenia, przez realizacje az do oceny wynikéw.

W czasie trwania demonstracji doradca pomaga rolnikowi w wykonywaniu waz-
niejszych i trudniejszych czynno$ci, czuwa, aby przebieg prac byt zgodny z zatoZeniami
instrukcji.

Cel dydaktyczny demonstracji nie zostanie osiagniety, jezeli bedzie ona nieudana.
Musi wiec by¢ przeprowadzona doktadnie i z przekonaniem, poniewaz ma stanowi¢
przyktad przekonujacy rolnikéw o celowosci wprowadzania danych elementéw postepu.

Oto najwazniejsze wskazania metodyczne, ktdrych nalezy przestrzegac przy pro-
wadzeniu demonstracji rolniczej:

B wiasciwa lokalizacja (wybér wtasciciela gospodarstwa, ktory jest osobg doktadng,
rzetelng, chetnie wspotpracujacy, a jednoczesnie cieszacg sie zaufaniem pozosta-
tych rolnikéw i sktonng do dzielenia sie swymi osiggnieciami z innymi. Oprécz cech
osobowych rolnika wazna jest réwniez lokalizacja samego gospodarstwa w miej-
scu fatwo dostepnym, przy drodze, a nie na peryferiach wsi),

B powinny by¢ zaktadane bardzo pieczotowicie, aby wykluczy¢ mozliwo$¢ dyskwali-

fikacji,

spetnione wskazania natury ekonomicznej,

spetniona zasada poréwnywalnosci,

ze wzgledow psychologicznych minimalna wielko$¢ pola to 0,5 ha,

konieczno$¢ prowadzenia dokumentacji,

estetyczny wyglad pol, oznaczenia za pomocq tabliczek,

powinna by¢ zgodna z instrukcja.

Doradca odpowiedzialny za demonstracje lub pokaz powinien zatroszczy¢ sie, aby

zastosowane tam Srodki byty osiggalne dla pozostatych rolnikéw. Wreszcie dla osigg-

niecia postawionego celu doradca powinien zatroszczy¢ sie o zapewnienie udziatu

w poszczegolnych fazach demonstracji lub pokazu odpowiedniej liczby rolnikéw spe-

cjalizujacych sie w danej dziedzinie produkcji. Najbardziej ciekawe i owocne s3 spotka-

nia rolnikéw o podobnych zainteresowaniach.

Kazdorazowo powinna obowigzywac generalna zasada organizowania tylu demon-
stracji i pokazdw, ile jesteSmy w stanie przygotowac¢ na dobrym poziomie - ani jednej
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wiecej. Doradca musi bowiem pamieta¢, ze kazda Zle zorganizowana demonstracja lub
pokaz moze przynie$¢ odwrotny do zamierzonego skutek.

Z informacji zawartych na rysunku 14 wynika, Ze nastepuje stopniowe ogranicza-
nie wyKkorzystywania tej metody w pracy doradczej. Jest to metoda bardzo skuteczna,
o duzym zasiegu oddziatywania, jednak wymagajaca znacznie wiekszego zaangazowa-
nia ze strony stuzb doradczych i, co najwazniejsze, dysponowania miejscem, w ktérym
taka demonstracje mozna bytoby zatozy¢. Niewystarczajaca liczba doradcéw zatrud-
nionych w panstwowych jednostkach doradztwa rolniczego w stosunku do zadan, ja-
kie na doradztwo sie naktada, zapewne ma wptyw na tendencje odchodzenia o tego
typu metod w kierunku form i metod takich jak szkolenia, pozwalajgcych dotrzec z in-
formacjg do wiekszej liczby odbiorcow. Problematyka realizowanych demonstracji jest
zdominowana przez technologie produkcji roslinnej. W latach 2005-2013 organizo-
wano duzo demonstracji z zakresu gospodarstwa wiejskiego i agroturystyki, np. na te-
mat funkcjonalnego i estetycznego urzadzenia zagrody wiejskiej.
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RYSUNEK 14. Liczba demonstracji zrealizowanych przez MODR w Warszawie w latach 2005-2013
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan z dziatalno$ci MODR w Warszawie w latach 2005-2013.

Lustracja jest oryginalng formg wymiany doswiadczen produkcyjnych w niewiel-
kich zespotach majacg w Polsce juz wieloletnia tradychm. Jej istota sa grupowe od-
wiedziny wybranego gospodarstwa. Bierze w niej udziat grupa uczestnikéw wraz z in-
struktorem w celu poznania cato$ci gospodarstwa lub wybranego jego dziatu.

199 Zostata zaproponowana ponad 100 lat temu przez Maksymiliana Jackowskiego. Poczatki ksztatto-

wania sie zawodu instruktora rolnego w Polsce siegaja konca XIX wieku, kiedy to Centralne Towa-
rzystwo Gospodarcze w Wielkopolsce utworzyto stanowisko tzw. wedrownego nauczyciela, ktérego
zadaniem byto sprawowanie opieki nad powstajacymi kétkami rolniczymi. Pierwszym takim ,pa-
tronem” byt Maksymilian Jackowski, ktéry podczas swej 27-letniej pracy zatozyt ponad 200 kétek
rolniczych, rozpowszechnit wsréd chtopéw 172 000 rozpraw i odczytow tresci rolniczej i innej oraz
zatozyt pismo rolnicze ,Poradnik Gospodarski”. Jego nastepca J6zef Chtapowski w 1902 r. zatrudniat
wspotpracownikow juz w takiej liczbie, aby na kazdy powiat przypadata przynajmniej jedna oso-
ba. Za: K. Brownsford: Przyczynek do rozwoju kétek rolniczych. Wydawnictwo Drukarnia Dziennika
Poznanskiego, Poznan 1907, s. 7.
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Kierujacy lustracjg instruktor powinien przede wszystkim ustali¢, co i w jakiej
kolejnosci bedzie obserwowane, oraz ewentualnie przydzieli¢ okreslone funkcje nie-
ktéorym uczestnikom. Podobnie jak w innych metodach problemowo-sytuacyjnych,
dalszy przebieg lustracji powinien wynikacé nie tylko z postawionych przed uczestnika-
mi problemoéw, lecz i z dalszego rozwoju dyskusji w konkretnych warunkach produk-
cyjnych. Instruktor kierujacy lustracja powinien stopniowo zmierza¢ do wytyczonego
celu metoda podpowiadania lepszych rozwigzan oraz wyjasniania watpliwo$ci i bted-
nych przekonan lub nawykéw.

Lustracja nie jest metoda wykorzystywang samodzielnie. Najcze$ciej stanowi ona
zaledwie jeden z etapéw w procesie poradniczym. Przy podejmowaniu decyzji o lu-
stracji wazny jest wybér obiektoéw godnych do nasladowania i okres$lenie, czy zwiedza-
na bedzie cata organizacja czy tylko jej wybrane obiekty. Nalezy réwnieZ przygotowac
wiascicieli do lustracji, tzn. osoby przyjmujgce grupe przy pomocy instruktora powin-
ny przygotowac krétkie wprowadzenie po$wiecone sytuacji organizacji, historii i Zrod-
tom jej zmian, a przede wszystkim efektom wprowadzonych nowosci.

Lustracja jest w poradnictwie stosowana w celu upowszechniania nowych rozwig-
zan technicznych, technologicznych i organizacyjnych, poniewaz: daje mozliwos¢ pozna-
nia nowych i zazwyczaj dobrych wzor6éw, wyrabia umiejetno$¢ krytycznej obserwacji,
stwarza mozliwo$¢ poréwnania metod i warunkéw wiasnej pracy z nowymi i bardziej
racjonalnymi, co ma zmotywowac do zmian, jednoczes$nie jest okazjg do wymiany po-
gladéw i dyskusji, a u wtasciciela lustrowanego podmiotu wzmacnia poczucie prestizu.

W poradnictwie rolniczym czesto wykorzystywang metodg jest wycieczka. Celem
gléwnym wycieczki jest zapoznanie uczestnikéw (w naszym przypadku rolnikéw)
znowymi wynikami do$wiadczen $cistych, wdrozeniowych lub demonstracji oraz
z nowatorskimi do$wiadczeniami innych gospodarstw wprowadzajacych specjaliza-
cje i nowoczesne formy organizacji produkcji, ktoérych nie sg w stanie zaobserwowac
w swoim otoczeniu. Wycieczka jako metoda (a nie forma organizacyjna ksztatcenia)
ponadto umozliwia: poglebienie procesu szkolenia i samoksztatcenia, praktyczne za-
poznanie z aktualnymi osiggnieciami nauki i praktyki rolniczej, umacnianie wiezi spo-
tecznej miedzy ludZmi, wymiane informacji oraz ksztattowanie wyobraZni, poréwna-
nie swojego gospodarstwa z innymi. Aby wycieczka byta skuteczng metodg, nalezy:

B precyzyjnie okresli¢ cel i temat wycieczki,

B wybiera¢ ciekawe obiekty do zwiedzania, ktdre zywo zainteresuja uczestnikdw,
B uprzedzi¢ i przygotowac osoby, do ktérych sie jedzie,

B dobrze zorganizowac dzien (przejazd, wyzywienie, zakwaterowanie),

B omowic i oceni¢ wycieczke po jej zakonczeniu.

Wycieczke organizuje sie do takich obiektéw, w ktérych wprowadzone innowacje
daja widoczne juz efekty ekonomiczne lub inne. Nalezy takze uwzgledni¢ osobe gospo-
darza, ktéry powinien wykazywac sie otwartos$cig w relacjach z innymi ludZmi oraz
odpowiednim poziomem kompetencji technicznych i spotecznych.

Przed zakonczeniem kazdej wycieczki kierownik powinien ze wszystkimi uczest-
nikami omdwic jej organizacje, przebieg i osiggniete rezultaty. Jesli kierownik wyciecz-
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ki przydzielit poszczegélnym uczestnikom tematy i zadania dla obserwacji (a tak sie

robi), to na zebraniu podsumowujacym powinni oni zda¢ sprawozdanie z tego, co za-

obserwowali.

Wycieczka i lustracja majg wiele cech podobnych, jednak réznig sie:

1) lustracja dostarcza wzordw bliskich, z tej samej wsi lub gminy. Mogg by¢ obserwo-
wane bez udziatu doradcy. Te wzgledy - blisko$¢ wzoru jak i fakt, ze funkcjonuje
w podobnych warunkach - utatwiajg jego adaptacje do wiasnego warsztatu pro-
dukcyjnego;

2) wycieczka dostarcza nie tylko wzoréw postepowania, poniewaz rézne moga by¢
obiekty warte ogladania i nie muszg to by¢ tylko gospodarstwa. Trzeba przystoso-
wac oglagdane nowosci do warunkéw wiasnych;

3) uczestnik lustracji jest nasladowca innego rolnika;

4) uczestnik wycieczki wprowadza nowos¢ jako pierwszy we wsi;

5) skuteczniejsza jest lustracja, ciekawsza wycieczka.

Szkolenia wyjazdowe o charakterze wycieczek szkoleniowych czy lustracji ciesza
sie caty czas niestabngcym zainteresowaniem mieszkancow obszaréw wiejskich. Kaz-
dego roku kilka tysiecy os6b ma mozliwos¢ wyjazdu na targi, wystawy rolnicze, do go-
spodarstw wyprowadzajgcych nowe rozwigzania techniczne, technologiczne czy orga-
nizacyjne, co potwierdzaja zestawienia liczby szkolen wyjazdowych i ich uczestnikéw
przedstawione na rysunku 15.
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RYSUNEK 15. Liczba szkolen wyjazdowych realizowanych przez MODR w Warszawie w latach 2005-
-2013 i liczba os6b w nich uczestniczacych

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie sprawozdan z dziatalnoci MODR w Warszawie w latach 2005-2013.

Szkolenia wyjazdowe (wycieczki, lustracje) umozliwiajace zapoznanie sie z no-
wymi rozwigzaniami i ofertami z zakresu technologii produkcji, mechanizacji rolni-
ctwa itp.:

B wycieczki na targi: Horti Expo, Polagra FARM, Horti Flora, Targi Agroturystyczne,
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®  wycieczki na wystawy rolnicze - Dozynki wojewédzkie, Swieto Kwiatéw, Owo-
céw i Warzyw w Skierniewicach, Miedzynarodowe Dni z Doradztwem Rolniczym

w Siedlcach, Mazowieckie Dni Rolnictwa w Poswietnem, Dni Marchwi - Zelazna

koto Skierniewic, Dni Pomidora w Glinkach, Miedzynarodowe Targi Ferma Bydta

- Poznan, Dzien Otwartych Drzwi Bejo Zaden w Konotopie, Dzienn Otwartych Drzwi

Stacji Doswiadczalnej Oceny Odmian w Kaweczynie,

B ustracje wzorowych gospodarstw - agroturystycznych, ekologicznych, szkoét-
karskich, funkcjonujacych w grupie producentéw rolnych; wyspecjalizowanych

w produkcji zwierzecej, posiadajacych nowoczesne rozwigzania technologiczne

w budownictwie inwentarskim itp.

Instytucje doradcze bardzo czesto s organizatorami badZ wspotorganizatorami
réznego rodzaju konkurséw i olimpiad, ktére umozliwiajg popularyzowanie postepu
w rolnictwie i na obszarach wiejskich. W metodyce doradztwa rolniczego wypraco-
wano metode konkursu rolniczego. Gtéwna ideg tej metody jest wspétzawodnictwo
w osigganiu najlepszych rezultatéw produkcyjnych, a tym samym pobudzenie ambicji
dobrego gospodarowania. Dla kazdego rolnika duze znaczenie majg nie tylko nagrody
rzeczowe, lecz réwniez wyr6znienia moralne i prestizowe.

Dobrze zorganizowany konkurs rolniczy umozliwia realizacje celéw gospodar-
czych, takich jak osiggniecie iloSciowego i jakosciowego wzrostu produkcji oraz przy-
rostu dochodéw przez racjonalne zastosowanie nowoczesnych srodkéw i metod pro-
dukgji. Nie bez znaczenia s takze oddziatywania wychowawcze (dobry konkurs rodzi
pewne ambicje, daje zadowolenie z osiggnie¢ zdobytych wlasnym wysitkiem, powodu-
je wzrost prestizu uczestnika w spotecznosci lokalnej, pogtebia umiejetnos¢ i spraw-
no$¢ nowatorskiego dziatania).

Prawidtowa organizacja konkursu rolniczego wymaga: trafnego wyboru prob-
lemu lub tematu konkursu, okreslenia jego warunkéw, precyzyjnego opracowania
kryteriéw i miernikdw oceny pracy, ustalenia termindw i kolejno$ci czynnosci, ktére
beda wykonywane przez uczestnikéw (regulamin), okreslenia momentu startu, kon-
troli przebiegu konkursu (lustracje), oceny wynikéw pracy, fundowania i przydzie-
lania nagréd.

MODR w Warszawie organizuje kilkadziesiagt konkurséw i réwnie wiele olimpiad
zwigzanych z produkcja rolnicza, sadownicza czy ogdlnie funkcjonowaniem obszaréw
wiejskich. Szczegétowe zestawienie liczbowe przedstawiono na rysunku 16.

Przyktadowe konkursy i olimpiady organizowane lub wspdétorganizowane przez
MODR w Warszawie: Najtadniejsza zagroda wiejska, Nasze kulinarne dziedzictwo,
BHP w rolnictwie, Bezpieczne Gospodarstwo Rolne (wspdlnie z KRUS), Najpiekniejszy
ogréd przydomowy, Dobra Praktyka Higieniczna w gospodarstwie, Konkurs wienicow
dozynkowych, ,Agroliga”, Szansa na sukces, Stoly chlebowe, Dbajmy o piekno swego
otoczenia, Wypieki wielkanocne, Specjalnos$¢ kulinarna gospodarstwa agroturystycz-
nego, Najtadniejsze gospodarstwo agroturystyczne, Olimpiada z zakresu wiejskiego
gospodarstwo domowego, ekologii i przedsiebiorczosci, Olimpiada Mtodych Produ-
centéw Rolnych, Olimpiada wiedzy o UE.
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RYSUNEK 16. Liczba konkurséw i olimpiad zorganizowanych przez MODR w Warszawie w latach
2005-2013

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan z dziatalno$ci MODR w Warszawie w latach 2005-2013.

Wspobiczesnie instytucje doradcze angazujg sie takze w organizacje/wspétorgani-
zacje wystaw i targéw rolniczych. Wystawa rolnicza to metoda pozwalajgca na bez-
posrednie popularyzowanie wséréod mozliwie szerokiego gremium rolnikéw efektéw
badan naukowych sektora B+R, a takze wynikow produkcyjnych uzyskiwanych przez
wprowadzanie i stosowanie proponowanych rolnikom przez ten sektor nowatorskich
rozwigzan’”.

Jej istotg jest zebranie w danym miejscu i okre$lonym czasie, w postaci rzeczywi-
stej badz jej zamiennika (zdjecia, makiety itp.), wybranych innowacji rolniczych lub
innych produktéw/eksponatéw godnych pokazania i upowszechnienia wsréd poten-
cjalnych zwiedzajacych. Na wystawie eksponowane sa w zasadzie naturalne okazy
w sztucznym Srodowisku.

Czesto w celu zwiekszenia atrakcyjnosci wystawy rdwnoczes$nie wykorzystuje sie
inne metody, takie jak konkursy dla uczestnikéw wiazgce sie z tematem przewodnim
wystawy, konkursy dla wystawcow na najlepsze stoisko, mozna je taczy¢ z aukcja zwie-
rzat lub sprzedazg poszukiwanych srodkéw produkgji itp.

Targi sg zorganizowang formg prezentowania wzoréw produktéw przez zréz-
nicowane podmioty prowadzace dziatalno$¢ handlowa. Obecno$¢ na targach jest
jednym z najstarszych i catkiem skutecznych sposobéw pozyskania klientéw i ich
lojalnos$ci. Atutem targéw jest formuta face-to-face, pozwalajaca na bezposredni kon-
takt z obecnymi, jak i potencjalnymi klientami. Sg organizowane w $cisle okreslonym
terminie oraz miejscu, jak rowniez w miare regularnych odstepach czasu, gdzie do
oddziatywania na zainteresowane osoby wykorzystuje sie szeroki zestaw narzedzi
komunikacji marketingowej. W obecnej fazie rozwoju przyjeta sie formuta targéow

290 W, Kujawinski: Metodyka dziatalnoéci upowszechnieniowej publicznej rolniczej organizacji doradczej.

CDR w Brwinowie Oddziat w Poznaniu, Poznan 2012, s. 76-77.
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mysli naukowo-technicznej, dlatego w aspekcie dziatalnosci doradczej wchodzace
w ich sktad targi rolnicze mogg by¢ traktowane jako forma udostepniania informa-
cji o innowacjach rolniczych przez wystawcéow odwiedzajacym je rolnikom, a takze
wymiany tego typu informacji pomiedzy samymi wystawcami. Nalezy zauwazy¢, ze
coraz czesciej targom, w tym rolniczym, towarzysza specjalnie organizowane semi-
naria, wyktady oraz inne formy udostepniania i wymiany informacjizm.

Podczas wystaw i targéw doradcy MODR w Warszawie maja okazje przedstawic¢
dorobek rolnictwa, wtasnej instytucji, a takze firm i instytucji z nim wspétpracujacych.
Do najczes$ciej organizowanych naleza:

B wystawy ptodéw rolnych na imprezach gminnych, powiatowych i wydawnictw

MODR,

B wystawy sprzetu rolniczego,

wystawy zwierzat hodowlanych i maszyn rolniczych,

B wystawy rekodzieta ludowego, potraw regionalnych, gospodarstw agroturystycz-
nych,

B kiermasz wielkanocny w Szydtowcu,

wystawy przedstawiajgce dziatalnos¢ klubow 4-H,

B wystawy dziedzictwa kulinarnego i kulturowego Mazowsza (rys. 17).
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RYSUNEK 17. Liczba wystaw i kiermaszéw, ktérych organizatorem/wspdtorganizatorem w latach
2005-2013 byt MODR w Warszawie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan z dziatalnoci MODR w Warszawie w latach 2005-2013.

Bardzo popularng do niedawna metodg upowszechniania postepu w rolnictwie
byly gospodarstwa przyktadowe. Gospodarstwem takim moglo zosta¢ to gospo-
darstwo, ktére ze wzgledu na poziom produkcyjnosci, stosowane metody technolo-
gii iorganizacji zastugiwato na to miano. Gospodarstwo przyktadowe postrzegane
byto jako ognisko postepu technicznego, technologicznego i organizacyjnego na wsi.
W swej pierwotnej postaci byto to gospodarstwo rolne organizowane pod fachowym

21 M, Gebarowski: Wspétczesne targi. Skuteczne narzedzie komunikacji marketingowej. Regan Consul-

ting, Gdansk 2010, s. 32.
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kierownictwem stuzby doradczej, jako obiekt wzorcowy, majacy demonstrowaé pozo-
stalym rolnikom, jak osiggna¢ optymalne warunki produkcyjno-ekonomiczne dzieki:
stosowaniu nowoczesnych metod produkcji, racjonalnemu uzytkowaniu srodkéw pro-
dukgji, lepszemu wykorzystaniu warunkéw przyrodniczo-ekonomicznych, wtasciwe-
mu powigzaniu ze soba dziatéw i gatezi produkcyjnych. Gospodarstwa takie, poza tym,
ze dostarczaly wzorcéw do nasladowania, byty jednocze$nie doskonatg bazg organi-
zacyjno-dydaktyczng dla doradcéw rolniczych. Obecnie coraz czeSciej powraca sie do
idei Scistej wspotpracy z rolnikami, ktérzy w zamian bedg udostepnia¢ swoje gospo-
darstwa na potrzeby doradztwa - np. gospodarstwa demonstracyjne, w ktérych dorad-
cy zaktadaja demonstracje rolnicza.

6.5. NOWOCZESNE TECHNOLOGIE
INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNE

Internet i inne technologie mobilne moga by¢ wykorzystywane do usprawniania pro-
cesOw doradczych. Przyktadowe obszary zastosowan technologii internetowych i mo-
bilnych w doradztwie rolniczym przedstawiono na rysunku 18.

e-bazy
aktow
prawnych

e-forum

e-learning dyskusyjne

Doradztwo
rolnicze

e-platformy

informacyjne

RYSUNEK 18. Podstawowe obszary zastosowan nowoczesnych technologii informacyjno-komunika-
cyjnych w doradztwie rolniczym

Zrédto: A. Piwowar: Zastosowanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w doradztwie rolniczym. Zagadnienia
Doradztwa Rolniczego 2013, nr 4, s. 115.
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E-learning jest formg nauczania na odlegto$¢ z wykorzystaniem technologii elek-
tronicznych. W literaturze przedmiotu wyrdznia sie cztery podstawowe kategorie
nauczania w tej formie, a mianowicie samoksztatcenie, nauczanie synchroniczne,
asynchroniczne i mieszane. W procesie edukacyjnym rolnikéw mozna wykorzysty-
wac wszystkie wymienione kategorie, ale wedtug M. Hyla202 interesujgca jest gtow-
nie forma nauczania mieszanego (blended-learning). Jest to zintegrowana metoda
ksztatcenia, faczacatradycyjne (stacjonarne) metody naukiz elementami e-learningu.
W procesie nauczania wykorzystuje sie rézne techniki, m.in. komunikacje za posred-
nictwem poczty elektronicznej, czatu czy forum dyskusyjnego. Niewatpliwa zaleta
e-learningu dla stuchaczy jest dostep do informacji w dowolnym czasie i miejscu bez
koniecznosci dotarcia do instytucji doksztatcajacej oraz lepsze dopasowanie oferty
edukacyjnej do potrzeb odbiorcéw. Forma ta umozliwia uwzglednienie specyfiki pra-
cy w rolnictwie, w tym gtéwnie sezonowo$ci. Wsr6d korzysci wprowadzenia e-lear-
ningu dla podmiotéw doradczych mozna wymieni¢: redukcje kosztow (oszczednos$¢
czasu, brak kosztéw zwigzanych z zapewnieniem szkolen stacjonarnych itp.). E-le-
arning moze by¢ wykorzystywany w procesie doskonalenia zawodowego rolnikow
i mieszkancow wsi. Tematyka kurséw e-learningowych podnoszacych kwalifikacje
0s0b mieszkajacych na terenach wiejskich moze dotyczy¢ zaréwno technologicz-
nych, technicznych i organizacyjnych aspektéw produkcji rolniczej, jak i kompetencji
miekkich. Jest to istotne, gdyZ nowoczesny doradca rolniczy powinien przekazywac
nie tylko aktualng wiedze rolnicza, ale réwniez rozwija¢ umiejetnosci i kompetencje
komunikacyjne mieszkancéw wsi.

Jedna z instytucji, ktéra ma juz wieloletnie doswiadczenia w prowadzeniu kur-
sow e-learningowych jest Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie. Kursy te
kierowane sg zaréwno do doradcéw, jak tez i innych oséb zainteresowanych dana
problematyka. W tabeli 14 przedstawiono tematy kurséw realizowanych w latach
2005-2013 przez te instytucje i liczby os6b w nich uczestniczacych.

Najwiekszym zainteresowaniem cieszyt sie organizowany od 2008 r. kurs ,Mini-
malne wymagania wzajemnej zgodno$ci oraz bezpieczenstwo i higiena pracy w go-
spodarstwie rolnym”. Do 2013 r. wigcznie kurs ten ukonczyto 9505 os6b. Réwnie
popularne, szczegdlnie w latach 2007-2008, byto ,Szkolenie dla doradcéw rolnosro-
dowiskowych w zakresie PROW na lata 2007-2013", ktdére ukoniczyly w sumie 4524
osoby.

Oferta kurséw e-learningowych jest stosunkowo bogata, a co najwazniejsze do-
stosowywana do potrzeb o$swiatowych doradcéow i gtdwnych beneficjentéw ustug
doradczych. Zmiany w oferowanej problematyce przedstawiono w tabeli 15.

Waznym elementem e-doradztwa mogg stac¢ sie rowniez e-porady i konsultacje
on-line. Nowoczesne technologie informatyczne umozliwiajag korzystanie z ustug
konsultacji on-line zaréwno w formie ustnego przekazu, jak i w formie pisemne;.
Ta druga mozliwo$¢, ze wzgledu na zachowanie poczucia anonimowo$ci, moze by¢

292 M. Hyla: Przewodnik po e-learningu. Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2005, s. 251-255.
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TABELA 14. Kursy e-learningowe prowadzone przez Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie
i liczby ich uczestnikéw

Temat kursu Liczba uczestnikéow
Minimalne wymagania wzajemnej zgodnos$ci oraz bezpieczenstwo i higiena pracy 9505
w gospodarstwie rolnym - szkolenie podstawowe i uzupetniajgce

Szkolenie dla doradcéw rolnosrodowiskowych w zakresie PROW 4524
na lata 2007-2013

Prowadzenie gospodarstw ekologicznych - ekologiczne metody produkcji rolnej 1905
- szkolenie podstawowe i uzupetniajace

PROW 2007-2013 1039
Wsparcie dla rozwoju przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich 938
Integrowana ochrona roslin 650
Grosz do grosza, czyli jak inwestowac 600
Ekonomika i zarzadzanie gospodarstwem rolnym. Nowe technologie w produkcji 587
ro$linnej i zwierzecej

Metodyka i organizacja doradztwa rolniczego 583
Wsparcie doradcze dla lokalnych grup dziatania 505
Komputerowe wspomaganie zarzadzania gospodarstwem rolnym 504
Zatozenia WPR na lata 2014-2020 464
Blizej pienigdza. Ekonomia wokét nas 437
Podejécie LEADER w PROW 2007-2013 405
Prawnoformalne aspekty organizacji gospodarstwa agroturystycznego 372
Standardy jako$ciowe w produkgji rolnej 366
Produkty regionalne i tradycyjne - funkcjonowanie w systemach jakos$ci zywnosci 243
oraz sprzedaz bezposrednia - seminarium internetowe

Podstawy dziennikarstwa i public relations, wspétpraca z lokalnymi mediami, 161
rzecznictwo prasowe

Spotdzielczos¢ w swiadomosci rolnikow i doradcow oraz praktyczne

wykorzystanie idei spotdzielczej do rozwoju przedsiebiorczosci na obszarach 148
wiejskich

INTERREG III eFarmer, subprojekt ,Nowy model doradztwa przez e-learning” 93
Wsparcie dla Lokalnych Grup Rybackich 23

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie informacji pozyskanych z CDR w Brwinowie.

bardzo wazna z punktu widzenia producentéw rolnych. Anonimowy kontakt z do-
radcg moze polega¢ na wymianie informacji za posrednictwem forum dyskusyjnego.

Kolejnym obszarem zastosowan nowoczesnych technologii informacyjno-komuni-
kacyjnych w doradztwie rolniczym sg e-bazy aktéw prawnych. Internetowe bazy ak-
téw prawnych dostepne z serwis6w podmiotéw doradczych powinny zawiera¢ usta-
wy i rozporzadzenia dotyczace zagadnien rynku rolnego. Istotne jest to, aby informacje
z bazy byly rzetelne i kompletne oraz zamieszczone niezwtocznie po ich opublikowaniu.
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TABELA 15. Liczba kurséw realizowanych przez CDR w Brwinowie w latach 2005-2013

Rodzaj kursu

2005

2006

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

2012

2013

Standardy jako$ciowe w produkcji
rolnej

1

Prowadzenie gospodarstw
ekologicznych - ekologiczne
metody produkcji rolnej - szkolenie
podstawowe i uzupetniajace

Prawnoformalne aspekty organizacji
gospodarstwa agroturystycznego

Podejscie LEADER
w PROW 2007-2013

Blizej pienigdza. Ekonomia wokét nas

INTERREG III eFarmer, subprojekt
,Nowy model doradztwa
przez e-learning”

Grosz do grosza, czyli jak inwestowac

Szkolenie dla doradcéw
rolnosrodowiskowych w zakresie
PROW na lata 2007-2013

Metodyka i organizacja doradztwa
rolniczego

PROW 2007-2013

Minimalne wymagania wzajemnej
zgodnosci oraz bezpieczenstwo

i higiena pracy w gospodarstwie
rolnym - szkolenie podstawowe

i uzupetniajace

Komputerowe wspomaganie
zarzadzania gospodarstwem rolnym

Wsparcie doradcze dla lokalnych
grup dziatania

Wsparcie dla rozwoju
przedsiebiorczosci na obszarach
wiejskich

13

Wsparcie dla lokalnych grup
rybackich

Podstawy dziennikarstwa i public
relations, wspoétpraca z lokalnymi
mediami, rzecznictwo prasowe

Produkty regionalne i tradycyjne -
funkcjonowanie w systemach jakos$ci
zywno$ci oraz sprzedaz bezpos$rednia
- seminarium internetowe

Zatozenia WPR na lata 2014-2020
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cd. tabeli 15

Rodzaj kursu 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

Ekonomika i zarzadzanie gospodar-
stwem rolnym. Nowe technologie 2 3
w produkgji roslinnej i zwierzecej

Integrowana ochrona roélin 1

Spoétdzielczo$¢ w swiadomosci
rolnikow i doradcow oraz praktyczne
wykorzystanie idei spétdzielczej 1
do rozwoju przedsiebiorczosci
na obszarach wiejskich

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie informacji pozyskanych z CDR w Brwinowie.

Aktualnie producenci rolni musza bardzo dobrze zna¢ przepisy prawne, w tym gtéwnie
dotyczace mechanizmdédw wspdlnej polityki rolnej, ochrony $rodowiska przyrodnicze-
go, podatkow, systemdw ubezpieczen. Dlatego tez umozliwienie i utatwienie dostepu
rolnikom do aktualnych krajowych i europejskich przepiséw prawnych na serwisach
internetowych podmiotéw doradczych jest bardzo istotne. Wazne jest réwniez wyposa-
zenie rolnikdw w umiejetnos¢ korzystania z rozbudowanej wyszukiwarki aktéw praw-
nych (np. wyszukiwanie tematyczne wedtug zagadnien czy przez stowa kluczowe).

E-forum internetowe nalezy do kolejnych bardzo waznych instrumentéw e-do-
radztwa. Jest dobrym miejscem do poszerzania wiedzy, wymiany mys$li i doswiadczen
zawodowych z zakresu produkcji rolniczej. E-forum internetowe umozliwia stworze-
nie wirtualnych wspoélnot producentéw rolnych, ktérych podstawa sg wspoélne zain-
teresowania. Wazne jest to, aby wymiana pogladéw na e-forum internetowym byta
prowadzona pod nadzorem moderatora. Gtéwnym zadaniem moderatora jest dbanie
o prawidtowy przebieg prowadzonych debat, w tym usuwanie wiadomosci o obrazli-
wym charakterze lub niezgodnych z tematyka.

E-wnioski to zaré6wno umozliwienie wypeiniania i sktadania formularzy on-line,
jak réwniez pomoc przy wypelnianiu poszczegélnych czesci wnioskow. W tym miej-
scu mozna oferowac takze mozliwo$¢ wydrukowania aktualnych wzoréw formularzy
wnioskdéw wraz z zatgcznikami. Systemy informatyczne bedace podstawg e-wnioskdw
moga dotyczy¢ opracowywania planéw, analiz i innych dokumentéw, np. niezbednych
do pozyskiwania srodkéw finansowych z funduszy UE.

Przedstawione powyzej obszary zastosowan technologii internetowej naleza do
podstawowych i stosunkowo tatwych do wdrozZenia w doradztwie rolniczym. Bardziej
ztozone s3a systemy i aplikacje wykorzystujace urzadzenia mobilne, np. do informowa-
nia rolnikdw o réznego rodzaju zagrozeniach (systemy wczesnego ostrzegania o cho-
robie/szkodnikach, ostrzezenia pogodowe). Informacje tego typu moga by¢ wysytane
np. za pomoca powiadomien SMS. Warto dodac¢, Ze szerokie stosowanie urzadzen mo-
bilnych (w tym gtéwnie telefonéw komoérkowych) moze by¢ najskuteczniejszym narze-
dziem dotarcia z informacja do rolnikdw.
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Wszystkie wymienione wyzej mozliwo$ci wykorzystania technologii interneto-
wych i mobilnych w doradztwie rolniczym moga stanowi¢ uzupetnienie realizowanych
dotychczas dziatan w zakresie ICT (m. in. wykorzystania programéw telewizyjnych
i radiowych). Dla przyktadu audycje radiowe dla rolnikéw, ktére umozliwiajg dostep
do istotnych informacji (m.in. cen i relacji cenowych w rolnictwie, przepiséw praw-
nych), moga by¢ powiazane z nowoczesnymi technologiami. Innowacje w tym wzgle-
dzie moga polega¢ na umozliwieniu rolnikom zadawania pytan za posrednictwem tele-

fonéw komérkowych (rozmowa, SMS) lub Internetu®”,

6.6. KRYTERIA DOBORU METOD I SRODKOW PRACY DORADCZE]

Doradca rolniczy ma w swej pracy do wykorzystania szerokie instrumentarium form

i metod doradczych. Decydujgc sie na ktéra$ z nich, powinien braé¢ pod uwage prze-

de wszystkim swoje umiejetnosci postugiwania sie okreslonymi formami i metodami,

$rodki, jakimi dysponuje w swej pracy, cechy charakterystyczne strony radzacej sie

(wyksztalcenie, osobowos¢, liczbe oséb, ich potrzeby i ich mozliwosci) oraz problem,

ktory ma by¢ rozwigzany.

Ponadto przy doborze metod doradca moze wykorzystac¢ kilka innych kryteriow,
takich jak:

B dostosowanie metod do celéw ogdlnych i szczegdtowych, jakie stoja przed dorad-
c3, uzasadniajacych jego prace w Srodowisku wiejskim;

B dostosowanie do tresci zadan wynikajacych z celow. Cele, jakie ma do zrealizowa-
nia doradca sktadaja sie z zadan bedacych wyznacznikiem dziatan podejmowanych
przez doradce;

®  warunki $rodowiska. Srodowisko wiejskie ma swoja specyfike, pewne tradycje,
sposoby postepowania, doswiadczenie. Czasem doradca musi do$¢ oglednie prze-
kazywac informacje dotyczace nowosci, aby jego dziatania mogty przynies¢ zamie-
rzony skutek. Jest to bardzo wazne kryterium wyboru metody w doradztwie;

B mozliwosci percepcyjne strony radzacej sie. Doradca w niektdrych sytuacjach musi
by¢ réwniez psychologiem, aby méc ocenié, czy dana osoba jest w stanie zrozumie¢
i zaakceptowac przekazywane propozycje czy podejmowane dziatania. Od doradcy
wymaga sie cierpliwo$ci i podejmowania wielu dziatan, aby przedsiewziecie mo-
gto zakonczy¢ sie sukcesem®”,

2% A, Piwowar: Zastosowanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w doradztwie rolniczym.

Zagadnienia Doradztwa Rolniczego 2013, nr 4, s. 115-118.
E. Jachimowicz, K. Tabor: Metody pracy o$wiatowo-doradczej. [w:] Zagadnienia doradztwa rolniczego.
Wydaw. SGGW, Warszawa 1998, s. 106-108.
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Doradztwo rolnicze w Polsce, niezaleznie od struktur organizacyjnych, w jakich funk-
cjonowato oraz réznych warunkéw i mozliwosci jego rozwoju, zajmowato i zajmuje
czotowg pozycje we wspieraniu i stymulowaniu przeobrazen dokonujacych sie w rol-
nictwie i na obszarach wiejskich. Jego rozwo6j miat charakter ewolucyjny, dotyczy to
zarowno zakresu tematycznego oddziatywan doradczych, jak i organizacji doradztwa.
W sposdéb ewolucyjny nastepowato przechodzenie (podobnie jak w innych krajach
o rozwinietych systemach doradztwa) od doradztwa wybitnie technologicznego do
realizacji programéw edukacyjnych, w ktérych obok nowoczesnych technologii pro-
dukcji wspétwystepuja zagadnienia ekonomiki i zarzadzania w warunkach gospodarki
rynkowej, problematyka rozwoju obszaréw wiejskich, problemy poszukiwania dodat-
kowych badz alternatywnych zrédet dochodu rodzin rolniczych, rozwéj przedsiebior-
czo$ci na wsi, problemy rolnosrodowiskowe, problemy socjalno-ekonomiczne.
Tendencjami w organizacji doradztwa rolniczego, jakie mozna bylo zaobser-
wowac na przestrzeni lat, byto przechodzenie od doradztwa rozwijanego w ramach
organizacji rolniczych do doradztwa panstwowego i préb jego uspotecznienia w po-
staci spotecznych rad doradztwa rolniczego, az po pojawienie sie prywatnych podmio-
téw doradczych. Przez wiele dziesiecioleci, az do 2004 r., kiedy to ukazata sie ustawa
o jednostkach doradztwa rolniczego, istotng barierg w rozwoju doradztwa rolnicze-
go w Polsce byt brak uregulowan prawnych jego funkcjonowania. Obowigzujacy ak-
tualnie w Polsce system doradztwa rolniczego jest oparty na przepisach prawa UE
i krajowego. Na system ten sktadajg sie instytucje publiczne, tj. Centrum Doradztwa
Rolniczego w Brwinowie wraz z trzema oddziatami (Krakéw, Poznan, Radom) oraz
16 wojewodzkich osrodkéw doradztwa rolniczego, a takze podmioty niepubliczne.
Poza instytucjami doradztwa publicznego, stanowigcymi gtéwny trzon w strukturze
organizacyjnej doradztwa rolniczego w Polsce, krajowe przepisy przyznaja uprawnie-
nia doradcze takze podmiotom niepublicznym, takim jak prywatne podmioty doradcze
czy jednostki samorzadu gospodarczego w postaci izb rolniczych. Nasuwa sie wiec py-
tanie: czy i w jakich obszarach dziatalnosci doradczej wymienione podmioty powinny
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wspoéldziata¢ ze sobg i wzajemnie sie uzupetia¢, czy konkurowac? Istotnym elemen-
tem réznigcym publiczne jednostki doradztwa od prywatnych jest znacznie szerszy za-
kres ustug i §wiadczonej nie tylko rolnikom, ale i innym mieszkaficom wsi pomocy. Do-
radcy prywatni $wiadcza ustugi w zakresie rozwigzywania problemoéw juz istniejacych
w rolnictwie, natomiast publiczne jednostki doradztwa rolniczego podejmujg réwniez
dziatania o charakterze prewencyjnym, dostrzegajac przyszte problemy i wychodzac
im naprzeciw poprzez realizacje funkcji edukacyjno-wychowaweczej. Istotnym elemen-
tem wspotczesnego doradztwa realizowanego gtéwnie przez jednostki publiczne jest
doradztwo socjalne i doradztwo dotyczace poszukiwania dodatkowych Zrédet docho-
du ludnosci rolniczej oraz rozwoju przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich. Waz-
nym zadaniem realizowanym przez doradztwo publiczne jest dziatalnos¢ szkoleniowa
i edukacyjna majgca na celu podniesienie poziomu kwalifikacji i kompetencji, w sze-
rokim znaczeniu tego pojecia, ludnos$ci wiejskiej i rolniczej. I w tych obszarach dzia-
falnos$ci doradztwo $wiadczone przez jednostki publiczne i prywatne powinno mie¢
charakter komplementarny. Obszarem konkurowania, w nowoczesnym znaczeniu tego
pojecia, w ktérym miesci sie rowniez wspoétdziatanie, jest gtéwnie doradztwo ekono-
miczne i technologiczne. Niekorzystnym dla doradztwa publicznego zjawiskiem, jakie
dato sie zaobserwowac wraz z pojawieniem sie na rynku prywatnych podmiotéw do-
radczych, jest przejmowanie przez te podmioty do$wiadczonych, wyspecjalizowanych,
o wysokich kwalifikacjach doradcéw osrodkéw doradztwa rolniczego. W tym miejscu
nalezy podnie$¢ problem ksztatcenia i doskonalenia zawodowego doradcéw. Szeroki
zakres zadan i pelnionych funkcji, szczegélnie przez doradcéw zatrudnionych w jed-
nostkach publicznych, wymaga posiadania przez nich wielostronnej wiedzy i kompe-
tencji. Doradcy to przede wszystkim absolwenci przyrodniczo-technicznych lub przy-
rodniczo-ekonomicznych kierunkéw studidow. Zakres posiadanych przez nich wiedzy
i kwalifikacji w tych obszarach mozna oceni¢ wysoko. Mocng strong doradztwa jest tez
duze doswiadczenie doradcéw w pracy z rolnikami i mieszkaricami wsi. Stabg nato-
miast strong sa ograniczone kompetencje spoteczne, a wérod nich: umiejetno$¢ komu-
nikowania, negocjacji, empatia, umiejetnos¢ ksztaltowania postaw proinnowacyjnych
i proprzedsiebiorczych. Wynika to z faktu, iZ potrzeba przygotowania metodycznego
doradcow i ksztattowania szczego6lnych kompetencji niezbednych wspétczesnemu do-
radcy jest marginalizowana i nie znajduje badZ znajduje w niewystarczajacym stopniu
odzwierciedlenie w programach ksztatcenia i doskonalenia zawodowego (studia pody-
plomowe) realizowanych przez uczelnie.

W nowym okresie programowania, tj. w latach 2014-2020, doradztwo rolnicze
zostato uznane za podstawowy czynnik konkurencyjnosci europejskiego rolnictwa
i zapewnienia transferu wiedzy od nauk rolniczych do praktyki. Doradztwo rolnicze
od poczatku uksztattowania jego instytucjonalnych podstaw odgrywato istotng role
w upowszechnianiu wiedzy i postepu rolniczego. Jednakze wspotczes$nie, w dobie ,go-
spodarki opartej na wiedzy”, wiedza staje sie podstawowym zasobem, a jej przyrost
jest znacznie szybszy niz w poprzednich okresach. Aby doradztwo mogto skutecz-
nie uczestniczy¢ w transferze wiedzy od nauk rolniczych do praktyki, niezbedne jest
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zapewnienie doradcom statego dostepu do aktualnej wiedzy i rozwigzan innowacyj-
nych. Te funkcje mogtyby petnié¢ studia podyplomowe z zakresu doradztwa rolniczego,
umozliwiajgce jednocze$nie doradcom awans zawodowy i specjalistyczny. Kolejnym
problemem podnoszonym w gremiach specjalistow z zakresu doradztwa rolniczego
jest jego stabe powigzanie z nauka oraz brak jasnych ram wspétpracy tych dwoch, jak-
ze istotnych dla stymulowania rozwoju wsi i rolnictwa, ogniw budowanego wspdtczes-
nie systemu wiedzy i innowacji. Przyczyn nalezy poszukiwa¢ m.in. w braku wtasciwego
premiowania pracownikéw nauki za wspoétprace z praktyka, ale takze w obowiazu-
jacym aktualnie systemie finansowania nauki, zdecydowanie preferujacym projekty
o charakterze poznawczym, a nie aplikacyjnym, ktéry nie sprzyja podejmowaniu prac
badawczych na uzytek praktyki.

W pracy wiele miejsca poSwiecono problematyce innowacji. Ranga tej problematy-
ki zostata silnie zaakcentowana w dokumentach planistycznych o charakterze strate-
gicznym dotyczacych rozwoju rolnictwa i obszaréw wiejskich, opracowanych na bieza-
cy okres programowania, tj. na lata 2014-2020, zaré6wno na szczeblu Unii Europejskiej,
jak i na szczeblu krajowym. Waznym zadaniem doradztwa rolniczego od poczatkéw
jego funkcjonowania byto upowszechnianie innowacji. W monografii wskazano wiele
przyktadéw rozwiazan innowacyjnych, ktére niemozliwe bytyby do urzeczywistnienia
bez wsparcia edukacyjnego i pomocy ze strony specjalistéw-doradcéw, mimo Ze nie za-
wsze istniejagce warunki sprzyjaty podejmowaniu dziatan innowacyjnych. Poczatkowo
byty to proste zmiany innowacyjne w produkcji roslinnej i zwierzecej, z czasem rozsze-
rzono ich zakres na kompleksowe technologie oraz zmiany w organizacji i zarzadzaniu
gospodarstwem rolnym, by pod koniec ubiegtego wieku zainicjowa¢ dziatania na rzecz
upowszechniania innowacji wykraczajacych poza sfere rolnictwa i funkcjonowania
gospodarstw rolnych. Wspotcze$nie innowacje stanowia podstawe konkurencyjnosci
rolnictwa i obszaréw wiejskich, sg one jednakze coraz bardziej ztozone i radykalne,
czesto maja charakter systemowy i strategiczny. Ich urzeczywistnieniu sprzyjaja wzra-
stajacy stan $wiadomosci i poziomu wyksztatcenia mieszkancéw wsi, pojawienie sie
nowoczesnych kanaléw komunikowania oraz instrumenty polityki rozwoju obszaréw
wiejskich i rolnictwa. Niemniej jednak nadal waznym czynnikiem stymulowania in-
nowacji i procesow innowacyjnych na wsi i w rolnictwie pozostaje doradztwo rolni-
cze. Coraz krotszy cykl zycia innowacji zwigzany z szybkim przyrostem nowej wiedzy
stawia przed doradztwem nowe wyzwania, a instytucjom zarzadzajacym doradztwem
rolniczym wyznacza potrzebe (o czym juz wczesniej wspominano) zapewnienia pra-
cownikom doradztwa statego dostepu do aktualnej wiedzy i rozwigzan innowacyjnych.
Gléwnym zrédiem innowacji jest dziatalno$¢ naukowo-badawcza. Warto jednakze za-
znaczy¢, ze innowacyjno$¢ to takze wykorzystanie ciekawych rozwigzan i dobrych
praktyk, ktore zostaty juz wprowadzone do wsi i rolnictwa w ostatnich latach w innym
miejscu (wsi, gminie, regionie, kraju). Takie mozliwosci juz dawno dostrzegty polskie
instytucje doradztwa rolniczego, wykorzystujac i upowszechniajgc zaréwno krajowe,
jak i zagraniczne rozwigzania innowacyjne stuzace rozwojowi obszaréw wiejskich.
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