STRESZCZENIE ROZPRAWY DOKTORSKIEJ

-EFEKTYWNOSC SEKTORA PUBLICZNEGO NA PRZYKLADZIE
SZKOLNICTWA WYZSZEGO W POLSCE”

Historycznie przyjmowano, ze funkcjonowanie instytucji sektora publicznego moze
ogranicza¢ si¢ do zadan okreslonych statutem. Z goéry przyjmowano, ze beda to organizacje
deficytowe, finansowane przez ofiarodawcow. Obecnie coraz czesciej od podmiotow sektora
publicznego w tym szkét wyzszych oczekuje sie ekonomizacji dzialan na wzér
przedsigbiorstw. Wdrazane sg rozwigzania majace na celu zblizenia administracji publicznej
do gospodarki rynkowej takie jak: orientacja na klienta, pomiar osiagnie¢, odpowiedzialno$é
I motywacja poprzez bodzce placowe .

Jezeli traktuje si¢ o pomiarze osiggnie¢, benchmarkingu, to powstaje istotne pytanie
0 sposOb mierzenia efektywnosci w publicznym szkolnictwie wyzszym. Tym bardziej, ze
dotychczasowe proby mierzenia i definiowania efektywnosci w tym sektorze wzbudzaja wiele
watpliwosci. Wynika to z dwdch podstawowych przyczyn. Po pierwsze, dzialalnosé
akademicka rozgrywa si¢ przede wszystkim w sferze wartosci niematerialnych (kapitat
intelektualny). Po drugie, szkoty wyzsze sa to podmioty, ktére pozostaja pod wpltywem
roznych grup interesariuszy (studenci, absolwenci, rodzice/opiekunowie, pracownicy
dydaktyczni i naukowi, pracownicy administracyjni, pracodawcy, przedstawiciele wiadz
lokalnych i centralnych), ktére moga posiada¢ odmienne zdanie na temat celéw ich
funkcjonowania. Co prawda z rozsadnym prawdopodobienstwem mozna oszacowaé naklady
niezbedne na pozyskanie wiedzy, jej przeksztalcenie a takze przekazywanie, jednak
probleméw dostarcza ocena jej efektow (wystepuja one z opoOznieniem, podlegaja
perturbacjom, gdyz ich nosnikiem sg ludzie oraz sa rozlegle, poniewaz dotyczg wszystkich
dziedzin zycia spolecznego).

Zasygnalizowane problemy nie oznaczajg jednak, ze pomiar efektywnosci publicznych
szkol wyzszych nie powinien by¢ prowadzony. Zwazywszy na fakt, ze finansowane sg one
glownie ze srodkéw publicznych, uczelnie powinny zwracaé szczegdlng uwage na
efektywnos¢ ich wykorzystania Ze wzgledu na konieczno$¢ uwzglednienia wielu naktadow
1 wielu efektow w pomiarze efektywnoscei instytucji sektora publicznego, w tym szkot
wyzszych znaczace pozycje zajmujg: metoda wskaznikow ztozonych (z ang. Composite

Indicators - Cls) oraz metoda DEA (z ang. Data Envelopment Analysis).



Celem poznawczym rozprawy bylo okreslenie efektywnosci wydzialéw uczelni
publicznych w Polsce za$ celem metodycznym bylo poréwnanie ocen efektywnosci
uzyskanych na podstawie metody wskaznikéw zlozonych i metody DEA. Ich realizacja
posiadala réwniez walor utylitarny. Uzupelnienie metody wskaznikow zlozonych, metoda
DEA umozliwia identyfikacje zrodet niedostatecznej efektywnosci oraz wskazanie kierunkow
dzialaf majacych ja poprawié.

Dazac do realizacji powyzszych celow w rozprawie zostaly okreslone nastepujace
zadania badawcze:

1) rozpoznanie dotychczasowego stanu wiedzy na temat efektywnosci funkcjonowania
publicznych szkot wyzszych,

2) pomiar  efektywnosci  funkcjonowania  wydziatow publicznych  szkét  wyzszych
z wykorzystaniem metody wskaznikoéw zlozonych,

3) pomiar efektywnosci funkcjonowania wydzialow publicznych  szk6t  wyzszych
z wykorzystaniem metody DEA,

4) okreslenie zbieznosci ocen efektywnosci uzyskanych w wyniku zastosowania metody
wskaznikow ztozonych i metody DEA,

5) ustalenie zmian w efektywnosci wydziatéw publicznych szkot wyzszych w czasie,

6) okreslenie zwiazku miedzy poziomem dotacji statutowej a efektywnodcia naukows
wydzialéw publicznych szkot wyzszych,

7) proba okreslenia zwigzku miedzy efektywnoscia a jakoscig dzialalnosci wydzialow
publicznych szkot wyzszych.

Aby zrealizowa¢ postawione cele, do weryfikacji zostaly przyjete nastgpujgce hipotezy
badawcze:

* Hi: Finansowanie szkolnictwa wyzszego przez panstwo jest uzasadnione przestankami
wynikajgcymi z teorii ekonomii potwierdzonymi wynikami badan empirycznych;

* H,: Metoda wskaznikéw ztozonych i metoda DEA daja zblizone wyniki w efektywnosei;

* H;: Poziom finansowania publicznego (dotacja na dzialalnosé statutowa) jest zalezny od
efektywnosci funkcjonowania wydziatow.

W procesie badawczym zastosowano trzy glowne metody gromadzenia materiatu
badawczego: studiow literaturowych, obserwacji posredniej (dokumentacyjnej) oraz sondazu
diagnostycznego. Do badan w sposéb celowy zostaly wybrane wydzialy publicznych szkét
wyzszych podlegajacych nadzorowi MNiSW, ktére opublikowaty sprawozdania za rok
2013/2014 (préba nl - 152 wydzialy - 31% ogotu wydziatow podlegajacych nadzorowi
MNISW) oraz ktére opublikowaty sprawozdania za lata 2008/2009 oraz 2013/2014 (préba n2
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- 137 wydziatow). Jednoczesnie wydzialy zostaly podzielone na wzglednie homogeniczne
grupy (postugujgc si¢ nomenklatura OECD), czyli: wydzialy reprezentujace nauki
przyrodnicze i rolnicze, inzynieryjne i techniczne, humanistyczne oraz spoteczne. Do analizy
zebranego materialu badawezego wykorzystano metody statystyczne (w tym: metode opisu
statystycznego), natomiast w pomiarze efektywnosci wykorzystano metode wskaznikow
zlozonych oraz metod¢ DEA. W przypadku metody wskaznikow zlozonych, wartosé
zagregowanego wskaznika dla kazdego wydzialu zostata obliczona jako srednia arytmetyczna
trzech wskaznikow czgstkowych (W1- liczba studentéw na nauczyciela akademickiego, W2 -
liczba publikacji na nauczyciela akademickiego, W3 - lgczna warto$¢ grantéw i prac
zleconych na nauczyciela akademickiego. Sposrod kilku rodzajow modeli DEA wykorzystano
model CCR (o statych korzysciach skali) ukierunkowany na maksymalizacje efektow.

Dokonujac wyboru wskazanych metod do badan efektywnosci wydziatéw publicznych
szkot wyzszych przyjeto kilka istotnych zatozen. Pierwszym z nich jest podejscie do
uniwersytetu jako do ,,czarnej skrzynki”, w ktérej strumienie wejscia (naklady) przetwarzane
s3 W strumienie wyjscia (efekty). Drugie zalozenie przyjmuje, ze wspdlczesne uniwersytety
ewoluujg w kierunku uniwersytetow przedsiebiorczych, co pozwolilo na okreslenie efektow
ich dziatalnosci jako:

- efekt 1. liczba studentow w osobach (aktywnos¢ wydzialow w zakresie procesow

ksztalcenia),

- efekt 2: liczba publikacji pracownikéw wydzialu (aktywnosé¢ naukowa/badawcza)

- efekt 3: faczna wartos$¢ grantow i prac zleconych w zl (przedsiebiorczosé wydziatow

w pozyskiwaniu srodkow na badania).
Ponadto w rozprawie zalozono homogenicznos¢ efektow dzialalnosci dydaktycznej
i naukowej, co wynikato z ograniczonego dostepu do informacji zawartych w sprawozdaniach
publikowanych przez szkoly wyzsze.

W efekcie postgpowania badawczego w rozprawie wykazano, ze:
1) istnieja zardwno argumenty (zwlaszcza na gruncie teorii débr merytorycznych), ktore
stanowig uzasadnienie dla finansowania edukacji wyZszej przez panstwo oraz argumenty
przemawiajace za ograniczeniem interwencji (wysoki udzial prywatnej stopy zwrotu
w spofecznej stopie zwrotu z inwestycji w edukacje wyzsza);
2) metoda wskaznikow zlozonych i metoda DEA dajg zblizone wyniki w efektywnosci,
3) poziom finansowania publicznego (dotacja na dzialalno$¢ statutows) jest niezalezny od

efektywnosci funkcjonowania wydziatow.



Tym samym jedna z trzech postawionych hipotez badawczych zostala pozytywnie
zweryfikowana (H) jedna - negatywnie zweryfikowana (H;), oraz jedna nie zostala
rozstrzygnieta (H).

W rozprawie uzyskano nastepujace wyniki na podstawie studiow literatury i badan
empirycznych:

1) edukacja wyzsza jest przyktadem dobra merytorycznego generujacego pozytywne efekty
zewngtrzne;

2) edukacja wyzsza jest Zrodtem znacznych korzysci prywatnych, wigc zaangazowanie si¢
panstwa nie powinno oznaczaé¢ pelnego jej finansowania;

3) zastosowanie metody wskaznikéw zlozonych w badaniach efektywnosci wydziatow
uczelni publicznych pozwala na stworzenie rankingu efektywnosci oraz na wskazanie silnych
1 stabych obszarow dziatalnosci kazdego z nich;

4) zastosowanie metody DEA w badaniach efektywnosci wydziatdéw uczelni publicznych
pozwala na zidentyfikowanie jednostek efektywnych i nieefektywnych oraz umozliwia za
pomocg benchmarkingu ukazanie kierunkow i skali mozliwej poprawy efektywnosci;

5) wystepuje stosunkowo wysoka korelacja wynikow ocen efektywnosei wydziatow
uzyskanych przy uzyciu metody wskaznikow ztozonych i metody DEA;

6) nie istnieje wyrazna korelacja pomigdzy dotacjg na dziatalno$¢ statutowg a efektywnoscia
naukowa wydziatow.

Uzyskane wyniki badan mozna krytykowa¢ zasadniczo z dwoch perspektyw. Po
pierwsze, z perspektywy przyjetych w badaniach zalozen, po drugie, z pozyeji krytyki
zastosowanych metod.

Mozna polemizowa¢ z przyjetym zatozeniem, o szkolach wyzszych jako ,.czarnych
skrzynkach” (tak jak si¢ traktuje przedsiebiorstwa w ekonomii neoklasycznej). Trzeba jednak
zauwazy¢, ze obecnie coraz czesciej od uczelni oczekuje si¢ ekonomizacji dziatan na wzdr
przedsiebiorstw, a podejscie scientystyczne traktujace szkole wyzsza jako skarbnice wiedzy
zastepowane jest podejsciem prakseologicznym, akcentujagcym znaczenie pomiaru
efektywnosci. Kontrowersyjne jest rowniez zalozenie o homogenicznosei efektéw
dziatalnosci wydziatow. Takie podejscie bylo koniecznoscig wynikajaca z braku dostgpu do
mikrodanych dotyczacych jakosci w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci wydziatow.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze zastosowane w modelach zmienne diagnostyczne (liczba
pracownikow naukowych, liczba studentow, liczba publikacji, wartos¢ pozyskanych grantow
i prac zleconych) byly powszechnie stosowane zardéwno w krajowych jak i zagranicznych

badaniach z zakresu pomiaru efektywnosci instytucji szkolnictwa wyzszego. Kolejne
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dyskusyjne zalozenie to przyjgcie po stronie nakladow liczby samodzielnych pracownikéw
naukowych i liczby adiunktow tj. kategorii zasobowych zamiast kategorii strumieniowych.
Warto nadmieni¢, ze nauczyciele akademiccy stanowig przyklad pracownikow wiedzy,
ktorych cechg charakterystyczng jest m.in. zachowanie znacznej autonomii i swobody
w wykonywaniu swojej pracy. Tym samym biedem byloby przyjecie roboczogodzin jako
naklfadu pracy. Ponadto, uwzglednienie liczby nauczycieli akademickich po stronie nakladow
wynikalo réwniez z doswiadczenia innych badaczy.

Drugg grupe argumentéw krytycznych w stosunku do uzyskanych wynikéw badan
mozna probowa¢ wysnu¢ z krytyki metody DEA. Do najwazniejszych jej ograniczen naleza:
duza wrazliwo$¢ wynikéw na bledne lub nietypowe dane w obiektach uznanych za
efektywne, wzgledny charakter efektywnosci obiektu (np. moze si¢ rowniez zdarzyé, ze
obiekt o niezbyt duzej sprawnodci zostanie uznany za efektywny - gdyz inni sa jeszcze gorsi:
taka sytuacja nie wystepuje m.in. przy stosowaniu wskaznikoéw finansowych), wrazliwo$é na
liczbg uwzglednionych naktadow i efektow (im wieksza liczba zmiennych diagnostycznych,
tym wigksza mozliwo$¢ znalezienia si¢ na granicy efektywnosci jednostki w rzeczywistosci
nieefektywnej). Jednak metoda DEA pomimo swoich pewnych ograniczen jest
z powodzeniem stosowana w pomiarze efektywnosci szkot wyzszych zarowno w Polsce jak
1 na Swiecie,

Z przedstawionych w rozprawie analiz mozna wyciggng¢ kilka interesujacych
wnioskow. Po pierwsze, pomiar efektywnosci publicznych szkot wyzszych jest w pehi
zasadny zaréwno ze wzgledu na konieczno$¢ sprawdzenia czy publiczne pienigdze sa
wydawane racjonalnie i efektywnie jak i ze wzgledu na potrzebe sprostania wyzwaniom
strategicznym z jakimi musi zmierzy¢ si¢ system szkolnictwa wyzszego w Polsce (m.in.
poglebiajacy sig niz demograficzny). Oznacza to, ze pewne elementy kultury korporacyjnej,
takie jak definiowanie docelowych pozioméw w zakresie skutecznosei i efektywnosci.
benchmarking, pomiar osiagnig¢ (dokonan), musza zosta¢ przyjete przez wspolnote
akademickg. Po drugie, pomiar nakladéw i efektow dziatalnosci szkot wyzszych wymaga
namystu zaréwno nad koncepcja tego, co nalezy mierzy¢ (zréznicowanie efektow
generowanych przez uczelnie), jak i nad samym sposobem pomiaru. Nie mniej wazne wydaje
si¢ szersze wiaczenie do procesu oceny efektywnosci zmiennych o charakterze jakosciowym.
Po trzecie, koniecznym wydaje si¢ aby uczelnie ograniczaly restrykcyjng polityke dostepu do
danych dotyczacych ich dzialalnosci. Jest to szczegdlnie wazne, ze wzgledu na fakt, ze
najbardziej liczace si¢ szkoly wyzsze w Polsce sg instytucjami publicznymi (finansowanymi

z pieniedzy podatnikow).



Zagadnienie oceny i analizy efektywnosci sektora publicznego na przykladzie
szkolnictwa wyzszego jest niezwykle interesujacym i obszernym zagadnieniem badawczym.
Przeprowadzone w rozprawie rozwazania — zardwno Ww warstwie teoretycznej, jak
i empirycznej — moga stanowi¢ inspiracje do dalszych prac z tego zakresu. Istotne dalsze
kierunki badan s zwigzane z uzupelnieniem zestawu zmiennych, o naklady i efekty
o charakterze jakosciowym (dane, ktore wezesniej nie byly eksplorowane). Za interesujacy
kierunek badan mozna uzna¢ powigzanie polityki edukacyjnej z politykg rynku pracy. A tym
samym odpowiedz na pytanie w jakim stopniu wyksztalcenie przeklada si¢ na korzysci

indywidualne i spoteczne?

Slowa kluczowe: sektor publiczny, szkolnictwo wyzsze, efektywno$¢, wskazniki zlozone,

analiza obwiedni danych (DEA)



